DocuSign 1B Voriieation

Die digitale Legitimationsiiberpriifung senkt
Vertragsrisiken und steigert die Compliance

Da immer mehr vertrauliche Vertrage online ablaufen, wird die Uberpriifung der Identitit des
Unterzeichners immer wichtiger. Eine sichere Identitatsiiberpriifung tragt zum Schutz vor Betrug und
zur Einhaltung von Vorschriften wie ,,Know Your Customer* bei. In einigen Landern ist ein digitaler
Vertrag rechtlich nicht verbindlich, wenn er nicht an einen starken Identifikationsprozess gebunden
ist. Gleichzeitig kann es schwierig sein, Unterzeichner online zu verifizieren. Wenn Kunden die
Identifizierung selbst durchfiihren, dann erwarten sie ein digitales Nutzererlebnis, das sie auf ihrem
bevorzugten mobilen Gerat durchfiihren kénnen.

DocuSign ID Verification (IDV) Uberprift als Teil der DocuSign-ldentify-
Plattform von berall aus automatisch amtlich ausgestellte Ausweise und
elDs auf praktisch jedem Gerat. Da die Identifizierung regional variiert,

haben Unterzeichner die Auswahl aus einer Liste der im ausgewahlten Land
verfligbaren Arten von Ausweisdokumenten auszuwahlen. In den meisten
Landern ist eine Identifizierung per Fuhrerschein oder Reisepass maéglich.

In EU-L&ndern wie Finnland, Norwegen, Schweden, Danemark und den
Niederlanden kann die Identitdt mit bestehenden Online-elD-Daten verifiziert
werden. Nach der Verifizierung kdnnen Unterzeichner das Dokument zur
Signatur 6ffnen. Die Digitalisierung des Identifikationsprozesses beschleunigt
den Vertragsabschluss und erhéht die Sicherheit.

Erweiterungsfunktionen im Rahmen von IDV bieten mehr Flexibilitat

und untersttitzen Compliance-Anforderungen. ID Evidence zeichnet

den Verifizierungsstatus auf und bietet die Mdglichkeit, Informationen

wie Verifizierungsstatus, Name, Adresse oder eine digitale Kopie des
Ausweisdokuments zu extrahieren, je nach den konkreten Anforderungen lhres
Unternehmens. Mithilfe von APIs kdnnen diese Informationen auch in Ihrem
bevorzugten System gespeichert werden, was Zeit spart und Fehler reduziert.
Mit der manuellen Uberpriifung kdnnen Sie ein Ausweisfoto tiberpriifen und
validieren, falls der Ausweis nicht automatisch erkannt wird.

DocusSign ID Verification

— Mehr Vertrauen und weniger Risiko fur Vertrage weltweit

— Uber den Standard hinausgehende Authentifizierung per E-Mail oder SMS
bei hohem Vertragswert

— Unterstitzt Compliance-Anforderungen wie ,Know Your Customer“und
Anti-Geldwésche-Bestimmungen

- elDAS-konform auf AES-Niveau (Advanced Electronic Signature, deutsch:
Fortgeschrittene Signatur) beim Einsatz mit eSignature

— Erkennt mehrere Arten von Ausweisdokumenten und ergénzt neue Arten,
sobald diese erhaltlich sind, damit die Lésung auch in Zukunft genutzt
werden kann



DocuSign Datenblatt: ID Verification

Die wichtigsten Funktionen

Volistandig in DocuSign eSignature integriert

Die durchgéngige Digitalisierung des Vertragsprozesses sorgt fiir einen
schnelleren Abschluss und héhere Konversionsraten im Vergleich zu
manuellen Prozessen.

Scannen und Hochladen von staatlichen Ausweisdokumenten auf
praktisch jedem Gerat

Unterzeichner konnen ihre Identitat schnell und einfach mit einem
Reisepass, Fuihrerschein oder Personalausweis verifizieren, indem sie
das Dokument einfach von ihrem Computer hochladen oder mit ihrem
Mobilgerét ein Foto davon machen.

Algorithmenbasierter Abgleich des Unterzeichnernamens mit
dem Ausweisdokument

Geringere Betrugsgefahr, weil nur die richtige Person den Vertrag
einsehen kann.

Analyse des maschinenlesbaren Bereichs von Ausweisdokumenten
Reduzieren Sie Fehler und stellen Sie die Gliltigkeit des Dokuments durch
die automatische Analyse der biometrischen und alphanumerischen Daten
im Ausweisdokument sicher.

Unterstiitzung von Online-elD-Verfahren
Sorgen Sie dafir, dass Vertrage rechtlich verbindlich sind und dass die
regional bevorzugten Identifikationsprozesse zum Einsatz kommen.

elDAS-Konformitat
Erreichen Sie eIDAS-Konformitat auf AES-Niveau (Hierfir ist das separat
erhéltliche Add-on fir digitale Signaturen erforderlich).

Welche Ausweis-Informationen méchten Sie aufbewahren?

DocuSign speichert Informationen zum Verifizierungsstatus in jedem
Abschlusszertifikat, aber standardmaBig keine persénlichen Informationen
oder Bilder. Kunden kdnnen jedoch ID Evidence so konfigurieren, dass
Informationen aus Ausweisdokumenten extrahiert und in ihr eigenes
Aufzeichnungssystem Ubertragen werden.

Option zur manuellen Priifung und Genehmigung

von Ausweisdokumenten

Absender konnen Ausweise zur Not manuell Gberprifen und genehmigen,
falls ein Dokument nicht automatisch erkannt wird.

Unterstiitzte
Ausweisdokumente

Amtliche
Lichtbildausweise
und elDs

Australien*

Belgien*

Brasilien

Danemark*
Deutschland

Estland

Finnland*

Frankreich

Irland

Kanada

Kroatien

Osterreich

Italien

Lettland

Litauen

Marokko

Mexiko

Niederlande*
Norwegen*

Polen

Portugal

Rumanien
Schweden*

Schweiz

Spanien

USA

Vereinigtes Konigreich
DocuSign erweitert die Liste
der unterstitzten Dokumente
kontinuierlich. Die jeweils aktuelle
Liste erhalten Sie bei uns.

* Unterstiitzung auch fiir elDs

Anwendungsfille

Finanzdienstleistungen
Kontoeroffnung

Leasing und Finanzierung
Verbraucherkredite
Geschaftskredite
Uberweisungen

Versicherung
Versicherungsabkommen

Personalabteilung

Onboarding-Dokumente
fiir die elektronische

Bereitstellung
von Richtlinien

Gesetzliche
Voraussetzungen

Kundenregistrierung

Gesundheitswesen
Patientenformulare

GxP-Vertrage fiir das
Onboarding bei
klinischen Studien

Uber DocuSign

DocuSign unterstiitzt Unternehmen bei der Verkniipfung und Automatisierung aller Prozesse zur Vorbereitung,
Unterzeichnung, Umsetzung und Verwaltung von Vertragen und Vereinbarungen. Als Teil der DocuSign
Agreement Cloud bietet DocuSign eSignature an - die weltweit fiihrende Lésung fir elektronische Signaturen,

um von praktisch jedem Gerat, von fast tiberall und zu jeder Zeit elektronisch zu signieren. Heute nutzen mehr als

eine Million Kunden und mehr als eine Milliarde Anwender in tiber 180 Léndern die DocuSign Agreement Cloud,
um Geschéftsprozesse zu beschleunigen und den Alltag zu vereinfachen.
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