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Efni: Athugasemdir og hugleidingar vardandi umfjollun um umbod Tryggingstofnunar rikisins hja
embettum syslumanna i stjérnsysluendurskodun Rikisendurskodunar & starfsemi Tryggingastofnunar.

Utdrattur: [ pessum athugasemdum og hugleidingum eru dregin saman og farid yfir pau sjonamid
sem fram koma i stjornsysluendurskodun Riksiendurskoduanr vardandi grundvoll og starfsemi
umboda Tryggingastofnunar rikisins hja sysluménnum utan héfudborgarsveedins. Ekki er talid ad
afstada Rikisendurskodunr, félagsmalaraduneytis og Tryggingastofunar til umbodanna sé alveg ein-
huga eda afdrattarlaus pétt samhljomur sé um ad rétt sé ad fara yfir naverandi fyrirkomulag.

Su afstada er sett fram af halfu syslumanna ad pad fyrirkomulag ad hafa umbodin hja sysluménnum
hafi ad Ollu leyti reynst vel og pratt fyrir teeknibreytingar hafi pau umtalsverda pydingu fyrir ibla
svaedanna sem pau pjona og styrki embattin sjalf pott vel megi skerpa & formlegri umgjora,
hugsanlega med setningu reglugerdar.

pa er samhengis vegna nefnt ad huga purfi ad formlegri umgjérd um pad verkefni syslumanna utan
héfudborgarsvaedins ad geida kostnad vio ferdir peirra sem ekki eiga kost a sjukdomsmedferd a
heimasléoum (endurgreidsla ferdakostnadar).

14. oktdber sl. kynnti Rikisendurskodun skyrslu sina eda uttekt sem nefnist “Tryggingastofnun rikisins
og stada almannatrygginga” sem tilgreind er med utgafudegi i agust 2020. Nalgast ma uttektina hér &
vef stofnunarinnar, www.rikisendurskodun.is.

I tilkynningu um utgafu skyrslunnar & vef Rikisendurskodunar segir (med feitletrun undirritads):
., Rikisendurskodun telur ad beeta purfi malsmedferd vio téku akvardana hja Tryggingastofnun rikisins
(TR). Auka parf hlutfall vidskiptavina TR sem fa réttar greidslur. Stofnunin parf ad sinna betur
leidbeiningarskyldu sinni og efla upplysingagjof. Endurskoda parf nagildandi fyrirkomulag um ad
rekin séu umbod fyrir TR hja syslumannsembettum landsins. A3 mati Rikisendurskodunar er
mikilveegt ad heildarendurskodun laga um almannatryggingar ljuki sem fyrst. Vinna vid hana hefur
stadid yfir fr& &rinu 2005. Lagaumgjordin er flokin og 6gagnsce “.

I pvi sem hér fer & eftir verdur til haegdarauka fyrir pa sem petta lesa tekid ordrétt Gr Gttekt
Rikisendurskodunar pad sem segir um umbod Tryggingastofnunar hja sysluménnum (og haft skaletrad
til adgreiningar). Bent skal & ad tilvitnanirnar eru teknar Ur samhengi vid pann texta sem peer birtast i og
pvi gerdur fyrirvari um ad pad sem tilgreint er gefi rétta heildarmynd.

A bls. 6 i Gttektinni er inngangur sem hér er birtur i heild og er sem hér segir:


https://rikisendurskodun.is/wp-content/uploads/2020/10/S20-Tryggingastofnun.pdf

Inngangur:

“Arid 2019 6skadi Alpingi eftir pvi ad Rikisendurskodun gerdi stjornsysluendurskodun & starfsemi
Tryggingastofnunar rikisins. bar yroi m.a. kannad hvernig Tryggingastofnun tekst ad uppfylla hlutverk
sitt samkvaemt I6gum um almannatryggingar og félagslega adstod, sem og adrar l6gbundnar skyldur
sinar. Oskadi Alpingi eftir pvi ad i skyrslu Rikisendurskodunar keemi fram:

v/ Hvort starfsemi Tryggingastofnunar og paer verklagsreglur sem stofnunin hefur sett sér um medferd
stjornsyslumala sé i samraemi vid sjdnarmid um mélefnalega og vidurkennda stjornsysluhaetti.

v'Mat a arangri Tryggingastofnunar vio framkveemd lifeyristrygginga almannatrygginga samkvaemt
I16gum um almannatryggingar og framkvaemd laga um félagslega adstod.

v/ Mat & studningi félagsméalaraduneytis vid starfsemi Tryggingastofnunar rikisins og mat &
viobrégdum raduneytisins vid athugasemdum um meinbugi & I16gum og reglugerdum sem torveldad
geetu storf Tryggingastofnunar.

v"Hvort framlég rikisins til stofnunarinnar tryggi med fullnaegjandi hatti ad han geti sinnt pvi
hlutverki sem henni er falid.

v/ Abendingar um adgerdir sem gripa verdur til svo ad Tryggingastofnun rikisins geti sem best sinnt
I6gbundnu hlutverki sinu og tryggt vandada og malefnalega stjérnsyslu i starfsemi sinni.

Uttekt Rikisendurskodunar midadi ad pvi ad svara pessum spurningum og eru peer settar fram i nidur-
stddum i peirri r60 sem paer eru i inngangi. Einnig var tekio til skodunar hvort sa lagarammi sem
Tryggingastofnun er gert ad starfa eftir sé skyr og hvort hlutverk stofnunarinnar sé nagjanlega vel
skilgreint i baedi 16gum og lifeyriskerfinu i heild sinni.

Rikisendurskodun atti fundi med fulltrGum Tryggingastofnunar, félagsmalaraduneytis, drskurdarnefnd
velferdarmala, Oryrkjabandalags Islands, Landssambands eldri borgara og Landssamtaka
lifeyrissjoda. Upplysinga og gagna var aflad hja 6llum pessum adilum. Vid greiningu og skyrslugerd
var m.a. hofd hlidsjon af légum um almannatryggingar, légum um félagslega adstod og
stjornsysluldgum en einnig var rynt i alit umbodsmanns Alpingis & pessu malefnasvidi, Grskurdi
urskurdarnefndar velferdarmala og mal sem hafa verid endurskodud eda endurupptekin innan
Tryggingastofnunar.

Skyrsla pessi er unnin a grundvelli laga nr. 46/2016 um rikisendurskodanda og endurskodun
rikisreikninga. Tryggingastofnun og félagsmalaraduneyti fengu drég ad skyrslunni til umsagnar.
Vidbrogo vid tillogum ad urbotum evu birt i kaflanum ,, Umsagnir og viobrogo ‘. Auk pessa fengu adilar
tengdir uttektinni afmarkada hluta hennar til yfirlestrar.

Bls. 10 - undir kaflaheitinu ,,Nidurstdour “
8. Umbodsmenn Tryggingastofnunar

Rikisendurskodun bendir a ad i umbodum Tryggingastofnunar hja syslumannsembattum landsins eru
afgreiddar almennar umsoknir. Starfsfolk umbodanna heyrir ekki undir stjorn Tryggingastofnunar en
tekur pé &kvardanir i hennar nafni. Ad mati Rikisendurskodunar er asteda til ad endurskoda petta
fyrirkomulag til ad auka yfirsyn og tryggja samraemda afgreidslu méla. Aukin rafraen pjonusta hefur
auk pess dregid ur porf fyrir nerpjonustu og feekkun syslumannsembatta ordid til pess ad pjonustan er
ekki veitt eins vida og adur var.

Bls. 12 — undir kaflaheitinu ,, Tillogur til Grbota“

6 Umbodsmenn Tryggingastofnunar hja syslumannsembaettunum



Endurskoda parf nagildandi fyrirkomulag ad rekin séu umbod fyrir Tryggingastofnun hja syslumanns-
embeettum landsins. Tryggingastofnun hefur ekki yfirstjorn yfir umbodsmdénnum sinum og hefur pvi
hvorki fulla yfirsyn um pa starfsemi sem fer fram i hennar nafni né getur han tryggt samraemda
afgreidslu mala.

Bls. 13 — undir kaflaheitinu ,,Umsagnir og vidbroégd“ og par undir undirkaflinn ,,Vidbrogd
félagsmalaradduneytisins:

Umbodsmenn Tryggingastofnunar hja syslumannsembaettum

., bad fyrirkomulag er hér um reedir hefur adur verio til endurskodunar an pess po ad pad hafi leitt til
breytinga. Félagsmalaraduneytid er sammala pvi ad full porf sé & ad endurskoda fyrirkomulagid og
leita annarra leida til ad tryggja 6llum landsménnum natimalega og g6da pjonustu 6had busetu um leid
og tekid verdur & peim rekstrarlegu pattum er Rikisendurskodun bendir réttilega 4. Félagsmala-
rdduneytio hyggst taka petta mal upp ad nyju med Tryggingastofnun og eftir atvikum
domsmalaraduneyti. *

Bls. 16 - undir kaflaheitinu ,,Umsagnir og vidbrdgo“ og par undir undirkaflinn ,,Vidbrégd Trygginga-
stofnunar:

Umbodsmenn Tryggingastofnunar hja syslumannsembaettum

., Tryggingastofnun tekur undir ad endurskoda parf nugildandi fyrirkomulag ad rekin séu umbod fyrir
stofnunina hja syslumannsembattum landsins. Med yfirstjorn yfir umbodsmonnum gaeti Trygginga-
stofnun haft betri yfirsyn og tryggt enn frekar samremda afgreidslu mala um land allt. *

Bls. 26 til 27 - undir kaflaheitinu Skipulag og rekstur Tryggingastofnunar
2.1 Stjorn Tryggingastofnunar og umbod hja syslumannsembaettunum

begar litid er a skipurit Tryggingastofnunar er tvennt sem vekur athygli. Annars vegar matti etla ad
stjorn stofnunarinnar faeri med bodvald yfir forstjora en su framsetning er ekki i fullu samremi vid
verksvid og skyldur hennar samkvamt 16gum um almannatryggingar. Stjérnin starfar i umbodi radherra
en hefur hvorki radningar- né bodvald yfir forstjora. Hlutverk hennar takmarkast vid stadfestingu
skipulags stofnunarinnar, arlegra starfs- og fjarhagsaatlana auk langtimastefnumérkunar fyrir
stofnunina. Stjorninni ber jafnframt ad sinna eftirliti med starfsemi og fjarmalum stofnunarinnar en
formadur hennar skal upplysa radherra ef starfsemi, pjonusta eda rekstur er ekki i samraemi vid 10g eda
stjornvaldsfyrirmeeli.

A hinn boginn vekur athygli ad einn pattur starfseminnar kemur par hvergi fram. Um er ad reda
umbodsskrifstofur Tryggingastofnunar sem stadsettar eru i 6llum syslumannsembeettum landsins.
Starfsfélk peirra eru um 25 talsins, ymist i fullu starfi eda ad hluta, og sinna peir margvislegri pjonustu
vid vidskiptavini stofnunarinnar. Starfsfolk umbodanna heyrir ekki undir Tryggingastofnun, sem skyrir
hvers vegna pad kemur ekki fram & skipuritinu, en stofnunin hefur p6 reglulegt samrad vio pad auk pess
ad halda manadarlega simafundi med peim og sja um freedslu og fundi ad jafnadi tvisvar & ari.

I umbodum Tryggingastofnunar hja syslumannsembattunum eru afgreiddar allar almennar umsoknir
sem stofnuninni er falid ad afgreida samkvaemt [6gum. Umsoknir sem krefjast serfreedimats a réttindum
og varda t.d. drorkulifeyri, 6rorkustyrk og endurhafingarlifeyri eru p6 sendar Tryggingastofnun sem
arskurdar i malinu og sendir nidurstéduna aftur til viskomandi umbods ad lokinni afgreidslu. Ad sama
skapi eru akvednir malaflokkar einungis afgreiddir hja Tryggingastofnun sjélfri, s.s. bilastyrkir og



umsoknir vegna erlendra mala, p.e. méla peirra vidskiptavina sem bla eda hafa buid erlendis. Riflega
pridjungur allra umsdkna sem berast til Tryggingastofnunar (34,7%) eru motteknar i umbodsskrif-
stofum hennar hja sysluménnum.

Pad vakti athygli Rikisendurskodunar ad i Kopavogi er rekid umbod fyrir Tryggingastofnun hja
syslumanninum & héfudborgarsvedinu med premur stodugildum. Starfsstéd Tryggingastofnunar
stendur p6 vid sému gdétu i einungis 200 metra fjarlegd. Fyrirkomulagid er ad mati
Tryggingastofnunar Grelt og hefur stofnunin vakid athygli félagsméalaraduneytis a stéounni. Pa hefur
han 6skad eftir pvi ad umratt starfsfolk syslumannsembaettisins flytjist til Tryggingastofnunar
samhlida fjarveitingu vegna peirra. Beidni pess efnis var send til fjarmala- og efnahagsraduneytis en
fékkst ekki sampykkt. Fram kom hja Tryggingastofnun ad vid faeekkun syslumannsembatta i jantar
2015 hefdi ekki verid litid til pjonustu vid vidskiptavini Tryggingarstofnunar. Telur stofnunin
naudsynlegt ad han hafi betri yfirsyn og adkomu ad daglegum rekstri um allt land til ad tryggja geedi
pjonustunnar til allra vidskiptavina og til pess purfi han fullt stjérnunarumbod gagnvart peim
starfsménnum sem sinna pjonustunni & landsbyggdinni.

Fram kom hja Tryggingastofnun ad vio faeekkun syslumannsembeetta i jantar 2015 hefdi ekki verid litid
til pjonustu vio vidskiptavini Tryggingarstofnunar. Telur stofnunin naudsynlegt ad han hafi betri yfirsyn
og adkomu ad daglegum rekstri um allt land til ad tryggja gaedi pjonustunnar til allra vidskiptavina og
til pess purfi han fullt stjérnunarumbod gagnvart peim starfsménnum sem sinna pjénustunni &
landsbyggainni.

A0 mati Rikisendurskodunar er asteda til ad hlutadeigandi stjérnvold endurskodi fyrirkomulag um-
boda Tryggingastofnunar i heild sinni med hlidsjon af samreemingu starfa og sérpekkingar i malum
sem koma til kasta Tryggingastofnunar. bad ad starfsflk umbodsskrifstofanna lati ekki yfirstjorn
Tryggingastofnunar dregur ar yfirsyn og gerir pad ad verkum ad Tryggingastofnun hefur ekki fullt
vald a peirri starfsemi sem fram fer i nafni stofnunarinnar. P4 ma leida likum ad pvi ad
fyrirkomulagid vinni gegn markmidum um samraemda afgreidslu méla 6had bdsetu vidskiptavina en
netvaeding og innleiding aukinnar rafrennar stjornsyslu & vef Tryggingastofnunar hefur jafnframt
umbylt porfinni fyrir rekstur umbodsskrifstofa.

Rétt pykir ad taka fram ad par sem starfsemi undir hatti Trygggingastofnunar rikisins hja embeetti Syslu-
mannsins & héfudborgarsvaedinu er ordin 6veruleg og par er enga afgreioslu ad fa lengur pykir rétt ad
undanskilja pad embeetti i pessari umfjollun.

Flestar eru framkomnar abendingar og athugasemdir utaf fyrir sig gédar og gildar, svo langt sem peer
na, sem grundvéllur umraedna og frekari skodunar a tilvist, hlutverki og stéou umboda Trygginga-
stofnunar hja sysluménnum. b6 pykir skjota skokku vid ad ekki skuli hafa verid leitad til syslumanna
eda peim gefinn kostur & ad leggja eitthvad til mala vid vinnslu Gttektarinnar. pa er ekki ad sja eda a.m.k.
kemur ekki fram ad samningar sem gerdir hafa verid um samskipti og verkaskiptingu syslumanna og
Tryggingastofnunar hafi legid fyrir vid gerd skyrslunnar. Sj& nanar hér 4 eftir.

Frodlegt veeri ad fa fram, ef spurt hefur verid, hver afstada Oryrkjabandalags islands og Landssambands
eldri borgara var til ntverandi fyrirkomulags & utibGum hjé sysluménnum.

I attektinni er ekki ad sja ad fundid sé ad eda nefnd nein tilvik um dedlilega adkomu eda afskipti
syslumanna af faglegri stjorn umbodanna i gegn um tidina og ad fyrirkomulag Gtibuakerfisins sem slikt
hafi beinlinis leitt til rangra dkvardana eda mistaka sem komid hafi nidur & skjolsteedingum stofnunar-
innar. P4 eru ekki gerdar athugasemdir i Uttektinni vid ménnun umbodanna, hisakynni, tekjabinad eda
landfraedilegri dreifingu peirra. Athugasemdirnar lita mestmegnis ad pvi ad Tryggingastofnun eda stjérn
hennar hafi ekki ad forminu til beint stjérnunar- og bodvald yfir starfsménnum umbodanna hja
sysluménnum.



Nefnt skal hér ad ekki er vitad til ad félagsmalaraduneytid, stjorn Tryggingastofnunar, sem skipud &
grundvelli 11. gr. laga nr. 100/2007 um almannatryggingar, forstjéri stofnunarinnar né adrir sem til
pekkja hafi haft uppi athugasemdir vid gildandi fyrirkomulag umboda Tryggingastofnunar hja syslu-
maonnum.

préatt fyrir petta er 6llum hollt ad yfirfara og skoda gildandi fyrirkomulag og ekki nema gott um pad ad
segja ao pessi greining liggi fyrir i samhengi vid pa heildarattekt sem um raedir & Tryggingastofnun og
almannatryggingum.

A hinn boginn verdur ekki séd ad lagdar séu fram afdrattarlausar tilldgur um hvort eda hvernig vid skuli
brugdist til breytinga & gildandi fyrirkomulagi né ad beinlinis sé lagt til ad umbodin hja sysluménnum
verdi 16gd af i ndverandi mynd, pau flutt til annarra stofnana i hverjum landshluta eda fyrirkomulagi
peirra breytt i neinum grundvallaratridum. ba verdur ekki sé ad efnislegar roksemdir, greining eda nanari
Utfaersla séu settar fram slikum skipulagsbreytingum til studnings.

Til gloggvunar a efni tillagna ad breytingum a umbodunum sem reifadar eru skulu hér rakin pau vidhorf
sem fram kom um petta:

Hja Rikisendurkodun kemur su afstada fram annars vegar i kynningu & skyrslunni & vef stofnunarinnar,
ad ,Endurskoda parf ndgildandi fyrirkomulag um ad rekin séu umbod fyrir TR hja
syslumannsembcettum landsins “ 0g hins vegar i almennri umfjéllun & bls. 26-7, ad leida megi likum ad
pvi, ...ad fyrirkomulagid vinni gegn markmidum um samremda afgreidslu méla 6had busetu
vioskiptavina en netvaeding og innleiding aukinnar rafreennar stjornsyslu a vef Tryggingastofnunar
hefur jafnframt umbylt poérfinni fyrir rekstur umbodsskrifstofa.

Félagsmalaraduneytid tekur ad nokkru leyti undir ord Rikisendurskodunar og kvedst ,, . . . sammala pvi
ad full porf sé & ad endurskoda fyrirkomulagid og leita annarra leida til ad tryggja 6llum landsmoénnum
natimalega og goda pjonustu 6had busetu um leid og tekid verdur & peim rekstrarlegu pattum er
Rikisendurskodun bendir réttilega 4. Segir i beinu framhaldi ad ,,Me0 yfirstjérn yfir umbodsménnum
geeti Tryggingastofnun haft betri yfirsyn og tryggt enn frekar samreemda afgreidslu mala um land
allt.«

Tryggingastofnun segir: ,, Tryggingastofnun tekur undir ad endurskoda parf nugildandi fyrirkomulag
ad rekin séu umbod fyrir stofnunina hja syslumannsembaettum landsins. Med yfirstjérn yfir umbods-
monnum geti Tryggingastofnun haft betri yfirsyn og tryggt enn frekar samreemda afgreidslu mala um
land allt.

Vid leit tokst ekki ad finna fundargerdir stjornar Tryggingastofnunar med i huga ad kanna hvort par
hefdi eitthvad verid um fjallad um pad fyrirkomulag ad umbod stofnunarinnar séu hja sysluménnum eda
tengsl Tryggingastofnunar vid pau i sambandi vid gerd uttektar Rikisendurskodunar.

Aréttad skal ad vel ma fallast & ad rétt sé ad yfirfara pad fyrirkomulags sem nu er og eftir atvikum treysta
grundvoll pess eda breyta pvi eftir pvi sem purfa pykir og laga ad auknum mdéguleikum og hagraedingu
i 1josi teeknibreytinga. Verour pa ad treysta pvi ad hagur skjolsteedinga Tryggingastofnunar vitt og breitt
um landid verdi hafour i fyrirrami.

Vid pé endurskodun sem telja ma rétt ad fari fram & fyrirkomulagi umboda Tryggingastofnunar hja
sysluménnum er pess vanst ad eftirtalin atridi verdi hofd i huga:

e bad fyrirkomulag & umbodunum sem nua er vid lydi byggir & samningi sem gerdur var milli
doms- og kirkjumalaraduneytisins og Tryggingastofnunar rikisins og undirritadur var 7.
desember 1989 af formanni tryggingarads, forstjora Tryggingastofnunar, ddmsmalaradherra og
rdduneytisstjéra démsmalaraduneytisins. Radist var i nokkrar breytingar & upphaflegum
samningi og hann gerdur talsvert itarlegri og feerdur meira til natimahorfs med samningi sem

nefndur var “Samkomulag Tryggingastofnunar og Syslumannafélags islands & grundvelli



samnings doms- og kirkjumalaraduneytisins og Tryggingastofnunar rikisins” og undirritadur
var 30. oktéber 2012 af forstjéra stofnunarinnar og stjoérn Syslumannafélagsins. Nalgst ma pessa
samninga bada a vef syslumanna, www.syslumenn.is, upphaflega samninginn hér og breytinga-
samninginn hér.

Ekki er vel kunnugt hver forsaga upphaflegs samnings er en an efa hefur hann komid til af porf
fyrir trausta og gbda pjonustu Tryggingastofnunar, sem pa for med einhver fleiri verkefni en nu
er, um land allt. bvi hafi verid dkvedid ad semja vid syslumenn um ad veita pa pjénustu sem um
redir og pa byggt & pvi neti skrifstofa sem peir hafa vitt og breitt um landid og peirri pekkingu
sem embeettin bda yfir, vidast godri adstodu og trausti sem pau eiga ad njota.

Nénast engin breyting vard & fyrirkomulagi og stadsetningu umboda Tryggingastofnunar utan
héfudborgarsvaedisins vid gildistoku laga nr. 50/2014 um framkveemdarvald og stjornsyslu
rikisins i héradi 1. jandar 2015 pegar embettum syslumanna feekkadi Ur 24 i 9 og l6greglustjorn
feerdist fra peim embattum sem enn héfou hana med hondum til sérstakara embatta 16greglu-
stjora. bad er pvi ekki alls kostar rétt ad ,,feekkun syslumannsembetta hafi ordio til pess ad
pjonustan er ekki veitt eins vida og adur var.* eins og segir 1 skyrslu Rikisendurskodunar. ba
pykir verda ad leidrétta pad sem par segir og haft eftir Tryggingastofhun ad vid faekkun
syslumannsembatta i jantar 2015 hefdi ekki verid litid til pjénustu vid vidskiptavini stofnunar-
innar. Ekki er annad vitad en fullt samrad hafi verid haft vid stofnunina ad pvi marki sem porf
var talin & eda hun a.m.k. att pess kost ad koma sjonarmidum sinum & framfzri, en veentanlega
hefur ekki mikid & petta reynt par sem ekki urdu breytingar & fjolda skrifstofa eda starfsmanna-
haldi. P& tdk su greiningarvinna sem fram for i skipulagsbreytingaferlinu undir stjorn déms-
malaraduneytisins fullt tillit til starfsfolks, adstodu og verkefna Tryggingastofnunar sem og
annarra verkefna embattanna.

Fréa gildistoku laganna hefur engum skrifstofum utan héfudborgarsvaedisins verio lokad nema i
Bolungarvik fyrir ramur premur arum enda adeins 14 km fra isafirdi og 6rugg leid a milli eftir
tilkoma jardganga milli stadanna. A einhverjum skrifstofum hefur pjonustustigi verid breytt
hvad vardar afgreioslutima og vidveru.

An efa ma skerpa enn & bod- og stjérnunarvaldi Tryggingastofnunar gagnvart starfsménnum
umbodanna pannig ad Tryggingastofnun fai ,,fullt vald & peirri starfsemi sem fram fer i nafni
stofnunarinnar.” b6 skal tekid fram ad i 4. gr. upphaflegs samnings, sem enn stendur ébreytt
segir: ,,Akvardanir er syslumenn eda bajarfogetar taka, er vardar greidslu bota 4 svidi atvinnu-
leysis- lifeyris- slysa- og sjukratrygginga lita stjornvaldsfyrirmelum Tryggingastofnunar
rikisins, i samrami vid reglur er stofnunin setur.“ I 5. gr. segir sidan: Akvardanir er varda
almennan rekstur tryggingaumbodanna ldta stjérnvaldsfyrirmaelum déms- og kirkjumalaradu-
neytisins med sama haetti og rekstur annarra patta umraddra embeetta.*

pad liggur pvi fyrir og etti ad vera 6umdeilt ad starfsmenn umbodanna eru um flest sjalfstaedir
gagnvart sysluménnum i éllum stérfum sinum og akvordunum sem lGta ad malaefnasvidi
Tryggingastofnunar og ad syslumenn komi hvergi nerri afgreidslum einstakra méla eda
akvordun um pau. Er pad jafnframt reynsla pess sem petta ritar ad ef einhver dvissa skapast um
afgreidslu mala sé leitad til peirra sem til malaflokksins pekkja hja adalskrifstofu Trygginga-
stofnunar enda yfirleitt gott adgengi ad peim og fyrispurnum ad jafnadi svarad fljott og vel. Eina
sem syslumenn koma ad vardandi storf peirra sem vinna vid umbodin er rddning peirra, almennt
eftirlit og utanumhald vardandi starfsmannamal, vidveru, metingar, almenna pjonustu &
skrifstofunni og annad slikt. Pa er lagt til hisnadi sem oftast er i sérsttkum rymum eda
herbergjum innan embattanna pannig ad vidkomandi starfsmenn og peir sem til peirra leita geti
verid sem mest Gtaf fyrir sig svo og leggja embeettin til tekjabunad, télvur og allan
skrifstofubinad. P¢ skal i pessu sambandi bent & ad e.t.v. parf ad skerpa a pvi hver beri abyrgd
a ad farid sé ad reglum um persénuvernd og um skjalavorslu. Pad er mat pess sem petta ritar
ad su abyrgd eigi heima hja Tryggingastofnun.

Minnt skal & sem fram kemur i Gttekt Rikisendurskodunar ad starfsmenn sem vinna vid umbodin
. - .. eruum 25 talsins, ymist i fullu starfi eda ad hluta, og sinna peir margvislegri pjonustu vid
vidskiptavini stofnunarinnar. Starfsfolk umbodanna heyrir ekki undir Tryggingastofnun, sem
skyrir hvers vegna pad kemur ekki fram & skipuritinu, en stofnunin hefur pé reglulegt samréad


https://www.syslumenn.is/media/greinar/Samningur-Doms-og-kirkjumalaraduneytis-og-Tryggingastofnunar-rikisins-dags.-7.-des.-1989.pdf
https://www.syslumenn.is/media/greinar/Samkomulag-Tryggingastofnunar-og-Syslumannafelags-Islands-30.-oktober-2012-a-grundvelli-doms-og-kirkjumalaradurneytis-og-Tryggingastofnunar-rikisins-dags.-7.-desember-1989.pdf

vid pad auk pess ad halda manadarlega simafundi med peim og sja um fraedslu og fundi ad
jafnadi tvisvar a ari“. Fyrir liggur og stadfestist med pessu ad samskipti starfsmanna umbodanna
og Tryggingastofnunar er naid, traust og gott og ber sérstaklega ad pakka pad. Med enn beettri
fjarfundteekni en verido hefur ma telja ad enn metti beeta og treysta pessi samskipti (t.d. um
forritid Teams sem syslumannsembattin hafa na tekid i pjonustu sina).

P skal tekid fram og kannst vid ad samskipti syslumanna sjalfra eda fulltria peirra vio forstodu-
menn Tryggingastofnunar hafa ekki verid mjdg tid og meetti baeta par Ur.

Syslumenn hafa med hondum ymis storf sem ekki heyra beint undir ddmsmalaraduneytido. Ma
par nefna innheimtu opinberra gjalda og ymissa annarra gjalda, Gtgafu ymissa skirteina og leyfa
o.fl. Hefur peim verid treyst vel fyrir pessum verkefnum og ekki annad vitad en anagja sé med
fyrirkomulagid. Feer petta stod i 1. og 4. gr. laga nr. 50/2014 um framkveemdarvald og stjorn-
syslu rikisins i héradi par sem segir: ,,Syslumenn fara med framkvaemdarvald og stjornsyslu
rikisins i héradi.” ... ,,Auk lI6gbundinna verkefna getur radherra falid syslumoénnum framkveemd
tiltekinna sérverkefna. pPa getur radherra falid syslumanni framkvaemd verkefna & landsvisu sem
annars ettu undir adra syslumenn, raduneytid eda undirstofhanir pess, eftir pvi sem 16g heimila.
Med sampykki radherra geta syslumenn annast framkvemd verkefna fyrir adrar rikisstofnanir
eda stjornvold med sérstdkum samningi, enda standi akvaedi laga pvi ekki i vegi.*

Sérstaklega skal nefnt i pessu sambandi ad vid embettin geta einstaklingar sott um endur-
greioslu ferdakostnadar vegan naudsynlegra ferda til laeeknis eda sjukrastofnuna pegar um lengri
veg er ad fara. Heyrir pessi malaflokkur nd undir undir Sjlkratryggingar islands, sem vard
sérstok stofnun med légum nr. 112/2008 og heyrir undir heilbrigdisraduneytid. Sja umfjollun
um ferdakostnad & vef stofhunarinnar, www.sjukra.is, hér og um greidslu ferdakostnadar og
fleira & vef syslumanna hér. Vio embatti undirritads og an efa vidar er pessum pztti ad mestu
leyti sinnt af starfsménnum umboda Tryggingastofnunar og verdur ad teljast fara vel & pvi. Er
bad mat pess sem starfar vid umbod Tryggingastofnunar & isafirdi ad um helmingur vinnutimans
fari i ad sinna pessum peetti. Askilegt veeri ad skyrari umgjord veeru um pessa pjonustu
embaettanna og samskipti en nu er pott pad sé e.t.v. dnnur saga.

Syslumenn og starfsmenn peirra heyra undir domsmalaraduneytid og fellur kostnadur vio
rekstur embeattanna undir fjarheimildir pess enda segir i 3. gr. 4durnefnds samnings fra 1989:
,,Kostnadur vid rekstur tryggingaumbodana hja embattum syslumanna og baejarfogeta er hluti
af kostnadi vid rekstur peirra embatta.” Pad yroi vantanlega hluti af naudsynlegri endurskodun
ad huga ad breytingu & pessu fyrirkomulagi. Haft skal i huga ad syslumenn hafa ner alla tid
purft ad glima vio knappar fjarveitingar til embzttanna og pvi brynt ad nyta mannafla sem best
en peir sem sinna umbodunum sinna gjarnarn 8drum stérfum ad einhverju marki og nytast pvi
vel. Settar skulu fram efasemdir um ad pad yrdi til hagraedis eda fjarhagslegs avinnings fyrir
Tryggingastofnun eda rikissjod ef greidsla alls kostnadar vid ad halda Gti umbod sinum i
Obreyttri mynd atti ad greidast af fjarheimildum stofnunarinnar. Auk pess er heett vid ad flaekju-
stig mundi aukast og margvisleg samlegd glatast.

A pad skal bent ad talsverdur fjéldi folks leitar til umboda Tryggingstofnunar rikisis og Sjukra-
trygginga Islands. Eru pad gjarna eldri borgarar, éryrkjar (t.d. med skerta andlega faerni) og
einstaklingar af erlendum uppruna sem fa adstod og radgjof enda oft & tidum ekki éruggir um
hvernig nota skal t6lvur, eiga rafreen samskipti eda atta sig ekki & réttarstodu sinni. Kemur sér
pé vel ad geta leitad upplysinga og adstodar i umbodunum. P& pykir mérgun an efa gott ad geta
att bein samskipi vid sama starfsmann sem pekkir til ,,mala“ viokomandi. Pvi pykir haepid ad
ganga ur fra pvi og mida vio ad ,,netvaeding og innleiding aukinnar rafreennar stjornsyslu a vef
Tryggingastofnunar” hafi ,, . . . umbylt porfinni fyrir rekstur umbodsskrifstofa. né audveldad
ad feera verkefni fra starfsmonnum ad radi pott pau kunni ad hafa breyst nokkud. pétt storf vid
umbod Tryggingastofnunar hafi breyst nokkud i gegnum tidina og eitthvad skroppid saman
nytast vidkomandi starfsmenn oft vel til annarra verkefna og pvi eins g6d nyting & starfskréftum
peirra hja embattunum og verda ma.


http://www.sjukra.is/
https://www.sjukra.is/heilbrigdisthjonusta/ferdakostnadur/
https://www.syslumenn.is/thjonusta/onnur-thjonusta/umbod-sjukratrygginga-islands/

e Eins og fram kemur eru starfsmenn umbodanna um 25, an efa nokkrir i hlutastérfum og adrir
sem sinna jafnframt 6drum og 6skyldum verkefnum. barna er mikill mannaudur saman kominn,
i flestum tilfellum einstaklingar (af einhverjum asteedum nénast eingéngu konur) med mikla
reynslu, haefni og pekkingu & malflokkunum sem mjdg veeri midur ef feera atti fra embaettunum
0g ur héradi. Pessi pjonusta fellur vel ad 6drum storfum og verkefnum embattanna eftir raimlega
30 ara samvist. Vidkomandi starfsmenn nytast pvi vel ef svo ma ad ordi komast og falla ad 6llu
leyti inn i hop annarra starfsmanna embettanna.

Hér ad framan er reett um endurskodun a pvi fyrirkomlagi ad umbod Tryggingastofnunar séu hja
syslumoénnum. Pétt engar athugasemdir séu gerdar vid ad radist verdi i slika endurskodun skal fullyrt ad
pad fyrirkomulag sem nu er byggt & hafi i adalatridum reynst vel og skjolstedingar Tryggingastofnunar
med sin mal i gédum héndum hja umbodum stofnunarinnar vitt og breitt um landid. Ekki er vitad til ad
kvartanir hafi borist vegna starfa eda einstakra akvardana i umbodunum fr& Tryggingastofnun né skjol-
steedingum stofnunarinnar a.m.k. ekki alvarlegar. Teeknin hefur breytt ymsu i starfsemi umbodanna og
Tryggingastofnun ad pvi er best verdur séo enginn eftirbatur annarra stofnana rikisins i ad veita stafreena
pjonustu. Engu ad sidur er enn talsverd starfsemi hja umbodunum og pvi farszlast ad fara sér haegt vid
miklar breytingar & fyrirkomulagi peirra.

Fullyrda ma ad Tryggingastofhun og embaettin bai yfir miklum mannaudi par sem starfsmenn umbod-
anna eru um hinar dreifdu byggdir. Svo sem fram hefur komid er um 25 einstaklinga ad raeda, sem
veentanleg endurskodun vardar sérstaklega og kann ad varda afkomu peirra ad einhverju eda Ollu leyti.
Er pvi treyst ad sérstakt tillit verdi tekid til pessa hops eigi ad radast i miklar breytingar.

Hér pykir mega hveetja til pess ad hugad verdi ad pvi ad fera embattunum og starfsménnunum
umbodanna aukin verkefni hvort heldur sem peim yrdéi dreift & 6ll embattin eda feerd einu embeaetti
sérstaklega. Med peirri stafreenu teekni sem nu er til stadar skiptir litlu mali hvar morg storf eru unnin
eda pjonusta veitt og attu pvi ad vera ymsir moguleikar hvad petta vardar sem vaenst er ad hafdir verdir
i huga vid frekari vinnu. Skal i pessu sambandi minnt & atak stjornvalda ,,storf an stadsetningar.“ Einnig
skal minnt & ad starfsmenn einhverra umbodanna adstodudu vid simsvorun fyrir Tryggingastofnun og
gera e.t.v. enn og ekki annad vitad en reynslan af pvi hafi verid god. 1 ljosi pess ad starfsreynsla
starfsfolks umbodanna & landsbyggdinni er ad jafnadi umtalsverd, hollusta og pekking einnig, ma jafnvel
gera pvi skdna ad til stadar séu dvenjuleg teekifeaeri til samvinnu og préunar umfram pad sem almennt
gerist.

Hér skal lagt til ad vid hugsanlega vinnu vid endurskodun & starfsemi umbodanna verdi hugad ad gero
reglugerdar um stjorn og eftirlit med peim starfsménnum embeettanna sem vinna i umbodunum. ba
verdi einnig haft i huga &durnefnt verkefni fyrir Sjukratryggingar islands. Mundu par reglugerdir
veentanlega byggja ad talsverdu leyti & peim samningum sem i gildi eru milli adila og adur eru nefndir.

Verdi radist i endurskodun & fyrirkomulagi umboda Tryggingastofnunar hj& sysluménnum er pvi treyst
syslumenn verdi hafdir med i raddum. Skal aréttad ad umbod Tryggingastofnunar eru mikilsverdur pattur
i starfsemi peirra, fellur vel ad 6drum pattum i henni og verdi radist i miklar breytingar geetu peer ef illa
teekist til raskad talsvert uppbyggingu og starfsemi embeettanna, til jafnt skemmri sem lengri tima,
einkum & hinum minni stédum. bvi er treyst ad svo fari ekki.

Syslumenn lysa sig loks fusa til samstarfs um ad fara yfir gildandi fyrirkomulag um starfsemi umboda
Tryggingastofnunar hja embattunum og veenta gods samstarfs vid alla hlutadeigandi vid pa vinnu.



Virdingarfyllst,

f.h. syslumanna
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Jonas Gudmundsson
formadur Syslumannafélags islands

Samrit erindis:

Rikisendurskodun, netfang postur@rikisendurskodun.is

Stjorn og forstjori Tryggingastofnunar rikisins, netfang: tr@tr.is
Domsmalaraduneytid, netfang: dmr@dmr.is
Félagsmalaraduneytid, netfang: frn@frn.is
Heilbrigdisraduneytid, netfang hrn@hrn.is

Sjukratryggingar Islands, netfang sjukra@sjukra.is



