Datenschutzbestimmungen

Stand: 09.02.2021
Informationen Uber die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der Daten

Ihr Vertrauen in den korrekten Umgang mit Ihren Daten ist fur die SilverTours GmbH,
Holzmarkt 2a, D-50676 Kdln, eine wichtige Voraussetzung fir den Erfolg des Angebots der
SilverTours GmbH. Das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die
Speicherung, die Anpassung oder Veranderung, das Auslesen, das Abfragen, die
Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der
Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknlpfung, die Einschrankung, das Ldschen oder die
Vernichtung Ihrer Daten geschieht ausschlie3lich unter Beachtung der geltenden
datenschutzrechtlichen Vorschriften.

Die nachfolgenden Datenschutzbestimmungen gelten fur das Online-Angebot unter
https://www.camperdays.de. Wenn Sie das gesamte Dokument im Zusammenhang lesen bzw.
ausdrucken moéchten, klicken Sie bitte hier.

1. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Verantwortlicher ist die SilverTours GmbH, Holzmarkt 2A, D-50676 Kdln, Telefon: +49-
221-56797-706 (zum Festnetztarif Ihres Telefonanbieters), service@camperdays.de

Ausnahmen werden in diesen Datenschutzbestimmungen erldutert.
2. Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten
2.1. Allgemeines

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natlrliche Person beziehen (z. B. Name, Anschrift, Telefonnummer,
Geburtsdatum oder E-Mail-Adresse).

Verarbeitung meint jeden mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefihrten
Vorgang oder jede solche VVorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten
wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung
oder Veréanderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch
Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die
Verknupfung, die Einschrankung, das Ldschen oder die Vernichtung.

Grundsatzlich kdnnen Sie unser Online-Angebot ohne Angabe personenbezogener Daten
nutzen. Die Nutzung bestimmter Services kann allerdings die Angabe personenbezogener
Daten erfordern, z.B. eine Registrierung, die Buchung eines Mietwagens, oder die Teilnahme
an einem Gewinnspiel. Pflichtangaben sind gekennzeichnet.

2.2. Buchung

Sofern Sie Leistungen in Anspruch nehmen machten, die einen Vertragsschluss erfordern,
werden wir Sie bitten, die erforderlichen personenbezogenen Daten, die wir die fur die
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Vertragsbegrindung und -erflllung benétigen (z. B. IThren Vornamen und Nachname,
Vorname und Nachname der Mitreisenden, Alter, Alter der Mitreisenden, Ihre E-Mail-
Adresse, Ihre Anschrift, ggf. Angaben zur gewiinschten Zahlungsart bzw. zum Kontoinhaber)
sowie ggf. weitere Daten auf freiwilliger Basis anzugeben. Wir werden diese im Rahmen des
Buchungsprozesses erheben und verarbeiten.

Um einen Vertrag mit Ihnen schlieRen zu kénnen, miissen wir die erhobenen Daten an den
von Ihnen ausgewéhlten Anbieter und ggf. bei Abschluss einer Zusatzversicherung an die
ERGO ubermitteln. Im Folgenden legen wir 1hnen dar, welche Daten wir erheben und nutzen
und welche Daten wir an den von Ihnen ausgewahlten Anbieter bzw. der ERGO ubermitteln.

o Wir, der Anbieter und die ERGO bendtigen Ihren Namen und Ihre Adresse zur
Identifikation.

e Wir und die ERGO benétigen Vorname, Nachname und Alter der Mitreisenden, um
den Versicherungsschutz fiir alle Mitreisenden zu gewahrleisten.

o Wir bendtigen lIhre E-Mail-Adresse, um Ihnen die Bestatigung, die Rechnung und den
Wohnmobilvoucher zu schicken. Ihre E-Mail-Adresse wird nicht dem Anbieter und
der ERGO Ubermittelt.

e lhre Telefonnummer bendétigen wir, falls wir Sie dringend kontaktieren mussen,
beispielsweise bei einer Fehlbuchung. Ihre Telefonnummer wird nicht dem Anbieter
und der ERGO ubermittelt.

o Ihr Alter bendtigen wir, um sicherzustellen, dass Sie dasrichtige Alter fiir eine
Anmietung besitzen und um Sie gegebenenfalls darauf aufmerksam zu machen,
welche Alternativen es fir Sie gibt. Das Alter der Mitreisenden bendétigen wir, um lhre
gewiinschte Belegung des Wohnmobiles mit der Maximal Belegung des Wohnmobiles
abzugleichen.

o Furdie Bezahlung des Preises fur den Wohnmobil brauchen wir Ihre Zahlungsdaten:
Ihre Kreditkartendaten im Falle der Zahlung per Kreditkarte. Alternativ kdnnen Sie als
Bezahlart auch ,,Bezahlung auf Rechnung® auswéhlen. Bei der Auswahl der Option
,Unverbindliche Anfrage*, benotigen wir Thre Zahlungsdaten nicht. Wenn Sie mit
Kreditkarte bezahlen, werden die Daten zwecks Autorisierung an die
Kreditkartengesellschaft weitergeleitet. Ihre Zahlungsdaten werden verschlisselt zu
unserem Partner Stripe Ubertragen und absolut vertrauensvoll behandelt. Stripe ist
einer der flhrenden bankenunabhéngigen Payment Service Provider in Europa. lhre
Zahlungsdaten werden nicht dem Anbieter oder der ERGO Ubermittelt.

2.3. Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlage
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zu nachfolgenden Zwecken:

o 2.3.1. Bereitstellung dieses Online-Angebots und Vertragserfiillung gemaR unseren
AGB.
Rechtsgrundlage: Vertragserfullung.

e 2.3.2. Personalisierung des Angebots.
Rechtsgrundlage: Vertragserfillung oder Einwilligung.

e 2.3.3. Eigen- und Fremdwerbung sowie Marktforschung und Reichweitenmessung im
gesetzlich zuldssigen Umfang bzw. einwilligungsbasiert.
Rechtsgrundlage: berechtigtes Interesse; es besteht ein berechtigtes Interesse an oben
genannten Malinahmen, solange dies im Einklang mit daten-und
wettbewerbsrechtlichen Vorgaben erfolgt.
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e 2.3.4. Gewinnspiele.
Durchfiihrung von Gewinnspielen gemal den jeweiligen Gewinnspielbedingungen.
Rechtsgrundlage: Die Rechtsgrundlage bezieht sich auf die Einwilligung gem. Art. 6
Abs. 1 a) DS-GVO sowie Art. 6 Abs. 1 f). Ein berechtigtes Interesse zur
Datenerhebung im Sinne von Art. 6 Abs. 1 f) DS-GVO folgt daraus, dass das Anliegen
dies Kunden (Kontaktaufnahme, Gewinnspielteilnahme, Newsletter) ohne die Daten
des Kunden nicht bearbeitet konnten.

e 2.3.5. Versand eines E-Mail-Newsletters.
Rechtsgrundlage: Berechtigtes Interesse; es besteht ein berechtigtes Interesse an
Direktmarketing, solange das Marketing unter Beachtung datenschutz- und
wettbewerbsrechtlicher VVorgaben erfolgt.

e 2.3.6. Versand eines Newsletters mit Einwilligung des Empfangers per E-Mail bzw.
SMS/MMS.
Rechtsgrundlage: Vertragserfillung.

3. Weitergabe von Daten an Dritte, Dienstleister
3.1. Weitergabe von Daten an Dritte

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns grundsétzlich nur dann an Dritte gegeben,
soweit dies zur Vertragserfullung erforderlich ist, wir oder der Dritte ein berechtigtes
Interesse an der Weitergabe haben oder Ihre Einwilligung hierfir vorliegt. Sofern Daten an
Dritte auf Basis eines berechtigten Interesses tbermittelt werden, wird dies in diesen
Datenschutzbestimmungen erldutert.

Dartiiber hinaus kdnnen Daten an Dritte Gbermittelt werden, soweit wir aufgrund gesetzlicher
Bestimmungen oder durch vollstreckbare behdrdliche oder gerichtliche Anordnung hierzu
verpflichtet sein sollten.

3.1.1. Dienstleister

Wir behalten uns vor, bei der Erhebung bzw. Verarbeitung von Daten Dienstleister
einzusetzen. Dienstleister erhalten von uns nur die personenbezogenen Daten, die sie fir ihre
konkrete Tatigkeit bendtigen. So kann z. B. Ihre E-Mail-Adresse an einen Dienstleister
weitergeben werden, damit dieser Ihnen einen bestellten Newsletter ausliefern kann.
Dienstleister konnen auch damit beauftragt werden, Serverkapazitaten zur Verfligung zu
stellen. Dienstleister werden in der Regel als sogenannte Auftragsverarbeiter eingebunden, die
personenbezogene Daten der Nutzer dieses Online-Angebots nur nach unseren Weisungen
verarbeiten durfen.

3.1.2. Weitergabe von Daten in Nicht-EWR-Lander

Wir geben personenbezogene Daten auch an Dritte bzw. Auftragsverarbeiter, die ihren Sitz in
Nicht-EWR-L&ndern haben. In diesem Fall stellen wir vor der Weitergabe sicher, dass beim
Empfanger entweder ein angemessenes Datenschutzniveau besteht (z. B. aufgrund einer
Angemessenheitsentscheidung der EU Kommission fur das jeweilige Land, durch eine Selbst-
Zertifizierung des Empfangers firdas EU-US-Privacy Shield oder die Vereinbarung
sogenannter EU Standardvertragsklauseln der Européischen Union mit dem Empfanger bzw.
eine hinreichende Einwilligung unserer Nutzern vorliegt. Bitte nutzen Sie hierfur die Angaben
im Abschnitt Kontakt.
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3.2. Dauer der Speicherung; Aufbewahrungsfristen

Wir speichern Ihre Daten solange, wie dies zur Erbringung unseres Online-Angebots und der
damit verbundenen Services erforderlich ist bzw. wir ein berechtigtes Interesse an der
weiteren Speicherung haben. In allen anderen Fallen l16schen wir Ihre personenbezogenen
Daten mit Ausnahme solcher Daten, die wir zur Erflllung gesetzlicher (z. B. steuer- oder
handelsrechtlicher) Aufbewahrungsfristen weiter vorhalten missen (z. B. Rechnungen).

Daten, die einer Aufbewahrungsfrist unterliegen, sperren wir bis zum Ablauf der Frist.
4. Log-Dateien

Bei jeder Nutzung des Internet werden von Threm Internet-Browser automatisch bestimmte
Informationen tbermittelt und von uns in sogenannten Log-Dateien gespeichert.

Die Log-Dateien werden von uns ausschlielich zur Ermittlung von Stérungen und
Sicherheitsgrinden (z. B. zur Aufklarung von Angriffsversuchen) fur max. 60 Tage
gespeichert und danach geloscht. Log-Dateien, deren weitere Aufbewahrung zu
Beweiszwecken erforderlich ist, sind von der Loschung ausgenommen bis zur endguiltigen
Klarung des jeweiligen Vorfalls und kdnnen im Einzelfall an Ermittlungsbehorden
weitergegeben werden.

In den Log-Dateien werden insbesondere folgende Informationen gespeichert:

o IP-Adresse (Internetprotokoll-Adresse) des Endgerats, von dem aus auf das Online-
Angebot zugriffen wird;

o Internetadresse der Website, von der aus das Online-Angebot aufgerufen wurde
(sog.Herkunfts- oder Referrer-URL);

o Name des Service-Providers, tber den der Zugriff auf das Online-Angebot erfolgt;

o Name der abgerufenen Dateien bzw. Informationen;

o Datum und Uhrzeit sowie Dauer des Abrufs;

o (bertragene Datenmenge;

o Betriebssystem und Informationen zum verwendeten Internet-Browser;

o http-Status-Code (z. B. ,,Anfrage erfolgreich® oder ,,angeforderte Datei nicht
gefunden®).

5. Cookies
5.1. Was sind Cookies

Cookies sind kleine Textdateien, die beim Besuch einer Internetseite verschickt und im
Browser des Nutzers gespeichert werden. Wird die entsprechende Internetseite erneut
aufgerufen, sendet der Browser des Nutzers den Inhalt der Cookies zuriick und ermdglicht so
eine Wiedererkennung des Nutzers. Bestimmte Cookies werden nach Beendigung der
BrowserSitzung automatisch geldscht (sogenannte Session Cookies), andere werden fiir eine
vorgegebene Zeit bzw. dauerhaft im Browser des Nutzers gespeichert und léschen sich
danach selbsténdig (sogenannte temporare oder permanente Cookies).

5.2. Welche Daten werden in den Cookies gespeichert?



In Cookies werden keine Namen, Anschrift und E-Mail Adresse gespeichert, sondern nur eine
Online-Kennung.

5.3. Wie kdnnen Sie die Verwendung von Cookies verhindern bzw. Cookies l6schen?

Sie kdnnen die Speicherung von Cookies tber Ihre Browser-Einstellungen deaktivieren und
bereits gespeicherte Cookies jederzeit in Ihrem Browser loschen (siehe Abschnitt
Technikhinweise). Bitte beachten Sie jedoch, dass dieses Online-Angebot ohne Cookies
maoglicherweise nicht oder nur noch eingeschrénkt funktioniert.

Bitte beachten Sie weiterhin, dass Widerspriiche gegen die Erstellung von Nutzungsprofilen
teilweise Uber einen sogenannten ,,Opt-Out-Cookie* funktionieren. Sollten Sie alle Cookies
I6schen, findet ein Widerspruch daher evtl. keine Berlicksichtigung mehr und muss von Ihnen
erneut erhoben werden.

Von allen Cookies abmelden: Opt-Out
(Ausgenommen sind unter 5.4.1 erwéhnte unbedingt erforderliche Cookies)

5.4. Was fur Cookies verwenden wir?

5.4.1. Unbedingt erforderliche Cookies

Bestimmte Cookies sind erforderlich, damit wir unser Online-Angebot sicher bereitstellen
konnen. In diese Kategorie fallen z. B.:

« Cookies, die der Identifizierung bzw. Authentifizierung unserer Nutzer dienen. So
erkennen wir, ob Sie schon einmal unsere Seite besucht haben. Die Giltigkeit dieses
Cookies betragt maximal 2 Jahre. Nach Ablauf dieser Zeit, I6scht sich der Cookie
automatisch.

o Cookies, die bestimmte Nutzereingaben temporér fir den jeweiligen Buchungsablauf
speichern. Sie dienen dazu, die von Ihnen wahrend einer Einzelsitzung aufgerufenen
Seiten wieder zu erkennen. Dadurch wird es mdglich gemacht, die zur Buchung
notwendigen Daten bis zum Abschluss der Buchung als Ihnen zugehérige Daten zu
erkennen und zu speichern. Die Daten werden automatisch geloscht, sobald Sie Ihren
Browser schliel3en.

o Cookies, die bestimmte Nutzerpraferenzen (z. B. Such- oder Spracheinstellungen
speichern).

5.4.2. Analyse-Cookies

Wir verwenden Analyse-Cookies, um das Nutzungsverhalten (z. B. geklickte Werbebanner,
besuchte Unterseiten, gestellte Suchanfragen) unserer Nutzer aufzeichnen und in statistischer
Form auswerten zu kénnen.

5.4.3. Werbe-Cookies

Wir verwenden auch Cookies zu werblichen Zwecken. Die mit Hilfe dieser Cookies erstellten
Profile zum Nutzungsverhalten (z. B. geklickte Werbebanner, besuchte Unterseiten, gestellte
Suchanfragen) werden von uns verwendet, um Ihnen Werbung bzw. Angebote anzuzeigen,
die auf lhre Interessen zugeschnitten sind (,,interessenbasierte Werbung*).

5.4.4. Werbe-Cookies Dritter
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Wir erlauben auch anderen Unternehmen, Daten unserer Nutzer mithilfe von WerbeCookies
zu erheben. Dies ermdglicht uns und Dritten, den Nutzern unseres OnlineAngebots
interessenbasierte Werbung anzuzeigen, die auf einer Analyse ihres Nutzungsverhaltens (z. B.
geklickte Werbebanner, besuchte Unterseiten, gestellte Suchanfragen) insgesamt und nicht
beschrénkt auf unser Online-Angebot, basiert.

5.4.5. Tracking Cookies im Zusammenhang mit Social Plugins

Die Einbindung von Saocial Plugins fuhrt regelmaRig dazu, dass die Anbieter der Plugins
Cookies speichern.

6. Webanalyse

Wir benétigen statistische Informationen tber die Nutzung unseres Online-Angebots um es
nutzerfreundlicher gestalten, Reichweitenmessungen vornehmen und Marktforschung
betreiben zu kénnen.

Zu diesem Zweck setzen wir die nachstehenden Webanalyse-Tools ein. Die von den Tools
mithilfe von Analyse-Cookies oder durch Auswertung der Log-Dateien erstellten
Nutzungsprofile werden nicht mit personenbezogenen Daten zusammengefihrt.

Die Anbieter der Tools verarbeiten Daten nur als Auftragsverarbeiter gemal unseren
Weisungen und nicht zu eigenen Zwecken.

Die Tools verwenden IP-Adressen der Nutzer entweder tiberhaupt nicht oder kiirzen diese
sofort nach der Erhebung.

Sie finden zu jedem Tool Informationen zum jeweiligen Anbieter und dazu, wie Sie der
Erhebung und Verarbeitung von Daten durch das Tool widersprechen kdnnen.

Bei Tools, die mit Opt-Out-Cookies arbeiten, ist zu beachten, dass die Opt-Out Funktion
geratebzw. browserbezogen ist und grundséatzlich nur fur das gerade verwendete Endgeréat
bzw. den verwendeten Browser gilt. Wenn Sie mehrere Endgerate bzw. Browser nutzen,
mussen Sie das Opt-Out auf jedem einzelnen Endgerat und in jedem verwendeten Browser
setzen.

Darlber hinaus konnen Sie die Bildung von Nutzungsprofilen auch insgesamt verhindern,
indem Sie generell die Verwendung von Cookies deaktivieren.

6.1. Google Analytics

Google Analytics wird von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA (,,Google*) bereitgestellt. Wir nutzen Google Analytics mit der von Google
angebotenen Zusatzfunktion zur Anonymisierung von IP-Adressen: Hierbei wird die IP-
Adresse von Google in der Regel bereits innerhalb der EU und nur in Ausnahmefallen erst in
den USA gekirzt und in jedem Fall nur in gekirzter Form gespeichert.

Sie koénnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser Plugin herunterladen und
installieren: Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics
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6.2. Optimizely

Optimizely wird von Optimizely GmbH, Spichernstrasse 6, 50672 Kdln, Deutschland,
bereitgestellt.

Sie kdnnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie die Opt-Out-Madglichkeit unter folgendem Link nutzen:
https://www.optimizely.com/de/legal/opt-out/

6.3. Mouseflow

Mouseflow wird von der Mouseflow ApS, Flaesketorvet 68, 1711 Kopenhagen, Danemark,
bereitgestellt. Besuche werden zuféllig ausgewahlt und ausschlieBlich mit anonymisierter
(gekdrzter 1P-Adresse) aufgezeichnet. Eine Verarbeitung von personenbezogenen Daten
findet nicht statt.

Sie kdnnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie die Opt-Out-Mdglichkeit unter folgendem Link nutzen: https://mouseflow.com/opt-
out/

6.4. polyfill.io

Anbieter des Java-Script Codes ,,polyfill.io* ist das Unternehmen The Financial Times Ltd,
Number One Southwark Bridge, London, SE1 9HL, Great Britan (polyfill.io). Wir nutzen
diesen Dienst zur besseren Unterstiitzung veralteter Browser durch sogenannte Polyfills.
Wenn Sie in Threm Browser Java-Script aktiviert und keinen Java-Script-Blocker installiert
haben, wird Ihr Browser ggf. personenbezogene Daten an polyfill.io Gbermitteln. Weitere
Informationen hierzu finden Sie hier: https:/polyfill.io/docs/privacy-policy

Um die Ausfuhrung von Java-Script Code von polyfill.io insgesamt zu verhindern, kdnnen
Sie einen Java-Script-Blocker installieren (z.B. www.noscript.net).

7. Targeting

Erfassung und Auswertung von Nutzungsverhalten flr interessenbasierte Werbung (auch
durch Dritte)

Wir mdchten unseren Nutzern in diesem Online-Angebot auf ihre Interessen zugeschnittene
Werbung bzw. besondere Angebote prasentieren (,,interessenbasierte Werbung*) und die
Haufigkeit der Anzeige bestimmter Werbung begrenzen. Zu diesem Zweck setzen wir die
nachstehend beschriebenen Tools ein.

Die von den Tools mithilfe von Werbe-Cookies bzw. Werbe-Cookies Dritter, sogenannten
Web Beacons (unsichtbare Grafiken, die auch Pixel oder Z&hlpixel genannt werden) oder
vergleichbaren Technologien erstellten Nutzungsprofile werden nicht mit personenbezogenen
Daten zusammengefihrt. Die Tools verarbeiten IP-Adressen der Nutzer entweder iberhaupt
nicht oder kiirzen diese sofort nach der Erhebung.

Verantwortlicher fiir die Verarbeitung von Daten im Zusammenhang mit den Tools ist der
jeweilige Anbieter, soweit wir dies nicht anders angegeben haben. Die Anbieter der Tools
geben Informationen zu den vorstehend benannten Zwecken ggf. auch an Dritte weiter.
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Sie finden bei jedem Tool Informationen zum Anbieter und dazu, wie Sie der Erhebung von
Daten mittels dieses Tools widersprechen kénnen. Bitte beachten Sie, dass Sie mit IThrem
Widerspruch nicht die Werbung abschalten. Ihr Widerspruch fuhrt nur dazu, Ihnen keine auf
Ihr Nutzungsverhalten gestutzte interessenbasierte Werbung angezeigt werden kann.

Bei Tools, die mit Opt-Out-Cookies arbeiten, ist zu beachten, dass die Opt-Out Funktion
gerdtebzw. browserbezogen ist und grundsatzlich nur fir das gerade verwendete Endgeréat
bzw. den verwendeten Browser gilt. Wenn Sie mehrere Endgerate bzw. Browser nutzen,
mussen Sie das Opt-Out auf jedem einzelnen Endgerét und in jedem verwendeten Browser
setzen.

Darlber hinaus konnen Sie die Bildung von Nutzungsprofilen auch insgesamt verhindern,
indem Sie die generell die Verwendung von Cookies deaktivieren.

Weitere Informationen zu interessenbasierter Werbung sind auf dem Verbraucherportal
meine-cookies.org erhéltlich. Uber nachstehenden Link zu diesem Portal kénnen Sie dariiber
hinaus den Stand der Aktivierung bezlglich Tools unterschiedlicher Anbieter einsehen und
der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch diese Tools widersprechen: Interaktiver
Praferenzmanager (BETA)

Eine zentrale Widerspruchsmdglichkeit fur verschiedene Tools sind auch unter folgendem
Link erreichbar:

Inden USA:
Network Advertising Initiative Consumer Opt-Out
Digital Advertising Alliance (YourAdChoices) Opt-Out

In Europa:
European Interactive Digital Advertising Alliance (Your Online Choices) Opt-Out

7.1. Google Tag Manager

Google Tag Manager wird von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, USA (,,Google®) bereitgestellt. Durch diesen Dienst konnen Website-Tags Uber
eine Oberflache verwaltet werden. Tags sind kleine Codeelemente auf dieser Website, die
unter anderem dazu dienen, Traffic und Besucherverhalten zu messen, die Auswirkung von
OnlineWerbung und sozialen Kandlen zu erfassen, Re-marketing und die Ausrichtung auf
Zielgruppen einzusetzen und unsere Website zu testen und zu optimieren. Dabei werden keine
Cookies eingesetzt und es werden ebenfalls keine personenbezogenen Daten erfasst.

Mehr Informationen zum Google Tag Manager finden Sie unter:
http://www.google.de/tagmanager/fag.htmi
http://www.google.de/tagmanager/use-policy.html

7.2. Google AdSense, Google Adsense Asynchronous

Anbieter von Google AdSense ist Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, USA (,,Google®).

Wir benutzten Google AdSense, einen Dienst zum Einbinden von Werbeanzeigen. Google
AdSense verwendet Cookies und Web Beacons (unsichtbare Grafiken). Durch diese Web
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Beacons konnen Informationen wie der Besucherverkehr auf den Seiten dieses Angebots
ausgewertet werden. Die durch Cookies und Web Beacons erzeugten Informationen tiber die
Benutzung dieser Website (einschlieRlich der IP-Adresse der Nutzer) und Auslieferung von
Werbeformaten werden an einen Server von Google in den USA (ibertragen und dort
gespeichert. Diese Informationen kénnen von Google an Vertragspartner von Google weiter
gegeben werden. Google wird Ihre IP-Adresse jedoch nicht mit anderen von Ihnen
gespeicherten Daten zusammenfihren. Die Nutzer kdnnen die Installation der Cookies durch
eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; der Anbieter weist die
Nutzer jedoch darauf hin, dass sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sémtliche Funktionen
dieses Angebotes voll umfanglich nutzen kdnnen. Durch die Nutzung dieser Website erklaren
die Nutzer sich mit der Bearbeitung der Gber sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor
beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden. Weitere
Informationen zu diesem Tool finden Sie hier:
https://support.google.com/adsense/answer/140382?hl=de.

Sie kdnnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie diesen Anwendungshinweisen von Google folgen:
https://support.google.com/ads/answer/7395996.

7.3. Google Ads Measurement

Anbieter von Google Ads Measurement ist Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA (,,Google®).

Google Ads Measurement speichert und verarbeitet Informationen tber Ihr Nutzerverhalten
auf unserem Internetauftritt. Google Ads Measurement verwendet hierflir unter anderem
Cookies, also kleine Textdateien, die lokal im Zwischenspeicher Ihres Webbrowsers auf
Ihrem Endgerat gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung unseres
Internetauftritts durch Sie ermdglichen.

Wir verwenden Google Ads Measurement zu Marketing- und Optimierungszwecken,
insbesondere um die Nutzung unseres Internetauftritts analysieren und um einzelne
Funktionen und Angebote sowie das Nutzungserlebnis fortlaufend verbessern zu kénnen.
Durch die statistische Auswertung des Nutzerverhaltens kénnen wir unser Angebot
verbessern und fir Sie als Nutzer interessanter ausgestalten. Hierin liegt auch unser
berechtigtes Interesse an der Verarbeitung der vorstehenden Informationen.

Die Installation von Cookies kénnen Sie verhindern, indem Sie vorhandene Cookies Idschen
und eine Speicherung von Cookies in den Einstellungen Ihres Webbrowsers deaktivieren. Wir
weisen darauf hin, dass Sie in diesem Fall mdglicherweise nicht alle Funktionen unseres
Internetauftritts vollumfanglich nutzen kdnnen. Sie kénnen die Erfassung der vorgenannten
Informationen durch Google auch dadurch verhindern, indem Sie auf der nachfolgend
verlinkten Webseiten ein OptOut-Cookie setzen: https://www.google.de/settings/ads.

7.4. Google AdWords, User Lists, Conversion-Tracking

Anbieter von Google AdWords ist Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, USA (,,Google®).

Um auf unsere Dienstleistungen aufmerksam zu machen, schalten wir Google-
AdwordsAnzeigen und nutzen im Rahmen dessen das Google Conversion-Tracking zum
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Zwecke einer personalisierten, interessen- und standortbezogenen Online-Werbung. Die
Option, die IPAdressen zu anonymisieren, wird beim Google Tag Manager tber eine interne
Einstellung geregelt, die im Source dieser Seite nicht sichtbar wird. Diese interne Einstellung
ist so gesetzt, dass die durch das Bundesdatenschutzgesetz erforderte Anonymisierung der IP-
Adressen erreicht wird.

Die Anzeigen werden nach Suchanfragen auf Webseiten des Google-Werbenetzwerkes
eingeblendet. Wir haben die Moglichkeit unsere Anzeigen mit bestimmten Suchbegriffen zu
kombinieren. Mit Hilfe von Cookies kénnen wir Anzeigen basierend auf den vorangegangen
Besuchen eines Nutzers auf unserer Webseite schalten.

Beim Klick auf eine Anzeige wird auf dem Computer des Nutzers durch Google ein Cookie
gesetzt. Weitergehende Informationen zur eingesetzten Cookie-Technologie finden Sie auch
bei den Hinweisen von Google zu den Website-Statistiken und in den
Datenschutzbestimmungen.

Mit Hilfe dieser Technologie erhalten Google und wir als Kunde Informationen dariiber, dass
ein Nutzer auf eine Anzeige geklickt hat und zu unseren Webseiten weitergeleitet wurde. Die
hierbei erlangten Informationen werden ausschliel3lich fir eine statistische Auswertung zur
Anzeigenoptimierung genutzt. Wir erhalten keine Informationen, mit denen sich Besucher
personlich identifizieren lassen. Die uns von Google zur Verfligung gestellten Statistiken
beinhalten die Gesamtzahl der Nutzer, die auf eine unserer Anzeigen geklickt haben, und ggf.,
ob diese zu einer mit einem Conversion-Tag versehenen Seite unseres Webauftrittes
weitergeleitet wurden. Anhand dieser Statistiken kdnnen wir nachvollziehen, bei welchen
Suchbegriffen besonders oft auf unsere Anzeige geklickt wurde und welche Anzeigen zu

einer Kontaktaufnahme tiber das Kontaktformular durch den Nutzer fiihren.

Wenn Sie das nicht méchten, konnen Sie das Speichern des fiir diese Technologien
erforderlichen Cookies beispielsweise Uber die Einstellungen Ihres Browsers unterbinden. In
diesem Fall flie3t IThr Besuch nicht in die Nutzerstatistiken ein.

Sie haben zudem die Mdglichkeit Gber die Anzeigeneinstellung die Typen von Google
Anzeigen auszuwéhlen bzw. interessenbezogene Anzeigen auf Google zu deaktivieren.
Alternativ kdnnen Sie der Verwendung von Cookies durch Drittanbieter deaktivieren, indem
Sie die Deaktivierungshilfe der Netzwerkwerbeinitiative aufrufen.

Wir und Google erhalten allerdings weiterhin die statistische Information, wie viele Nutzer
wann diese Seite besucht haben. Wenn Sie auch in diese Statistik nicht aufgenommen werden
maochten, kénnen Sie dies mit Hilfe von zusétzlichen Programmen fr I hren Browser
(beispielsweisemit dem Add-on Ghostery) unterbinden.

Weitere Informationen zu diesem Tool finden Sie hier:
https://support.google.com/adwords#topic=3119071.

Wenn Sie keine personalisierte Google-Adwords-Anzeige von uns auf anderen Webseiten
erhalten mochten, kdnnen Sie dies auf der Seite zur Deaktivierung von Google-Werbung
abstellen: https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=de.

7.5. Google Analytics Audiences
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Google Analytics Audiences wird von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA (,,Google*) bereitgestellt. Wir setzen Google Analytics Audiences ein,
um die durch innerhalb von Werbediensten Googles und seiner Partner geschalteten
Anzeigen, nur solchen Nutzern anzuzeigen, die auch ein Interesse an unserem Onlineangebot
gezeigt haben oder die bestimmte Merkmale (z. B. Interessen an bestimmten Themen oder
Produkten, die anhand der besuchten Webseiten bestimmt werden) aufweisen, die wir an
Google tibermitteln (sog. ,,Remarketing-*, bzw. ,,Google-Analytics-Audiences®). Mit Hilfe
der Remarketing Audiences mdchten wir auch sicherstellen, dass unsere Anzeigen dem
potentiellen Interesse der Nutzer entsprechen und nicht bel&stigend wirken.

Weitere Informationen zur Datennutzung durch Google, Einstellungs- und
Widerspruchsmoglichkeiten erfahren Sie auf den Webseiten von Google:
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners (,,Datennutzung durch Google bei
Ihrer Nutzung von Websites oder Apps unserer Partner),
http://www.google.com/policies/technologies/ads (,,Datennutzung zu Werbezwecken®),
http://www.google.de/settings/ads (,,Informationen verwalten, die Google verwendet, um
Ihnen Werbung einzublenden®).

7.6. Google Dynamic Remarketing

Anbieter von Google Dynamic Remarketing ist Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA (,,Google®).

Auf unserer Website nutzen wir die dynamische Remarketing - Funktion von Google
AdWords. Die Technologie ermdglicht uns, nach Ihrem Besuch auf unserer Website
automatisch erstellte, zielgruppenorientierte Werbung zu schalten. Die Anzeigen orientieren
sich an den Produkten und Dienstleistungen, die Sie beim letzten Besuch unserer Website
angeklickt haben. Um interessenbasierte Anzeigen zu erstellen verwendet Google Cookies.
Cookies sind kleine Textdateien, die beim Besuch unserer Website in Ihren Browser
gespeichert werden. Google speichert dabei normalerweise Informationen wie lhre
Webanfrage, die IP-Adresse, den Browsertyp, die Browsersprache, das Datumund die
Uhrzeit Threr Anfrage. Diesen Informationen dienen nur der Zuordnung des Webbrowsers an
einem bestimmten Computer. Sie kdnnen nicht dazu verwendet werden, eine Person zu
identifizieren. Wenn Sie keine nutzerbasierte Werbung von Google erhalten wollen, kénnen
Sie die Schaltung von Werbeanzeigen mithilfe der Anzeigeneinstellung von Google
deaktivieren. Weitere Informationen dazu, wie Google Cookies verwendet, konnen Sie in der
Datenschutzerklarung von Google nachlesen.

Weitere Informationen zu diesem Tool finden Sie hier:
https://support.google.com/adwords#topic=3119071.

Sie kdnnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie diesen Anwendungshinweisen von Google folgen:
https://support.google.com/ads/answer/7395996.

7.7. Double Click (Google)

Anbieter von Doubleclick ist Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA (,,Google®).
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Wir verwenden DoubleClick, eine Dienstleistung von Google Inc. DoubleClick verwendet
Cookies, um nutzerbasierte Werbeanzeigen zu schalten. Die Cookies erkennen, welche
Anzeige bereits in Threm Browser geschaltet wurde und ob Sie Uber eine geschaltete Anzeige
eine Website aufgerufen haben. Dabei erfassen die Cookies keine personenbezogenen
Informationen und kénnen auch nicht mit solchen in Verbindung gebracht werden. Wenn Sie
keine nutzerbasierte Werbung erhalten wollen, kénnen Sie die Schaltung von Werbeanzeigen
mithilfe der Anzeigeneinstellung von Google deaktivieren. Weitere Informationen dazu, wie
Google Cookies verwendet, konnen Sie in der Datenschutzerklarung von Google nachlesen.

Weitere Informationen zu diesem Tool finden Sie hier:
https://policies.google.com/technologies/ads?hl=de.

Sie kdnnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie diesen Anwendungshinweisen von Google folgen:
https://support.google.com/ads/answer/7395996.

7.8. Bing Ads Universal Event Tracking (UET)

Anbieter von Bing Ads ist die Firma Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond,
WA 98052-6399, USA. Um auf unsere Dienstleistungen aufmerksam zu machen, schalten wir
BingAds Anzeigen. Diese Anzeigen werden nach Suchanfragen lber das Yahoo!-Bing-
Netzwerk in den Suchmaschinen Bing,Yahoo! und MSN eingeblendet. Wir haben hier die
Maglichkeit unsere Anzeigen mit bestimmten Suchbegriffen zu kombinieren und sind damit
auf allen groRen Suchmaschinen prasent. Zur Durchfiihrung der Analyse des Nutzerverhaltens
setzt auch Bing Ads Cookies ein. Beim Klick auf eine Anzeige oder beim Besuch auf unserer
Website wird auf dem Computer des Nutzers durch Bing Ads ein Cookie gesetzt. Diese
Informationen werden genutzt, um den Besucher bei einer spateren Suchanfrage gezielt
ansprechen zu kdnnen. Weitere Informationen zum Datenschutz und zu den eingesetzten
Cookies bei Microsoft Bing Ads finden Nutzer in der Datenschutzerklarung von Microsoft:
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement.

Sie konnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie den Anwendungshinweisen von Microsoft folgen und das unter dem folgenden
Link verfligbare Opt-Out Cookie herunterladen und speichern:
https://account.microsoft.com/privacy/ad-
settings/signedout?ru=https:%2F%2Faccount.microsoft.com%2Fprivacy%?2Fad -settings.

7.9. Criteo
Anbieter von Criteo ist die Firma Criteo SA, 32 Rue Blance, 75009 Paris, Frankreich.

Auf unseren Seiten und Onlineangeboten werden durch die Technologie von Criteo
Informationen Uber das Surfverhalten der Webseitenbesucher zu Marketingzwecken in rein
anonymisierter Form gesammelt und hierfur Cookies gesetzt. Criteo kann so das
Surfverhalten analysieren und anschlieRend gezielte Produktempfehlungen als passendes
Werbebanner anzeigen, wenn andere Webseiten besucht werden. In keinem Fall kénnen die
anonymisierten Daten dazu verwendet werden, den Besucher der Website personlich zu
identifizieren. Die von Criteo gesammelten Daten werden lediglich zur Verbesserung des
Werbeangebots genutzt. Auf jedem eingeblendeten Banner befindet sich rechts unten ein
kleines ,,i (fiir Information), was sich bei Mouse-Over 6ffnet und beim Klick auf eine Seite
fuhrt, auf der die Systematik erklart und ein Opt-Out angeboten wird. Beim Klick auf Opt-Out
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wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, was die Anzeige dieser Banner kinftig unterbindet. Eine
andere Verwendung oder Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Criteo arbeitet mit folgenden
Plattformen zusammen:

AdForm; AdGeneration; Admax; AdMeta; AdScale; Adskom; AdStir; AdY ouLike; Ameba;
Amobee; ANTS; AOL Adtech; Appnexus; BidSwitch; BrightRoll Exchange; Cauly; Cheeta;
Facebook; Fluct; FreeWheel; Fyber; Geniee; Google; Improve Digital; Index; InMobi;
Inneractive; Inmobi; Ividence; kakao; Ligatus; Linked In; Mail.ru; MAX Ads; Livelntent;
MADS; MicroAd; Microsoft; Millennial (aka: One by AOL: Mobile); Mobfox; Mocoplex;
MoPub; MSFT Corp; MSFT MAX; NasMedia; Nativo; Nend; Nexage; OpenX; Opera
Mediaworks; Orange; Outbrain; Pinterest; Plista; Pubmatic; PulsePoint; Rubicon Project;
Sharethrough; Smaato; SMART AdServer, Smart RTB+; SmartClip; Sovrn; SpotX; Stroer;
Taboola; Teads; Telaria; TimesInternet; Toast Exchange; Triplelift; Twiago; Twitter;
UCFunnel; Xrost; Unruly; Yahoo; Yandex; Yieldlab; Yieldmo; YieldOne; YieldPartners.

Weitere Informationen zu diesem Tool finden Sie hier: https://www.criteo.com/de/privacy/.

Sie kdnnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie das unter dem folgenden Link verfligbare Opt-Out Cookie herunterladen und
speichern: http://www.criteo.com/de/privacy/.

7.10. Live Intend

Livelntend wird von dem Unternehmen Livelntent, Inc., 222 Broadway, Floor 22 New Y ork,
NY 10038, USA, bereitgestellt. Livelntend liefern personalisierte Nachrichten, die Ihren
Interessen entsprechen, einschlielich interessenbezogener Werbung. Dabei sammelt
Livelntend gehashte Benutzer-ldentifikatoren, Analyse- und Nutzungsinformationen,
Demographische und Profilinformationen, Standortinformationen, Gerateinformation und
technische Identifikatoren. Weitere Informationen zu diesem Tool finden Sie hier:
https:/liveintent.com/services-privacy-policy/.

Sie konnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie das unter dem folgenden Link verfiighare Opt-Out Cookie herunterladen und
speichern: https:/liveintent.com/ad-choices/.

7.11. Google SiteSearch (Google AJAX Search API)

Anbieter des Java-Script Codes,,Google AJAX Search API“ist das Unternehmen Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,,Google). Hierbei handelt
es sich um einen externen Code der Google-Such-Schnittstelle. Bei Verwendung des
Suchfelds auf dieser Webseite werden damit Daten an Google weitergegeben. Weitere
Informationen zu diesem Tool finden Sie hier:

https://www.google.com/intl/de _de/policies/privacy/.

Um die Ausfiihrung von Java-Script Code von Google AJAX Search API insgesamt zu
verhindern, kdnnen Sie einen Java-Script-Blocker installieren (z.B. www.noscript.net). Sie
konnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen, indem
Sie das unter dem folgenden Link verfugbare Opt-Out Cookie herunterladen und speichern:
https://www.google.com/settings/ads/.

7.12. Tapad
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Tapad wird von der Firma Tapad, Inc., 60 Madison Avenue, 3rd Floor, New York, NY,
10010, USA, bereitgestellt. Tapad verwendet unter anderem Cookies, die auf Threm Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website ermdglicht. Im Rahmen
der Benutzung kénnen Daten, wie insbesondere die IP-Adresse und Aktivitaten der Nutzer an
einen Server der Firma Tapad Germany GmbH ubermittelt und dort gespeichert werden. Die
Tapad Germany GmbH wird diese Informationen gegebenenfalls an Dritte Gbertragen, sofern
dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit eine Verarbeitung dieser Daten durch Dritte
stattfindet. Weitere Informationen zu diesem Tool finden Sie hier:
https://www.tapad.com/privacy-policy.

Um die Ausfiihrung von Java-Script Code von Tapad insgesamt zu verhindern, kénnen Sie
einen Java-Script-Blocker installieren (z.B. www.noscript.net). Sie kénnen der Erhebung bzw.
Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen, indem Sie das unter dem folgenden
Link verfligbare Opt-Out Cookie herunterladen und speichern:
https://www.tapad.com/privacy-policy.

7.13. TradeDesk

TradeDesk wird von der Firma The Trade Desk, Inc., 42 N. Chestnut Street, Ventura, CA,
93001, USA, bereitgestellt.

TradeDesk verwendet unter anderem Cookies, die auf Ihrem Computer gespeichert werden
und die eine Analyse der Benutzung der Website ermdglicht. Im Rahmen der Benutzung
kdnnen Daten, wie insbesondere die IP-Adresse und Aktivitaten der Nutzer an einen Server
der Firma The Trade Desk, Inc. Gbermittelt und dort gespeichert werden. Die The Trade Desk,
Inc. wird diese Informationen gegebenenfalls an Dritte tibertragen, sofern dies gesetzlich
vorgeschrieben ist oder soweit eine Verarbeitung dieser Daten durch Dritte stattfindet.
Weitere Informationen zu diesem Tool finden Sie hier: http://www.thetradedesk.com/privacy-

policy/

Um die Ausfiihrung von Java-Script Code von TradeDesk insgesamt zu verhindern, kénnen
Sie einen Java-Script-Blocker installieren (z.B. www.noscript.net). Sie kénnen der Erhebung
bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen, indem Sie das unter dem
folgenden Link verfuigbare Opt-Out Cookie herunterladen und speichern:
http://insight.adsrvr.org/track/stop?action=d ooptout

7.14. Index Exchange

Anbieter des Java-Script Codes ,,IndexExchange* ist die Firma Casale Media, Inc., 74
Wingold Avenue, Toronto, Ontario, M6B 1P5, Canada (Casale Media). Wenn Sie in Ihrem
Browser JavaScript aktiviert und keinen Java-Script-Blocker installiert haben, wird Ihr
Browser ggf. personenbezogene Daten an Casale Media tibermitteln. Weitere Informationen
zu Casale Media finden Sie hier: www.indexexchange.com/privacy/

Um die Ausfiihrung von Java-Script Code von Casale Media insgesamt zu verhindern, kénnen
Sie einen Java-Script-Blocker installieren (z.B. www.noscript.net). Sie kénnen der Erhebung
bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen, indem Sie das unter dem
folgenden Link verfiigbare Opt-Out Cookie herunterladen und speichern:
www.indexexchange.com/privacy/

7.15. ScoreCard Research Beacon:
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Anbieter von ,,ScoreCard Research Beacon® ist das Unternehmen Full Circle Studies, Inc.,
11950 Democracy Drive, Reston, VA 20190, USA. ScoreCard Research Beacon verwendet
unter anderem Cookies, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Website ermdglicht. Im Rahmen der Benutzung kdnnen Daten, wie
insbesondere die IP-Adresse und Aktivitaten der Nutzer an einen Server der Firma Full Circle
Studies, Inc. Ubermittelt und dort gespeichert werden. Die Full Circle Studies, Inc. wird diese
Informationen gegebenenfalls an Dritte Ubertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist
oder soweit eine Verarbeitung dieser Daten durch Dritte stattfindet. Weitere Informationen zu
diesem Tool finden Sie hier: http://www.fullcirclestudies.com/privacy.aspx

Um die Ausfiihrung von Java-Script Code von ScoreCard Research Beacon insgesamt zu
verhindern, kénnen Sie einen Java-Script-Blocker installieren (z.B. www.noscript.net). Sie
konnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen, indem
Sie das unter dem folgenden Link verfuigbare Opt-Out Cookie herunterladen und speichern:
http://www.scorecardresearch.com/optout.aspx

7.16. Quantcast

Anbieter von Quantcast ist die Firma Quantcast Deutschland GmbH, Leopoldstrasse 23,
80802 Munchen. Wir nutzen diesen Dienst, um statistische Daten (ber die Nutzung des
Webangebotes zu erheben und das Angebot entsprechend fir Sie zu optimieren. Weitere
Informationen zur Nutzung und Verarbeitung der Daten finden Sie in den
Datenschutzbestimmungen von Quantcast unter https://www.quantcast.de/datenschutz/

Sie kdnnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie das unter dem folgenden Link verfuigbare Opt-Out Cookie herunterladen und
speichern: https://www.quantcast.de/opt-out

7.17. LiveRamp

Anbieter von LiveRamp ist das Unternehmen Liveramp, 17 Hatfields, South Bank, London
SE1 8DJ, Vereinigtes Konigreich. Weitere Informationen zu diesem Tool finden Sie hier:
https:/liveramp.com/privacy

Sie konnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie das unter dem folgenden Link verfiighare Opt-Out Cookie herunterladen und
speichern: https:/liveramp.com/opt _out/

7.18. Datalogix

Anbieter von Datalogix ist das Unternehmen Oracle Corporation, 7700 Technology Way,
Denver, CO, 80237, USA . Weitere Informationen zu diesem Tool finden Sie hier:
https://www.oracle.com/legal/privacy/marketing-cloud-data-cloud-privacy-policy.html

Sie kdnnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Opt-Out Cookie herunterladen und
speichern: https://www.oracle.com/legal/privacy/marketing-cloud-data-cloud-privacy-

policy.html

7.19. Exactag
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Anbieter von Exactag ist das Unternehmen Die Exactag GmbH, Philosophenweg 17, 47051
Duisburg (Exactag). Exactag sammelt und speichert auf dieser Webseite und deren
Unterseiten Daten zu Marketing- und Optimierungszwecken. Aus diesen Daten kénnen unter
einem Pseudonym Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu kdnnen Cookies und eine Technik
eingesetzt werden, die sich Fingerprint nennt. Bei Cookies handelt es sich um kleine
Textdateien, die lokal im Zwischenspeicher des Internet-Browsers des Seitenbesuchers
gespeichert werden. Die Fingerprint-Technologie (auch IPless-Key genannt) speichert
Umgebungsvariablen des Internet-Browsers in einer Datenbank, ohne eindeutige
userbezogene Daten wie eine IP-Adresse zu speichern. Die Cookies und/oder der Fingerprint
ermoglichen die Wiedererkennung des Internet-Browsers. Die mit den Exactag-Technologien
erhobenen Daten werden ohne die gesondert erteilte Zustimmung des Betroffenen nicht dazu
benutzt, den Besucher dieser Website personlich zu identifizieren, personenbezogene Daten
werden grundsétzlich nicht erfasst. Weitere Informationen zur Nutzung und Verarbeitung der
Daten finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von Exactag unter:
http://exactag.com/de/datenschutz.html

Sie kdnnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie das unter dem folgenden Link verfuigbare Opt-Out Cookie herunterladen und
speichern: https://www.exactag.com/datenschutz/

7.20. Drawbridge

Anbieter von Drawbridge ist das Unternehmen Drawbridge, Inc., 2121 S EI Camino Real, 7th
Floor, San Mateo, CA, 94403, USA. Weitere Informationen zu diesem Tool finden Sie hier:
https://www.drawbridge.com/privacy/

Sie kdnnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie das unter dem folgenden Link verfiighare Opt-Out Cookie herunterladen und
speichern: https://www.drawbridge.com/optoutstart/

7.21. Adobe Audience Manager

Anbieter von Adobe Audience Manager ist das Unternehmen Adobe Systems Software
Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin 24, Republic of Ireland.
Weitere Informationen zu diesem Tool finden Sie hier:
https://www.adobe.com/de/privacy/policy.html

Sie konnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Opt-Out Cookie herunterladen und
speichern: https://www.adobe.com/de/privacy/opt-out.html

7.22. Innovid

Anbieter von Innovid ist das Unternehmen Innovid, Inc. 30 Irving Place, 11th Floor, New
York, NY, 10003, USA. Weitere Informationen zu diesem Tool finden Sie hier:

https://www.innovid.com/privacy-policy/

Sie koénnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie das unter dem folgenden Link verfligbare Opt-Out Cookie herunterladen und
speichern: https://www.innovid.com/privacy-policy/
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7.23. StickyADS

Anbieter von StickyADS ist das Unternehmen StickyADS.tv, 747 3rd Avenue, New York,
NY 10017, USA. StickyADS verwendet unter anderem Cookies, die auf Ihrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website ermdglicht. Im Rahmen
der Benutzung kénnen Daten, wie insbesondere die IP-Adresse und Aktivitdten der Nutzer an
einen Server von StickyADS ubermittelt und dort gespeichert werden. StickyADS wird diese
Informationen gegebenenfalls an Dritte Gbertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist
oder soweit eine Verarbeitung dieser Daten durch Dritte stattfindet. Weitere Informationen zu
diesem Tool finden Sie hier: https://www.freewheel.com/privacy-policy-de/

Um die Ausfiihrung von Java-Script Code von StickyADS insgesamt zu verhindern, kdnnen
Sie einen Java-Script-Blocker installieren (z.B. www.noscript.net). Sie kdnnen der Erhebung
bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen, indem Sie das unter dem
folgenden Link verfligbare Opt-Out Cookie herunterladen und speichern:
http://Awww.networkadvertising.org/choices/

7.24. eXelate

Anbieter von Exelate ist das Unternehmen Exelate, 7 West 22nd Street, 9th Floor, New Y ork,
NY 10010, USA. Exelate verwendet unter anderem Cookies, die auf Ihrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website erméglicht. Im Rahmen
der Benutzung koénnen Daten, wie insbesondere die IP-Adresse und Aktivitdten der Nutzer an
einen Server von Exelate tbermittelt und dort gespeichert werden. Exelate wird diese
Informationen gegebenenfalls an Dritte tibertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist
oder soweit eine Verarbeitung dieser Daten durch Dritte stattfindet. Weitere Informationen zu
diesem Tool finden Sie hier: https://www.nielsen.com/de/de/legal/privacy-statement/

Um die Ausfiihrung von Java-Script Code von StickyADS insgesamt zu verhindern, kdnnen
Sie einen Java-Script-Blocker installieren (z.B. www.noscript.net). Sie kdnnen der Erhebung
bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen, indem Sie das unter dem
folgenden Link verfiigbare Opt-Out Cookie herunterladen und speichern:
https://www.nielsen.com/de/de/legal/privacy-statement/

7.25. Media Innovation Group

Anbieter von ,,Media Innovation Group®, ist das Unternehmen Media Innovation Group,
LLC. 132 West 31st Street, 12th Floor, New York, NY 10001, USA. Media Innovation Group
erhebt und speichert Daten, aus aus denen unter Verwendung von Pseudonymen
Nutzungsprofile erstellt werden. Diese Nutzungsprofile dienen der Analyse des
Besucherverhaltens und werden zur Verbesserung und bedarfsgerechten Gestaltung unseres
Angebots ausgewertet. Hierzu werden Cookies eingesetzt. Die pseudonymisierten
Nutzungsprofile werden ohne eine gesondert zu erteilende, ausdriickliche Einwilligung des
Betroffenen nicht mit personenbezogenen Daten tiber den Trager des Pseudonyms
zusammengefuhrt. Weitere Informationen zur Nutzung und Verarbeitung der Daten finden Sie
in den Datenschutzbestimmungen der Media Innovation Group unter:
http://www.themig.com/enus/privacy.html

Sie konnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Opt-Out Cookie herunterladen und
speichern: http://www.themig.com/en-us/privacy.html
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7.26 Tradedoubler Partnerprogramm

Tradedoubler ist ein deutsches Affiliate-Netzwerk, welches Affiliate-Marketing anbietet.
Betreibergesellschaft von Tradedoubler ist die Tradedoubler GmbH, Herzog-Wilhelm-Strale
26, 80331 Miinchen, Deutschland.

Die Internetgestltzte Vertriebsform, die es den Betreibern von Internetseiten, den
sogenannten Merchants oder Advertisern, ermdglicht Werbung, die meist tUber Klick- oder
Sale-Provisionen vergtet wird, auf Internetseiten Dritter, also bei Vertriebspartnern, die auch
Affiliates oder Publisher genannt werden, einzublenden. Der Merchant stellt (iber das
Affiliate-Netzwerk ein Werbemittel, also einen Werbebanner oder andere geeignete Mittel der
Internetwerbung, zur Verfiigung, welche in der Folge von einem Affiliate auf eigenen
Internetseiten eingebunden oder tber sonstige Kandle, wie etwa das Keyword -Advertising
oder E-Mail-Marketing, beworben werden. Tradedoubler setzt ein Cookie auf dem
informationstechnologischen System der betroffenen Person.

Das Tracking-Cookie von Tradedoubler speichert keinerlei personenbezogene Daten.
Gespeichert werden lediglich die Identifikationsnummer des Affiliate, also des den
potentiellen Kunden vermittelnden Partners, sowie die Ordnungsnummer des Besuchers einer
Internetseite und des angeklickten Werbemittels. Zweck der Speicherung dieser Daten ist die
Abwicklung von Provisionszahlungen zwischen einem Merchant und dem Affiliate, welche
uber das Affiliate- Netzwerk,also Tradedoubler, abgewickelt werden.

Die betroffene Person kann die Setzung von Cookies durch unsere Internetseite, wie oben
bereits dargestellt, jederzeit mittels einer entsprechenden Einstellung des genutzten
Internetbrowsers verhindern und damit der Setzung von Cookies dauerhaft widersprechen.
Eine solche Einstellung des genutzten Internetbrowsers wirde auch verhindern, dass
Tradedoubler ein Cookie auf dem informationstechnologischen System der betroffenen
Person setzt. Zudemkdnnen von Tradedoublert bereits gesetzte Cookies jederzeit tiber einen
Internetbrowser oder andere Softwareprogramme geloscht werden.

Die Speicherung von “Tradedoubler-Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art. 6 lit. f DSGVO.

Der Betreiber der Website hat ein berechtigtes Interesse, da nur durch die Ubermittlung der
Affiliate-1d, die Affiliate-Vergutung abgerechnet werden kann.

Die Tradedoubler Datenschutzbestimmung finden Sie unter:
https://www.tradedoubler.com/de/privacy-policy/

7.27 New Relic

Anbieter von New Relic ist das Unternehmen New Relic Inc., 188 Spear Street, Suite 1200
San Francisco, CA 94105, USA.

Wir nutzen auf unserer Webseite ein Plugin des Webanalyse-Dienstes von New Relic. Dieses
Plugin ermdglicht statistische Auswertungen tber die Geschwindigkeit der Webseite zu
erfassen. Durch die Einbindung des Plugins erhélt New Relic die Information, dass ein Nutzer
ein entsprechende Seite des Angebots aufgerufen hat. Wenn ein Nutzer eine Webseite dieses
Angebots aufruft, die ein solches Plugin enthalt, baut sein Browser eine direkte Verbindung
mit den Servern von New Relic auf. Es werden keine personenbezogenen Daten von New
Relic erfasst. Ihre IP-Adresse, notwendig fir die Kommunikation mit den Servern von New
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Relic, wird nicht Uber die Dauer Ihrer Besuchs auf unserem Seiten gespeichert, genutzt oder
transferiert.

Ist der Nutzer auch ein User der Dienste von New Relic und ist eingeloggt, kann New Relic
den Besuch seinem Konto bei New Relic zuordnen.

Wenn Sie Mitglied bei New Relic sind und nicht mochten, dass New Relic auf diesen Seiten
Daten Uber Sie sammelt um Sie mit Ihren bei New Relic gespeicherten Mitgliedsdaten zu
verknlpfen, missen Sie sich vor dem Besuch dieser Seiten bei New Relic ausloggen.

New Relic Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung
der Daten durch New Relic sowie die diesbezuglichen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten
zum Schutz der Privatsphare der Nutzer, kdnnen diese den Datenschutzhinweisen von New
Relic entnehmen: https://newrelic.com/privacy

Sie kdnnen der Erhebung bzw. Auswertung Ihrer Daten durch dieses Tool widersprechen,
indem Sie die Opt-Out-Mdglichkeit unter folgendem Link nutzen:
https://newrelic.com/termsandconditions/cookie-policy.

8. Facebook Pixel und Website Custom Audience

Wir méchten unseren Nutzern in diesem Online-Angebot auf ihre Interessen zugeschnittene
Werbung bzw. besondere Angebote prasentieren (,,interessenbasierte Werbung*) und die
Haufigkeit der Anzeige bestimmter Werbung begrenzen. Zu diesem Zweck setzen wir das
Tool Website Custom Audiences von Facebook sowie den Facebook-Pixel ein.

Beim Facebook-Pixel handelt es sich um einen Javescript-Code, der die folgenden Daten an
die Facebook Ireland Ltd, Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland
(,,Facebook*) sendet:

e HTTP Header-Informationen (u.a. IP-Adresse, Informationen zum Webbrowser,
Seitenspeicherort, Dokument, URL der Webseite und Nutzeragent des Webbrowsers
sowie Tag und Uhrzeit der Nutzung);

o Pixelspezifische Daten; dies umfasst die Pixel-1D und Facebook-Cookie-Daten,
einschlieBlich Threr Facebook-1D (diese werden verwendet, um Ereignisse mit einem
bestimmten FacebookWerbekonto zu verknupfen und sie einem Facebook-Nutzer
zuzuordnen);

e Zusatzliche Informationen tiber den Besuch sowie uber Standard- und
benutzerdefinierte Datenereignisse. Wir verwenden folgende benutzerdefinierte
Datenereignisse:

Gesuchte und betrachtete Inhalte auf Produktebene;

o Produkt wurde in Warenkorb gelegt;

o Einleitung eines Checkouts im Bestellprozess; sowie

o Abschluss des Bestellprozesses.

o

Facebook prift mittels der gehashten nutzerspezifischen Facebook-1D (im Facebook-Cookie
enthalten) automatisiert, ob sich die durch den Facebook-Pixel (ibermittelten Daten einem
Facebook-Nutzer zuordnen lassen. Sofern in Ihrem Browser keine Facebook-Cookie
gespeichert ist, wird keine Einordnung in eine der,,Custom Audience* bezeichneten
Nutzergruppen vorgenommen.
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Kann eine Zuordnung der im Facebook-Cookie enthaltenen Facebook-1D zu einem
FacebookNutzer vorgenommen werden, ordnet Facebook diesen Nutzer anhand der von uns
festgelegten Regeln einer ,,Custom Audience™ zu, sofern die hierfiir geltenden Kriterien
erfillt sind. Die so erhaltenen Informationen nutzen wir flr die Ausspielung von Anzeigen in
Facebook (,,Facebook Ads*). Anzeigen werden jedoch erst ab einer ,,Custom Audience
GroRe von 20 verschiedenen Nutzern angezeigt — aus der Anzeigenschaltung kénnen also
keine Ruckschlisse auf die Eigenschaften der einzelnen Nutzer gezogen werden. Die
Zuordnung zu einer ,,Custom Audience® erfolgt fiir maximal 180 Tage. Diese Frist beginnt
erneut, wenn Sie unsere Website erneut besuchen und eine Ubereinstimmung mit denselben
,,Custom Audience"-Regeln vorliegt.

Facebook kann Ihren Besuch unserer Website und Ihre damit verbundenen Aktivitaten Ihrem
Facebook Benutzerkonto zuordnen. Dies ist uns nicht moglich. Wir erhalten von Facebook
lediglich statistische Informationen tiber die Nutzung unserer Website mittels Audience
Insights.

Facebook gibt Ihre Daten an die Facebook Inc., Facebook 1 Hacker Way Menlo Park, CA
94025, USA weiter und nutzt Ihre Daten um die Qualitat seiner Werbung zu verbessern,
indem u.a. der von Facebook verwendete Optimierungs-Algorithmus zur Anzeige von
Facebook Adssowie das News Feed Ranking verbessert werden.

Widerspruchsrecht:

Wenn Sie der Nutzung von Facebook Website Custom Audiences widersprechen méchten,
klicken Sie bitte hier. Es wird dann ein sogenannter Opt-Out-Cookie gesetzt, der die
Ubermittlung von Daten iiber den Facebook-Pixel verhindert.

Dieser Opt-Out-Cookie hat eine grundséatzlich unbegrenzte Wirkungsdauer. Bitte beachten Sie
jedoch, dass die Opt-Out Funktion gerate- bzw. browserbezogen ist und grundsatzlich nur fiir
das gerade verwendete Endgerat bzw. den verwendeten Browser gilt. Wenn Sie mehrere
Endgerate bzw. Browser nutzen, missen Sie das Opt-Out auf jedem einzelnen Endgeréat und
in jedem verwendeten Browser vornehmen.

Sollten Sie alle Cookies in Ihrem Browser loschen, findet ein Widerspruch auBerdem evtl.
keine Bertlcksichtigung mehr und muss von Ihnen erneut erhoben werden.

9. Facebook Connect

Wir bieten Ihnen auch die Mdglichkeit einer einfacheren Registrierung mit Facebook an.
Hierfir konnen Sie Ihr bestehendes Nutzer-Konto bei Facebook nutzen. Durch den Button
,Login mit Facebook* konnen Sie diese Registrierungsmoglichkeit auf unserem Portal
nutzen. Hierfir ist erforderlich, dass Sie bei Facebook bereits registriert sind oder einen
Facebook-Zugang erstellen.

Wenn Sie sich uber Ihr Facebook-Konto bei uns anmelden wollen, werden Sie in einem ersten
Schritt unmittelbar zu Facebook weitergeleitet. Dort bittet Facebook Sie sich anzumelden
oder zu registrieren. In keinem Fall erfahren wir dabei Ihre personlichen Zugangsdaten
(Benutzername und Passwort).

In einem zweiten Schritt verbinden Sie Ihr Profil bei Facebook mit dem jeweiligen Dienst, fur
den Sie sich registrieren wollen. Sie erfahren dann auch, welche Daten aus Ihrem Facebook-
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Profil an uns Gbertragen werden. Hierzu gehdren im Regelfall I hre ,,6ffentlichen Information®
bei Facebook und solche, die Sie 6ffentlich zuganglich machen oder fir die jeweilige
Anwendung freigeben. Hierzu zahlen in der Regel Ihr Name und Ihre Nutzerkennnummer
(Facebook-1D). Um mit Ihnen unabhédngig von Facebook in Kontakt treten zu konnen,
verwenden wir auch Ihre bei Facebook hinterlegte E-Mail-Adresse. Einen Uberblick, welche
Informationen in Ihrem Profil 6ffentlich sind, erhalten Sie im Einstellungsmenu Ihres
Facebook-Profils (https://www.facebook.com/settings?tab=applications).

Facebook ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine
Garantie, das europdische Datenschutzrecht einzuhalten
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000G nywAAC&status=Active).

Rechtsgrundlage fur die Datenerhebung und Speicherung ist Ihre Einwilligung im Sinne von
Art. 6 Abs. 1 Satz. 1 Buchstabe a DSGVO. Mdchten Sie die Verbindung von Facebook
Connect zu unserem Dienst aufheben, melden Sie sich bitte bei Facebook an und stellen dort
die erforderlichen Anderungen in Ihrem Profil ein. Wir haben dann keine Berechtigung mehr,
Angaben aus Ihrem Facebook-Profil zu nutzen.

10. Gravatar (Abruf von Profilbildern)

Wir setzen in unserem Blog den Dienst Gravatar, der Automattic, Inc. 132 Hawthorne Street
San Francisco, CA 94107, USA, ein.

Gravatar ist ein Dienst, bei dem sich Nutzer anmelden und Profilbilder und ihre E-
Mailadressen hinterlegen kdnnen. Wen Nutzer mit der jeweiligen E-Mailadresse auf anderen
Onlinepréasenzen (vor allem in Blogs) Beitrdge oder Kommentare hinterlassen, kdnnen so
deren Profilbilder neben den Beitrdgen oder Kommentaren dargestellt werden. Hierzu wird
die von den Nutzern mitgeteilte E-Mailadresse an Gravatar zwecks Prufung, ob zu ihr ein
Profil gespeichert ist, verschlisselt tibermittelt. Dies ist der einzige Zweck der Ubermittlung
der E-Mailadresse und sie wird nicht fur andere Zwecke verwendet, sondern danach geldscht.

Die Nutzung von Gravatar erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im Sinne des
Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO, dawir mit Hilfe von Gravatar den Beitrags- und
Kommentarverfassern die Mdglichkeit bieten ihre Beitrage mit einem Profilbild zu
personalisieren.

Automattic ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen zertifiziert und bietet hierdurch eine
Garantie, das europdische Datenschutzrecht einzuhalten
(https://Iwww.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000ChgcAAC&status=Active).

Durch die Anzeige der Bilder bringt Gravatar die IP-Adresse der Nutzer in Erfahrung, dadies
fur eine Kommunikation zwischen einem Browser und einem Onlineservice notwendig ist.
Né&here Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch Gravatar finden sich in den
Datenschutzhinweisen von Automattic: https://automattic.com/privacy/

Wenn Nutzer nicht mdchten, dass ein mit Ihrer E-Mail-Adresse bei Gravatar verknupftes
Benutzerbild in den Kommentaren erscheint, sollten Sie zum Kommentieren eine E-Mail-
Adresse nutzen, welche nicht bei Gravatar hinterlegt ist. Wir weisen ferner darauf hin, dass es
auch moglich ist eine anonyme oder gar keine E-Mailadresse zu verwenden, falls die Nutzer
nicht wiinschen, dass die eigene E-Mailadresse an Gravatar ubersendet wird. Nutzer kénnen
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die Ubertragung der Daten komplett verhindern, indem Sie unser Kommentarsystem nicht
nutzen.

11. OptinMonster Leadgenerierung

Die Software OptinMonster wird von der Retyp LLC 5127 NW 24th Dr, Gainesville, FL
32605, USA bereitgestellt. OptinMonster erméglicht uns, in unserem Online-Angebot Popups
mit Opt-Ins auf unserer Website einzubinden. Personenbezogene Daten werden nur durch lhre
aktive Handlung (z.B. Sie melden sich tber ein Popup zu unserem Newsletter an) erhoben.
OptinMonster speichert diese Daten nicht auf den eigenen Servern, sondern leitet diese direkt
an unser Unternehmen weiter. Details zum Umgang mit Daten durch OptinMonster finden Sie
in den Datenschutzhinweisen von OptinMonster: https://optinmonster.com/privacy/

12. Social Plugins
Dieses Online-Angebot verwendet Social Plugins (,,Plugins®) folgenden Anbieters:
12.1. Social Plugins von Facebook

Plugins des sozialen Netzwerks Facebook; Facebook wird unter www.facebook.com von
Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA, und unter
www.facebook.de von Facebook Ireland Limited, Hanover Reach, 5-7 Hanover Quay, Dublin
2, Irland, betrieben (,,Facebook*). Eine Ubersicht iiber die Plugins von Facebook und deren
Aussehen finden Sie hier.

Informationen zum Datenschutz bei Facebook finden Sie hier.

12.2. AddThis Plugin (z.B. ,,Share*“-Button)

Auf unserer Website werden sogenannte Social Plugins (,,Plugins®) des Bookmarking-
Dienstes AddThis verwendet, der von der Add This LLC, Inc. 8000 Westpark Drive, Suite
625, McLean, VA 2210, USA (,,AddThis*) betrieben wird. Die Plugins sind meist mit einem
AddThis-Logo beispielsweise in Form eines weil3en Pluszeichens auf orangefarbenen Grund
gekennzeichnet. Eine Ubersicht tiber die AddThis Plugins und deren Aussehen finden Sie
hier: https://www.addthis.com/get/sharing.

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, stellt Ihr
Browser eine direkte Verbindung zu den Servern von AddThis her. Der Inhalt des Plugins
wird von AddThis direkt an Ihren Browser Gbermittelt und in die Seite eingebunden. Durch
die Einbindung erhélt AddThis die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite
unseres Webauftritts aufgerufen hat und speichert zur Identifikation Ihres Browsers ein
Cookie auf Threm Endgerat. Diese Information (einschlielich IThrer IP-Adresse) wird von
Ihrem Browser direkt an einen Server von AddThis in die USA Ubermittelt und dort
gespeichert. AddThis verwendet die Daten zur Erstellung anonymisierter Nutzerprofile, die
als Grundlage fir eine personalisierte und interessenbezogene Werbeansprache der Besucher
von Internetseiten mit AddThis-Plugins dient.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch AddThis entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von AddThis:
http://www.addthis.com/privacy/privacy-policy
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Wenn Sie der Datenerhebung durch AddThis fiir die Zukunft widersprechen mdchten, kénnen
Sie ein sogenanntes Opt-Out-Cookie setzen, das Sie unter folgendem Link herunterladen
konnen: http://www.addthis.com/privacy/opt-out

12.3. Social Plugins

Die verschiedenen Anbieter von Plugins werden im Folgenden unter dem Begriff
,PluginAnbieter” zusammengefasst.

Um den Schutz Ihrer Daten beim Besuch unseres Online-Angebots zu erhdhen, sind die
Plugins mittels der sogenannten ,,Shariff-Losung* in die Seite eingebunden. Dies sorgt dafiir,
dass beim Aufruf einer Seite dieses Online-Angebots noch keine Verbindung mit den Servern
des jeweiligen Plugin-Anbieters hergestellt wird.

Erst wenn die Plugins von Ihnen aktiviert werden, stellt Ihr Internet-Browser eine direkte
Verbindung zu den Servern des jeweiligen Plugin-Anbieters her. Hierdurch erhélt der
PluginAnbieter die Information, dass Ihr Internet-Browser die entsprechende Seite unseres
OnlineAngebots aufgerufen hat, auch wenn Sie kein Benutzerkonto bei dem Anbieter besitzen
oder gerade nicht eingeloggt sind. Log-Dateien (einschlie3lich der IP-Adresse) werden dabei
von lhrem Internet-Browser direkt an einen Server des jeweiligen Plugin-Anbieters
ubermittelt und ggf. dort gespeichert. Dieser Server kann seinen Standort auf3erhalb der EU
bzw. desEWR haben (z. B. inden U.S.A.).

Die Plugins stellen selbstdndige Erweiterungen der Plugin-Anbieter dar. Wir haben daher
keinen Einfluss auf den Umfang der von den Plugin-Anbietern tber die Plugins erhobenen
und gespeicherten Daten.

Wenn Sie nicht méchten, dass die Plugin-Anbieter die iber dieses Online-Angebot erhobenen
Daten erhalten und ggf. speichern bzw. weiterverwenden, sollten Sie die jeweiligen Plugins
nicht verwenden.

Sie kdnnen das Laden der Plugins grundsétzlich auch mit Hilfe von Add-Ons fir Ihren
Browser komplett verhindern, sogenannten Script-Blockern.

Weitere Informationen tiber Zweck und Umfang der Erhebung sowie die weitere
Verarbeitung und Nutzung Ihrer Daten durch Plugin-Anbieter sowie zu Ihren Rechten und
Einstellungsmadglichkeiten zum Schutz Ihrer Daten finden Sie in den Datenschutzhinweisen
der jeweiligen Anbieter.

13. Newsletter

13.1. Newsletter mit Anmeldung; Widerrufsrecht

Wir bieten Ihnen die Mdglichkeit, einen Newsletter zu abonnieren. Sie kdnnen Ihre
entsprechende Einwilligung jederzeit widerrufen. Nutzen Sie hierfur bitte den Abmeldelink
am Ende eines Newsletters oder kontaktieren uns ber die Angaben im Abschnitt Kontakt.
13.2. E-Mail Newsletter ohne Anmeldung; Widerspruchsrecht

Sofern wir Ihre E-Mail-Adresse im Zusammenhang mit einer Dienstleistung erhalten haben

und Sie dem nicht widersprochen haben, behalten wir uns vor, lhnen regelmélig Angebote zu
ahnlichen Waren bzw. Dienstleistungen aus unserem Portfolio per E-Mail zuzusenden. Sie


http://www.addthis.com/privacy/opt-out

konnen dem jederzeit widersprechen ohne dass hierflr Kosten fiir Sie entstehen; nutzen Sie
hierfir bitte den Abmeldelink am Ende des Newsletters oder kontaktieren uns Uber die
Angaben im Abschnitt Kontakt.

14. Kundenbewertungen

Zum Zweck der Anbieter- und Produktbewertung erhalten Sie von uns nach Abschluss einer
Buchung eine Informationsnachricht zu Qualitatssicherungszwecke an Ihre E-Mail Adresse,
so dass Sie unseren Service Bewerten konnen. Ihr Feedback zum Anbieter ist fur uns wichtig,
damit wir wissen, ob Sie mit dem Anbieter, den Sie ausgewéhlt haben, zufrieden waren. Wir
wollen aber auch, dass der Anbieter erfahrt, wenn es Grund zur Kritik gibt und er etwas
andern sollte. Daher geben wir teilweise Feedbacks anonymisiert an die Anbieter weiter. Um
Ihre personenbezogenen Daten zu sichern, geben wir nie personenbezogene Daten (wie Ihren
Namen oder eine Buchungsnummer), sondern nur die von Ihnen vergebenen Punktzahlen
weiter. Sie konnen unseren Service auch direkt iber die aufgeftihrten unabhéngigen
Bewertungsportale bewerten. Wahrend Ihrer Bewertung tiber kénnen Sie Ihre E-Mail Adresse
hinterlegen, ber die wir Sie spater beztiglich Ihrer Bewertung kontaktieren konnen. Auf
diesem Wege konnen wir z. B. individuell auf Ihre Kritik eingehen, Ihre Fragen beantworten
oder sonstige Hilfe leisten.

14.1. Trustpilot

Wir nutzen die Bewertungsplattform Trustpilot A/S, Pilestraede 58, DK-1112 Kopenhagen,
Denmark (www.trustpilot.de). Trustpilot ist verantwortliche Stelle im Sinne des
Datenschutzes in Bezug auf die von den Kunden auf der Website von Trustpilot mitgeteilten
Daten. Die Bewertung wird auf den Internetseiten von Trustpilot verdffentlicht und kann in
sog. Widgets auch auf unserer Webseite dargestellt werden. Weitere Details kdnnen Sie den
Datenschutzbestimmungen (https://de.legal.trustpilot.com/end-user-privacy-terms) von
Trustpilot und deren AGB (https://de.legal.trustpilot.com/end -user-terms-and-conditions)
entnehmen.

15. Userlike Chat

Die Software Userlike wird von Userlike UG (haftungsbeschrénkt), Probsteigasse 44-46,
50670 Koln der bereitgestellt.

Userlike verwendet Cookies, die auf Threm Computer gespeichert werden und die eine
personliche Unterhaltung in Form eines Echtzeit-Chats auf der Website mit Thnen
ermdglichen. Wenn Sie sich zur Nutzung von Userlike entschlie3en, wird der Chatverlauf
inkl. dem Seitenverlauf von Userlike erhoben, verarbeitet und in Deutschland gespeichert.
Uber Ihre IP-Adresse werden zudem standortbezogene Informationen erfasst. Eine
Verknupfung der erhobenen Daten mit etwaigen Registrierungsdaten erfolgt nur, wenn Sie
uns diese aktiv mitteilen, z.B. im Rahmen der Kommunikation im Live-Chat. Gleiches gilt fir
I hre sonstige personenbezogenen Daten. Details zum Umgang mit Ihren Daten durch
Userlike, sowie zu lIhren Rechten und Einstellméglichkeiten zum Schutz Ihrer personlichen
Daten, finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Userlike.

16. Algolia

Die Software Algolia wird von der Algolia SAS, a French société par actions simplifiées, 55
rue d' Amsterdam, 75004 Paris, bereitgestellt.


https://www.trustpilot.de/
https://de.legal.trustpilot.com/end-user-privacy-terms
https://de.legal.trustpilot.com/end-user-terms-and-conditions
https://www.userlike.com/en/terms#privacy-policy

Algolia ist ein Dienstleister, der Suchmaschinen fir Webseiten anbietet. Die Suche in unseren
Suchformularen wird durch die Software Algolia realisiert. Suchanfragen werden mit
sofortiger Rickmeldung und Typo-Toleranz geliefert. Bei der Suche mit Algolia werden
folgende Besucher Daten von Algolia gespeichert: Zeitpunkt der Suche, Suchbegriff, IP-
Adresse. Diese werden automatisiert nach 90 Tagen geldscht. Die Nutzung der Algolia Suche
erfolgt im Interesse einer guten Erreichbarkeit und leichten Auffindbarkeit unserer Online-
Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.
Details zum Umgang mit Ihren Daten durch Algolia, finden Sie in den Datenschutzhinweisen
von Algolia."

17. Google Maps

Google Maps wird von der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA (,,Google”) bereitgestellt. Unsere Stationsfinderanwendung auf der Website
verwendet.

Durch die Nutzung von Google Maps kdnnen Informationen tiber Ihre Benutzung dieser
Webseite (einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert werden. Google wird die durch Maps gewonnenen
Informationen gegebenenfalls an Dritte tibertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist
oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in keinem
Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Es ist jedoch
nicht auszuschliellen, dass Google aufgrund der erhaltenen Daten eine Identifizierung
zumindest einzelner Nutzenden vornehmen koénnte. So wére es moglich, dass
personenbezogene Daten und Personlichkeitsprofile von Nutzern der Webseite von Google
flr andere Zwecke verarbeitet werden konnten, auf welche wir keinen Einfluss haben und
haben kdnnen. Sie haben die Mdglichkeit, den Service von Google Maps zu deaktivieren und
somit den Datentransfer an Google zu verhindern, indem Sie Java-Script in IThrem Browser
deaktivieren. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall die Kartenanzeige auf
unserer Seiten nicht nutzen kdnnen.

Weitere Informationen finden Sie in den Nutzungsbedingungen und
Datenschutzbestimmungen von Google.

18. Affiliate Partnerprogramme
18.1. Amazon Partnerprogramm

Das Partnerprogramm Amazon Affiliates wird der Amazon.com, Inc. 1200 12th Avenue
South, Suite 1200, Seattle, WA, 98144, USA bereit gestellt.

Als Teilnehmer des Amazon-Partnerprogramms sind auf dieser Internetseite
AmazonKomponenten integriert. Die Amazon-Komponenten wurden von Amazon mit dem
Ziel konzipiert, Kunden tber Werbeanzeigen auf unterschiedliche Internetseiten der
AmazonGruppe, insbesondere auf Amazon.co.uk, Local. Amazon.co.uk, Amazon.de,
BuyVIP.com, Amazon.fr, Amazon.it und Amazon.es. BuyVIP.com gegen Zahlung einer
Provision zu vermitteln.

Durch Amazon Associates wird personalisierte Werbung von Amazon auf unserer Webseite
angezeigt. Dies geschieht nach Angaben von Amazon durch Informationen, die Sie Amazon


https://www.algolia.com/doc/faq/security-privacy/gdpr/
https://policies.google.com/terms?hl=de&gl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

beim Besuch auf deren Websites und bei der Nutzung der Inhalte oder Leistungen von
Amazon zur Verfugung stellen.

Amazon verwendet dazu Cookies, Web Beacons (auch als Action Tags und Pixel Gifs
bezeichnet) und sonstige Technologien (insgesamt als ,,Cookies* bezeichnet). Uber Cookies
erfahrt Amazon, welche Anzeigen und Produkte Sie sehen und anklicken. Dadurch kénnen
wir Ihnen ndtzlichere und relevantere Anzeigen prasentieren.

Ihre Aktivitaten auf unserer Webseite werden beim Anzeigen von personalisierter
AmazonWerbung durch Amazon nicht mit Ihrer Identitat in Verbindung gebracht. Wir als
Werbetreibende erhalten dabei von Amazon auch keine personenbezogenen Daten.

Weitere Informationen zur Art der Amazon gesammelten Informationen finden Sie in der
Datenschutzerkldrung von Amazon.

AuRerdem finden Sie in der Cookie-Erklarung Informationen tiber die von Amazon
eingesetzten Cookies.

19. Rechte der Nutzer
19.1. Betroffenenrechte

Bitte nutzen Sie zur Geltendmachung Ihrer Rechte die Angaben unter Kontakt. Bitte stellen
Sie dabei sicher, dass uns eine eindeutige Identifizierung Ihrer Person mdglich ist.

Sie haben ein Recht auf Auskunft sowie - unter bestimmten Voraussetzungen - auf
Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung bzw. Widerspruch gegen die
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten sowie —ab dem 25.05.2018 — auf
Datenubertragbarkeit.

Sie kdnnen auBerdem jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu werblichen Zwecken einlegen (,, Werbewiderspruch®). Bitte
beriicksichtigen Sie, dass es aus organisatorischen Griinden zu einer Uberschneidung
zwischen Threm Widerruf und der Nutzung Ihrer Daten im Rahmen einer bereits laufenden
Kampagne kommen kann.

Sofern Sie uns eine Einwilligung in die Verarbeitung lhrer Daten erteilt haben, kdnnen Sie
diese jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Die RechtmaRigkeit der Verarbeitung
Ihrer Daten bis zum Widerruf bleibt hiervon unberihrt.

19.2. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehdrde

Ab dem 25.05.2018 haben Sie das Recht, eine Beschwerde bei einer Datenschutzbehdrde
einzureichen. Sie konnen sich dazu an die Datenschutzbehdrde wenden, die fur Ihren
Wohnort bzw. Ihr Bundesland zustandig ist oder an die fur uns zustandige
Datenschutzbehorde. Dies ist:

Landesbeauftragte flir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
Kavalleriestr. 2-4

40213 Dusseldorf

Telefon: +49 211 38424-0


https://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html?nodeId=3312401
https://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html?nodeId=201909150
https://www.camperdays.de/datenschutzerklaerung.html#contact

Fax: +49 211-38424-10
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de

20. Kontakt
Fir Auskinfte und Anregungen zum Thema Datenschutz stehen wir und unser

Datenschutzbeauftragter, Herr Maximilian Hartung, unter der E-Mail
datenschutz@camperdays.de gerne zur Verfiigung.

Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten:

SECUWING GmbH & Co. KG | Datenschutz Agentur

Maximilian Hartung

Frauentorstralie 9

D-86152 Augsburg

E-Mail: datenschutz@camperdays.de, epost@datenschutz-agentur.de

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten machten, erreichen Sie uns im Ubrigen wie folgt:

SilverTours GmbH

z. Hd. Datenschutz

Holzmarkt 2A

50667 KolIn

Telefon: +49-221-16790-120 (zum Festnetztarif Ihres Telefonanbieters)
E-Mail: service@camperdays.de

21. Anhang: Technikhinweise

o Internet Explorer: Anleitung unter http://windows.microsoft.com/de-de/internet-
explorer/delete-managecookies#ie=ie-11-win-7

« Mozilla Firefox: Anleitung unter https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-
und-ablehnen

e Google Chrome: Anleitung unter https://support.google.com/chrome/answer/95647

o Safari: Anleitung unter http://help.apple.com/safari/mac/8.0/#/sfril1471
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