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Formulario de Referéncia

A Fitch Ratings Brasil Ltda. (“Fitch”), em cumprimento a Resolugao CVM n° 09, de 27 de outubro de
2020 (“Resolugao CVM 09/2020”), disponibiliza em sua pagina, na rede mundial de computadores,
o presente Formulario de Referéncia (“Formulario”), em atendimento ao previsto no Anexo B da
referida Resolugéao.

As informagdes aqui contidas sédo prestadas com base no exercicio encerrado em 31 de dezembro
de 2020 ou em posi¢cdes mantidas nesta data, conforme o caso.
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1. Identificagdao das Pessoas Responsaveis pelo Conteudo do Formulario

1.1 Declaragao do administrador responsavel pela agéncia e do administrador
responsavel pela supervisao do cumprimento de regras, procedimentos e controles
internos e da Resolugao CVM 09/2020

Conforme Anexo | deste Formulario, o diretor-executivo da Fitch, Rafael Guedes e o direror de
Compliance, Uilian Mendoncga, atestam que:

(a) Revisaram o formulario

(b) As informacgdes nele contidas constituem, em sua melhor avaliagdo, uma descricao verdadeira,
precisa e completa da estrutura, dos negécios, das politicas e das praticas adotadas pela Fitch.

2. Histérico da Agéncia de Classificagao de Risco de Crédito

2.1 Breve histérico sobre a constituicao da empresa

Fundada em 1913, por John Knowles Fitch, como Fitch Publishing Company, a Fitch Ratings,
inicialmente, publicava estatisticas financeiras. Em 1924, criou a escala de ratings (de “AAA” a “D”)
para atender a demanda crescente de analises independentes para o mercado de valores
mobiliarios. Em 1975, foi uma das trés primeiras agéncias de risco a ser reconhecida pela SEC —
comissao de valores mobiliarios dos EUA.

Em dezembro de 1997, a Fitch Ratings e a IBCA, uma agéncia de classificacao de risco de crédito
inglesa, se fundiram. Posteriormente, a Fitch Ratings adquiriu e integrou outras duas agéncias de
classificacdo de risco de crédito (“rating”), a Duff&Phelps Credit Rating Co. (abril de 2000) e a
Thompson Financial BankWatch (dezembro de 2000).

Em dezembro de 2014, a Hearst Corporation dos Estados Unidos adquiriu 30% do capital da Fitch
Ratings, que pertencia a francesa Fimalac, passando, entdo, a deter o controle acionario da Fitch
Ratings, com 80% de participagdo e a Fimalac os demais 20%. Em abril de 2018, a Hearst
Corporation adquiriu os 20% restantes da Fimalac, tornando-se controladora integral da Fitch
Ratings.

No Brasil, a IBCA de Londres iniciou suas operagdes com emissores do mercado brasileiro no inicio
da década de 1980, tendo estabelecido uma subsidiaria local em 1997, que sucedeu ao escritorio
de representacéo e passou a atribuir também ratings nacionais a empresas e bancos brasileiros.

Em abril de 2003, a Fitch Ratings Brasil adquiriu a Atlantic Rating Brasil Ltda., até entao a maior
agéncia nacional de classificagéo de risco de crédito, com atuagéao local desde 1992.
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2.2 Descricdao dos principais eventos societdrios, tais como incorporacoes, fusoées,
cisoes, alienacoes e aquisicées de controle societario, pelos quais a Fitch tenha
passado nos ultimos 3 (trés) anos

Nos 3 (trés) anos anteriores a data de 31 de dezembro de 2020, assim como até a data de
preparacao do presente Formulario, ndo houve qualquer evento societario relevante, nos termos
definidos no item 2.2 do Anexo B.

3. Recursos Humanos

Os funcionarios da Fitch sdo contratados por meio de processo de selegao, que permite a escolha
do melhor candidato para a funcéo, evitando a discriminagdo e o preconceito e valorizando a
diversidade. Os candidatos sdo contratados apos adesao formal destes ao Cddigo de Conduta &
Etica e apds a aprovacéo pela area de Compliance, que verifica eventuais conflitos de interesse, tais
como investimentos pessoais e de familiares proximos e relagdes de parentesco com pessoas em
cargos de gestdo em empresas classificadas pela agéncia. Globalmente, a Fitch possui uma série
de iniciativas visando a incentivar a diversidade, como a Fitch Pride Network, uma rede de
funcionarios dedicados a prover um ambiente de trabalho acolhedor e seguro para a comunidade
LGBTQ+, focando a retengao e o recrutamento de talentos. Entre varias outras iniciativas, estéo a
Fitch Balance, com foco em comunidades negra e latina, Fitch EMBRACE, com foco nas
comunidades negras, asiaticas e grupos étnicos minoritarios, Fitch Green Wave, um grupo interno
de ajuda aos funcionarios da Fitch areduzirem seu impacto no meio ambiente, Fitch Working Parents,
com foco em funcionarios com filhos, assim como a Fitch Women’s Network, dedicada a igualdade
de condigdes e a promocgao da lideranca e do crescimento profissional de talentos femininos, a fim
de obter equilibrio no sucesso profissional na Fitch.

3.1 Descrigao dos recursos humanos da Fitch

(a) Numero de analistas de classificagdo de risco de crédito (discriminar
analistas juniores e seniores)

Em 31 de dezembro de 2020, a Fitch contava com 48 funcionarios em funcdes analiticas, assim
distribuidos:
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Analistas’
Analistas seniores 21
(Considera-se analista sénior, para este fim, as categorias de diretor e acima)
Analistas juniores 27
(Considera-se analista junior, para este fim as categorias de associate director e abaixo)
Total 48

(b) Numero de demais empregados (por grupos, com base na atividade
desempenhada)

Em 31 de dezembro de 2020, a Fitch contava com 31 funcionarios nas fun¢gdes nao analiticas, assim
distribuidos:

Outros Funcionarios
Administracao & Contabilidade 13
Editoracdo, Relag6es com a Midia e Tecnologia da Informacgao 6
Compliance 1
Area de Relacionamento & Negécios 1
Total 31

4. Escopo das Atividades

4.1 Descrigao sumadria das atividades desenvolvidas

A Fitch publica varios tipos de rating, sendo os de crédito os mais comuns. Os ratings de crédito
constituem uma opinido quanto a relativa capacidade de um emissor honrar no prazo esperado o
pagamento de seus compromissos financeiros, como juros, amortizagdo do principal, sinistros e
obrigagdes de contrapartes. Estas opinides sobre a probabilidade de inadimpléncia estao expressas
nas escalas de rating alfabética, de ‘AAA’ a ‘D’.

' A fim de responder este requerimento local especifico, a Fitch considerou o nivel de responsabilidade de cada posigdo descrita na Matriz de
Competéncia disponibilizada no Anexo V. A Fitch observa que nem todos os analistas seniores reportados sdo analistas supervisores e que, em
relacéo ao processo do comité de rating, conforme descrito no Processo de Rating disponibilizado no Anexo VI, ha requisitos de quérum para que
haja a presenca e o voto de, ao menos, um analista com o titulo de diretor sénior ou acima.
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A Fitch atribui ratings a varias entidades, como instituicbes financeiras e n&o financeiras, e a
instrumentos de divida emitidos por estas entidades, bem como, a titulos de finangas estruturadas
lastreados por recebiveis e outros ativos, assim como de projetos de infraestrutura, entes
subnacionais e a paises. Os ratings também podem refletir a forga financeira de empresas
seguradoras e bancos.

A descrigdo completa sobre as atividades desenvolvidas pode ser verificada no documento
“Definicdes de Rating”, que se encontra no Anexo Il da Relagdo de Documentos que integra o
presente Formulario.

No Brasil, a Fitch atribui ratings a empresas nao financeiras, instituicdbes bancarias, seguradoras,
securitizadoras, empresas de fomento mercantil, financeiras, entes subnacionais, emissdes de
infraestrutura, emissées de operacdes estruturadas, como Certificados de Recebiveis Imobiliarios
(CRIs), Fundos de Investimento em Direitos Creditérios (FIDCs), Cédulas de Crédito Imobiliario
(CCls) e Certificados de Recebiveis do Agronegocio ou Imobiliarios (CRAs/CRIs), além de varios
titulos de divida, como debéntures, Cédulas de Crédito Bancario (CCBs), notas promissoérias e letras
financeiras. A Fitch também atribui ratings a gestores de recursos, também conhecidos por seu nome
na lingua inglesa como “Asset Managers”. Estas classificacdes ou ratings, no entanto, ndo sao
classificagbes de risco de crédito e sim avaliagbes qualitativas, possuindo escala de classificagao
prépria.

4.2 Informacgoes sobre cada segmento operacional
(a) Produtos e servigos comercializados

Dentre os produtos oferecidos pela Fitch, os de maior representatividade sao os ratings de crédito.
A Fitch também prové Assessments, Scores, Credit Opinion e avaliagdes relativas sobre a forga
financeira de empresas de diversos segmentos de atuagédo, com presenga no Brasil ou no exterior,
assim como ratings de crédito e de volatilidade para fundos de investimento.

Além disso, a Fitch atribui ratings qualitativos a servicer (nomenclatura utilizada no mercado
financeiro nacional, cuja tradugao mais proxima seria “prestador de servigos”) de hipoteca residencial
e comercial, bem como a gestores de recursos.

Em todas as situagbes, os investidores sao orientados a consultar as escalas de rating especificas,
para que se orientem sobre os riscos presentes nas avaliagdes, assim como sobre os fatores
limitadores de uma classificagdo de risco e os fatores que foram levados em consideragdo na
classificacéo de risco.

Informagdes adicionais podem ser obtidas no documento “Definicdes de Rating”, que se encontra
no Anexo Il da Relagdo de Documentos que integra o presente Formulario.
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A Fitch disponibiliza aos investidores os relatorios a seguir:

e Press Release (RAC/NRAC) — Rating Action Commentary (RAC) — Comunicados sobre
acdes de rating com os principais fundamentos e as sensibilidades dos ratings de um
emissor/emissdo. Este é o relatério para fins de atendimento ao artigo 16 da Resolu¢gao CVM
09 (“Relatério de Classificacdo de Risco de Crédito”). A Fitch publica, ainda, o Non-Rating
Action Commentary (NRAC) — Comunicado contendo comentérios e informagbes sobre um
fato relevante no mercado que possa afetar ou ndo um rating atribuido pela Fitch ou um setor
analisado, sem, contudo, conter uma agao de rating, isto €, uma afirmacéao ou alteracdo na
classificagdo ou em sua Perspectiva ou Observacao.

o Relatério de Rating — Relatério com analise do perfil de crédito do emissor, dados
financeiros, principais fundamentos do rating, perfil do emissor e setor de atuacao.

¢ Relatério de Pré-distribuicio — Relatério inicial sobre uma proposta de emisséo,
descrevendo sua estrutura e os pontos que fundamentaram a avaliagdo do rating. A
atribuicdo do rating final ainda depende da escritura final e do fechamento da transagao
dentro dos parametros assumidos inicialmente.

e Metodologia — Publicacdo especificando os parémetros levados em consideracdo na
analise de rating de emissores/emissao de determinado setor e/ou produto em questéao.

¢ Relatério Especial — Relatério sobre temas especificos, apresentando a visao e opinido da
Fitch sobre o tépico discutido. Abrange uma analise setorial, estatistica e/ou das tendéncias
de crédito.

o Relatério de Perspectiva — Relatério sobre perspectivas de setores especificos e dos
ratings avaliados pela Fitch.

e Relatério de Acao de Rating — Relatorio publicado em planilha Excel, que engloba agbes
de rating realizadas em grupo de pares (emissores ou emissdes de um mesmo setor ou
segmento analitico).

¢ Relatério de Panorama — Publicacdo que aborda os principais indicadores de um
determinado setor.

(b) Percentual da receita liquida da Fitch proveniente de cada segmento

Em 2020, a receita liquida da Fitch apresentou a seguinte composicao:

Segmentos % Receita Liquida
Finangas Corporativas 44%
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Finangas Estruturadas 17%
Instituicdes Financeiras 21%
Outros 18%

(c) Numero de emissores, operagées estruturadas, obrigagoes financeiras ou
outros ativos financeiros classificados pela Fitch, por segmento.

Para esta estatistica, dado o enorme numero de ratings atribuidos a cada emissor, a Fitch Ratings
Brasil, consolida todos os ratings de um emissor como uma unica unidade. Em 31 de dezembro de
2020, a Fitch Ratings Brasil mantinha 787 classificagdes de ratings publicos, assim distribuidos:

Ratings de Emissores

Empresas nao financeiras 196

Institui¢oes financeiras: 98

- Bancos 72

- Gestores de recursos 18

- Outros 8

Subnacionais (estados e municipios) 6
Subtotal 300

Ratings de emissées

Institui¢oes financeiras: 10
- Bancos 4
- Seguradoras 3
- outros 3
Infraestrutura e financiamento de projetos 102
Emiss6es de empresas nao financeiras 220
Operagoes estruturadas: 155
- CRIs 75
- FIDCs 32
- Emissdes Estruturadas 13
- CRAs 35
Subtotal 487
Total 787
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4.3 Identificacdo das entidades avaliadas ou partes a elas relacionadas que sejam
responsaveis por mais de 5% (cinco por cento) da receita liquida anual,
informando o montante total de receitas geradas para a Fitch.

Nossa analise leva em consideragdo o controle final por um mesmo grupo econémico. Assim,
considerando as entidades responsaveis pelo pagamento dos servigos prestados pela Fitch Brasil,
dois grupos econdmicos foram responsaveis por mais de 5% da receita liquida da agéncia em 2020.

[tausa-Investimentos Itau S.A. 6,48%
Lojas Americanas S.A. 5,50%

5. Grupo Econémico

5.1 Descrigao do grupo econémico Fitch

A Fitch Ratings Brasil Ltda. pertence ao Grupo Fitch (“Fitch Group”) e tem como controlador final a
Hearst Corporation.

A Fitch Ratings Brasil Ltda. n&o possui controladas ou coligadas, detendo, no entanto, participagéo
minoritaria (< 0,1%) na Fitch Ratings Colombia, S.A. Sociedad Calificadora de Valores.

5.2 Organograma do grupo econémico Fitch

O organograma do Grupo Fitch encontra-se no Anexo lll da Relagdo de Documentos que integra o
presente Formulario.

6. Estrutura Operacional e Administrativa

6.1 Descricao da estrutura administrativa da Fitch
(a) Atribuigcbes de cada 6rgao e comité

O diretor-executivo da Fitch Ratings Brasil € responsavel pelas atividades da agéncia no pais. Todas
as areas da empresa se reportam diretamente a areas especificas no exterior. Assim sendo,
indiretamente subordinada ao diretor-executivo ha uma area de administracdo, contabilidade e
finangas, que engloba as atividades relacionadas a area de tecnologia da informagao, incluindo
outros funcionarios que prestam suporte a agéncia. Também se reportam indiretamente a diretoria-
executiva, a area de relacionamento e negécios (BRM), bem como a de editoragdo/publicacao e de
midia.

A agéncia possui seis areas técnicas de avaliagao no pais:
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i) Instituigbes Financeiras (incluindo seguradoras e instituigbes bancarias nao financeiras),
i) Finangas Publicas,

iii) Gestores e Fundos de Investimento,

iv) Empresas Nao-Financeiras,

V) Financas Estruturadas e

vi) Infraestrutura & Financiamento de Projetos.

Com excecgao da areas de gestores de recursos e fundos de investimento, de seguros e de financas
publicas, cada uma das areas técnicas anteriormente mencionadas conta com um diretor sénior local
responsavel por gerenciar a equipe de analistas. Todas as areas se reportam diretamente a seus
diretores regionais, todos domiciliados fora do pais.

Estrutura Operacional e Administrativa — Brasil

Compllance Reglonal
Latin America

memacional

Local

Presidants

BRM
Mmh.n Relacionamens Editoragio /
to Publicaghio
Contabilidade o N los
Finangas Instituigtes “;a“ — Finangas Gestores
Piblicas Financairas Proj : Estruturadas & Fundos

(b) em relacao aos administradores, suas atribuicées e poderes individuais

A administragcdo e a representagao legal da sociedade competem a Rafael Guedes, conforme
previsto nas clausulas 62 e 72 do Instrumento Particular da 102 Alteragcao do Contrato Social da Fitch
Ratings Brasil Ltda., de 29 de novembro de 2019. Eleito e nomeado pelos sécios titulares no préprio
Contrato Social, por prazo indeterminado até sua destituicdo ou renuncia.

12

Fitch Ratings Brasil Ltda.
Av. Bardo de Tefé, 27 — Sala 601, Saude, 20220-460 — Rio de Janeiro — RJ — Brasil
Tel.: + 55 21 4503-2600

Alameda Santos, 700 — 7° Andar, Jardim Paulista, 01418-100 — Sao Paulo — SP — Brasil
Tel.: + 55 11 4504-2600

www.fitchratings.com / www.fitchratings.com/brasil



https://www.fitchratings.com/
http://www.fitchratings.com/brasil

Formulario de Referéncia

FitchRatings Exercicio 2020

A gestdo das operacdes compreende a supervisdo da qualidade dos servigos, recursos humanos,
relagbes com o mercado, estabelecimento de estratégias dos negdcios e de marketing,
investimentos em infraestrutura, dentre outras.

E importante destacar que a supervisdo destas atividades ndo inclui qualquer participacdo no
processo de atribuicdo ou de manutencao de ratings.

(c) Informacgao sobre os pré-requisitos para o exercicio do cargo de analista de
classificacdo de risco de crédito

O analista designado para realizar a classificacdo de risco de crédito deve possuir experiéncia
técnica e conhecimento na area financeira e de crédito e ndo possuir investimentos pessoais ou de
familiares, bem como, relacionamento pessoal com pessoas em cargos-chave nas entidades
classificadas pela Fitch.

Informagdes detalhadas sobre os pré-requisitos para o exercicio do cargo de analista, conforme a
senioridade e cargo ocupado, encontram-se descritas na Matriz de Competéncia (Anexo IV).

(d) Informagdo sobre a qualificacdo minima exigida de seus analistas de
classificacao de risco de crédito e demais pessoas envolvidas no processo
de atribuicao de classificagdo de risco, distinguindo em junior, pleno e
sénior, se aplicavel, incluindo:

As informacgdes sobre a qualificacdo minima exigida dos analistas de classificagao de risco de crédito
e das demais pessoas envolvidas no processo de atribuicdo de classificagcao de risco, conforme a
senioridade e cargo ocupado, encontram-se descritas na Matriz de Competéncia, disponivel no
Anexo IV da Relacdo de Documentos que integra o presente formulario.

6.2 Informacoes do administrador responsavel pela Fitch
Nome: Rafael Fernandes Guedes
Idade: 58 anos
Profissao: Engenheiro Mecanico
CPF: 725.953.377-34
Outros cargos ou fungdes exercidos na agéncia:

Diretor-executivo e sdcio-gerente da Fitch Ratings Brasil Ltda. desde 1° de margo de 1999,
responsavel pelos assuntos administrativos e comerciais da Fitch no Brasil, assim como pelos
contatos com autoridades, investidores e reguladores. Rafael Guedes também é responsavel pelas
operagdes da Fitch na Argentina, Uruguai e Paraguai.

Curriculo:
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O curriculo contendo as informagdes requeridas no item 6.2, “f”, “i” encontra-se no Anexo V da
Relagdo de Documentos que integra o presente formulario.

7. Regras, procedimentos e controles internos

7.1 Descricao dos servigos desempenhados, indicando as politicas de supervisao e
monitoramento das atividades desenvolvidas

A Fitch conta com uma estrutura global para o monitoramento dos requisitos regulatérios globais e
locais, bem como com politicas e procedimentos para a efetivagdo destes requisitos.

Esta estrutura é composta por uma equipe de operagdes que atua de forma global (Core Operations),
um Grupo de Politicas de Crédito (CPG) e o Grupo de Compliance Global (GCG), além de diretores
seniores dos grupos analiticos (heads globais de grupos analiticos - Global Group Heads - e diretores
de grupos regionais - Regional Group Heads - em ambito geografico/jurisdicional), da diretoria-
executiva e dos conselhos de administracao para exercer os niveis de controles internos.

Além do documento “Definicbes de Rating” citado no item 4 “Escopo das Atividades” (i.e. Anexo Il),
o processo de rating esta descrito no documento “O Processo de Rating”, conforme Anexo VI, da
Relacdo de Documentos que integra o presente Formulario.

Informamos, ainda, que o Cédigo de Etica retne as politicas de supervisdo e monitoramento das
atividades desenvolvidas, entre as quais destacamos o Cédigo de Conduta e Etica, a Politica de
Segregacao das Atividades Comerciais e Analiticas (Boletim 4), a Politica de Segregacao (Boletim
10) e a Politica Global de Negociacédo de Titulos e Valores Mobiliarios e Conflitos de Interesses
(Boletim 13). Essas politicas encontram-se no Anexo IX da Relagdo de Documentos que integra o
presente Formulario.

A descrigdo dos controles internos pode ser verificada na integra no Anexo VIl da Relagao de
Documentos que integra o presente formulario.

7.2 Informacgo6es sobre o numero de profissionais envolvidos no processo de
supervisao do cumprimento de regras, procedimentos e controles internos e da
Resolugao CVM 09/2020

As areas de controle, acima mencionadas, executam atividades em ambito global de forma
centralizada para as duas matrizes, assim como para as filiais nos diversos paises em que a Fitch
atua e, em 31 de dezembro de 2020, contavam com 101 funcionarios, assim distribuidos: Core
Operations (18), CPG (37) e GCG (46).
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7.3 Descrigao da estrutura tecnoldgica para assegurar a supervisao do cumprimento
de regras, procedimentos e controles internos e da Resolu¢cao CVM 09/2020

A Fitch possui uma plataforma global e integrada de tecnologia para suporte as areas de
monitoramento, sendo que Core Operations, CPG e o GCG utilizam varias formas de tecnologia e
ferramentas para executar suas atividades. O grupo de Tecnologia da Informagdo da Fitch
administra globalmente a infraestrutura de tecnologia e contribui para a efetividade dos mecanismos
de controles internos.

E importante mencionar que os funcionarios do Grupo Analitico ndo tém acesso a arquivos e pastas
do Grupo de Gestdo de Negécios e Relacionamento, evitando-se, assim, que analistas tenham
informacdes relativas a precos, receitas e/ou faturamento e possam ser influenciados por esses
dados ao realizar suas atividades. Da mesma forma, os funcionarios da area comercial,
administrativa e contabilidade ndo possuem acesso a arquivos e pastas contendo informacgbes
analiticas.

Na area analitica, o apoio de sistemas interligados é essencial para o cumprimento de politicas e
procedimentos da Fitch. Este processo padronizado proporciona um método consistente de registro
e documentacao das decisdes sobre acdes de rating, além de fornecer uma estrutura de controle
para garantir a conformidade com as politicas e procedimentos da Fitch, como descrito a seguir:

Global Work Center (GWC): sistema proprietario baseado na nuvem, usado por analistas e equipe
de suporte para registro de emissores e emissdes, incluindo: nome, analistas responsaveis,
informacdes sobre o setor, regidao e detalhes sobre a emissao e/ou titulo.

Os analistas usam o GWC como uma pagina de referéncia, onde podem visualizar os emissores e
quaisquer itens de trabalho em andamento, como reunides com a administracdo do emissor ou de
partes relacionadas, comités pendentes, minutas de publica¢des, etc. Também usam o sistema para
criar registros de emissores e de dividas. O GWC nao auxilia o analista no processo analitico. Em
vez disso, o GWC permite a criacdo de uma estrutura de emissor a qual as classificacbes podem
ser associadas por meio de um aplicativo chamado Rating Cart (ver abaixo).

O Ratings Desk usa o GWC para criar registros de novas emissdes e/ou dividas. Para emissores
que emitem dividas com frequéncia, o Ratings Desk oferece suporte aos analistas criando novas
emissdes dentro dos niveis existentes de dividas ja classificadas. Essas novas emissdes séo, entéo,
colocadas no Rating Cart, onde as agdes de rating podem ser registradas.

Rating Cart: aplicativo baseado na nuvem e desenvolvido para preparar e registrar comités de crédito
e acgbes de rating de acordo com as regras descritas no Manual de Processo de Rating (Rating
Process Manual - RPM) usando um veiculo (“cart”) individual para cada comité de rating. O Rating
Cart inclui controles projetados para garantir que os analistas sigam certas regras contidas no RPM
com relagdo aos membros do comité e as informagdes que devem ser registradas nas atas do
comité.

O sistema também garante que certas regras sejam seguidas ao salvar as agbes de rating
recomendadas e finais. Por exemplo, o sistema dispara mensagens de aviso e erro se uma

combinacéo incorreta de dados do rating € inserida no aplicativo. Esses avisos e mensagens de erro
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servem para reduzir o risco de erros de entrada de dados. Por exemplo, se o Rating de Inadimpléncia
do Emissor (Issuer Default Rating — IDR) for inserido em um “cart’” sem a Perspectiva do rating
associada, uma mensagem de erro € disparada solicitando ao analista que insira a recomendacao
de Perspectiva do rating.

Uma vez que a ata final do comité é aprovada pelo presidente do comité, o “cart’ individual é
submetido ao Ratings Desk para verificacbes de controle de qualidade antes da publicagdo. As
verificacoes de controle de qualidade sao projetadas para garantir a consisténcia entre as acoes de
rating descritas na minuta de publicagdo do Comunicado de Ag¢ao de Rating e as agbes do "cart"
relevante.

Servico de Suporte ao Rating Cart: “carts” individuais criados por analistas (dentro do sistema Rating
Cart) exigem um comité final aprovado antes que os ratings possam ser enviados para publicagéao.
No entanto, o Ratings Desk pode criar um tipo especial de “cart” denominado “Servigo de Suporte”
que, nas circunstancias especificas descritas na Secao 4.4 do Manual do Processo de Rating,
permite que o Ratings Desk processe a aplicagdo de novos ratings de emissao dentro do Rating
Cart, sem ter um comité de rating, por representarem valores mobiliarios idénticos ja classificados
pela Fitch. O “cart’” de Servigo de Suporte deve ser aprovado por um membro diferente do Ratings
Desk - o sistema proibe um membro do Ratings Desk de aprovar seu préprio “cart” de Servigo de
Suporte.

Site da Fitch: exibe os ratings de crédito publicos da Fitch, comentarios sobre a¢des de rating,
metodologias e pesquisas selecionadas. O publico externo pode ver os ratings da Fitch e ler a
pesquisa que os acompanham.

RAC Module: extensao do Rating Cart, usado para preparar publicagbes de comunicados de acao
de rating (Rating Action Commentary — RAC). O RAC Module foi projetado para importar informagdes
diretamente do Rating Cart e do GWC para o RAC. O objetivo dessa extensdo € reduzir a
possibilidade de inconsisténcias entre as atas do comité aprovadas no Rating Cart e os emissores
e ratings listados no RAC. O RAC Module substituiu o Centro de Publicacdo Documentos (Document
Publishing Centre — DPC) na publicacéo de RACs.

Ferramenta de aprovacdo de publicagdo: aplicativo usado pelo Ratings Desk para conduzir
verificagcdes de qualidade de dados em RACs antes da publicacéo e liberacdo. A aprovagao da
publicacdo também salva as ac¢des de rating no banco de dados central da Fitch Ratings (também
chamado ARCS). Depois que as classificagbes publicas séo salvas no banco de dados central de
ratings da Fitch, os ratings ficam visiveis no website da Fitch. Para classificacbes publicas, a
ferramenta de aprovacao de publicagdo também libera o RAC para o site. Para classificacoes
privadas, a aprovagao salva os ratings no banco de dados de classificagbes central, sem a respectiva
publicacdo.

Gerenciador de Documentos (Document Manager - DM): sistema de armazenamento de arquivos
projetado para armazenar documentos relevantes para agdes de rating. Certos documentos, como
atas de comités, pacotes de comités e mensagens de notificacdo do emissor, sdo carregados
automaticamente do Rating Cart para o DM. Outros documentos relacionados ao processo do comité

sdo carregados manualmente do Rating Cart para o DM. Somente um analista ou um especialista
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em suporte a documentos (funcionarios das equipes analiticas que se concentram no gerenciamento
de documentos) podem fazer o upload dos documentos necessarios no DM.

7.4 Administrador responsavel pela supervisao do cumprimento de regras,
procedimentos e controles internos e da Resolugao CVM 09/2020

Nome: Uilian Mendonga

Idade: 36 anos

Profissao: Diretor de Compliance

CPF: 339.923.108-33

Outros cargos ou fungdes exercidos na agéncia: Nao se aplica.
Curriculo:

O curriculo, contendo as informacbes requeridas, encontra-se no Anexo VIII da Relacdo de
Documentos que integra o presente Formulario.

7.5 Descricao da politica de controles internos

(a) Mecanismos de controle de informac¢ées confidenciais

O Cadigo de Conduta e Etica e a Politica Global de Negociacdo de Titulos e Valores Mobiliarios e
Conflitos de Interesse (Boletim 13), mencionados no item 7.1, que consta no Anexo IX da Relacao
de Documentos, dispdem sobre os mecanismos para a protecao e controle de informagdes
confidenciais.

A Fitch espera que todos os seus funcionarios exercam suas atividades de acordo com os mais
elevados padrdes de integridade pessoal e profissional e que cumpram todas as leis e normas
regulamentares aplicaveis, assim como todas as politicas e os procedimentos adotados pela
agéncia, que regem a conduta dos funcionarios.

O Coédigo de Conduta e Etica estabelece os padrdes de comportamento esperado para os
funcionarios da Fitch quanto a qualidade, integridade e transparéncia do processo de rating, a
independéncia dos analistas e a prevencao de conflitos de interesses.

A Politica Global de Negociagao de Titulos e Valores Mobiliarios e Conflitos de Interesse (Boletim
13) contém proibigbes, restricdes e exigéncias de divulgagao, que ajudam a proteger a reputagéo da
Fitch, envidando esforgos para evitar que os analistas desempenhem suas fungdes em situagoes
que possam ser indevidamente influenciados e/ou utilizem Informag¢des Confidenciais para suas
decisdes de investimento.
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(b) Procedimentos de manutencao de arquivos

A Politica de Manutengao e Arquivamento de Documentos (Boletim 11), Anexo IX da Relagao de
Documentos, dispde sobre os procedimentos para a gestdo, manutencéo, guarda e descarte dos
documentos dos Grupos Analiticos.

Esta politica trata dos meios de armazenamento fisico e/ou eletrénico de informagdes, incluindo
documentos, papéis de trabalho, anotag¢des, desenhos, graficos, imagens, tabelas, modelos e dados
ou compilagdes de dados de informagdes sobre ou relacionadas a atividades analiticas, bem como,
o periodo de retengéo dependendo da classificagéo de cada documento, de acordo com a legislagao
e regulamentacgao aplicaveis.

(c) Procedimento de rodizio de analistas, se aplicavel

A Fitch Ratings Brasil n&o realiza rodizio de analistas, para ratings em escala nacional.

(d) Politica de divulgacao de classificagao de risco nao solicitada

A Politica de Divulgacao de Status de Participagéo e de Solicitagédo de Rating (Boletim 14), Anexo
IX da Relagdo de Documentos, dispde sobre os procedimentos para divulgacao de classificacdo de
risco nao solicitada.

A Fitch define os status de solicitagdo considerando se a agéncia foi compensada pela avaliagéo do
rating. Os status de solicitacado podem variar ao longo do tempo por diversas razées e, caso um
emissor decida interromper a remuneracao da Fitch pelo fornecimento de suas classificagbes de
risco, a agéncia podera optar por continuar classificando o emissor, com ou sem sua participagao,
como um servigco aos investidores ou por considerar relevante para subsidiar outras analises. No
entanto, o status de solicitacao das classificagdes do emissor sera alterado de “solicitado” para “nao
solicitado”.

Os ratings nao solicitados ndo pressupbéem a auséncia de participagdo do emissor, ja que a
participacao deste no processo de classificacao de risco em caso de ratings néo solicitados a Fitch
€ algo comum. Os ratings mantidos pela Fitch em bases nao participativas contém observacao
adicional, que documenta o status de nao participacao.

(e) Politica de segregacao de atividades

A Politica de Segregacdo das Atividades Comerciais e Analiticas (Boletim 4) e a Politica de
Segregacgéao (Boletim 10), ambas integrantes do Anexo IX da Relagédo de Documentos, dispéem
sobre as regras de segregacgao das atividades funcionais e empresariais da Fitch.

A Politica de Segregacao das Atividades Comerciais e Analiticas (Boletim 4) destaca que, apesar
de a Fitch ser uma entidade comercial e, como tal, ser remunerada por seus servigos analiticos, o
Grupo de Gestao de Negocios e Relacionamento é responsavel por adotar as medidas necessarias
para que consideragdes de negdcio nao impactem as atividades analiticas realizadas pela Fitch.
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Por sua vez, a Politica de Segregacao (Boletim 10) determina a segregagéao das atividades entre as
empresas do Grupo Fitch, implementando politicas e procedimentos para reduzir a probabilidade de
que algum negécio de consultoria, aconselhamento ou atividade subsidiaria de outra empresa do
Grupo possa influenciar as atividades de atribuigao de ratings.

(f) Programa de treinamento dos analistas de classificagao de risco de crédito
e demais pessoas envolvidas no processo de atribui¢cao de classificagao de
risco

A Fitch Ratings possui um programa de treinamento denominado “Academia de Crédito da Fitch”
(Fitch Credit Academy — FCA), que é o programa de treinamento formal para nossa equipe analitica.
Os curriculos e avaliagdes abragem varios niveis e oferecem treinamento basico e especializado
para garantir que os analistas tenham o conjunto de habilidades apropriado para realizar tarefas
analiticas em seu nivel de trabalho.

A FCA proporciona uma estrutura formal, que define os objetivos de aprendizagem, reconhece as
atividades de treinamento pratico (on-the-job), valida a competéncia do analista em relagao ao plano
de aprendizado e pode conduzir e acompanhar, de forma consistente, a aprendizagem e o
desenvolvimento da equipe de analistas.

O programa da FCA apresenta varios curriculos, os quais sao divididos em dois grupos. O Curriculo
Fundamental (FCA CORE Curriculum) se aplica a todos os analistas e os curriculos especificos de
cada grupo analitico (FCA Group Curricula) séo atribuidos de acordo com a area de trabalho dos
analistas.

1. FCA Core Curriculum: O Curriculo Fundamental abrange uma introdugédo a Fitch e as
classificacbes de crédito, bem como fundamentos de crédito e habilidades técnicas. Ele
fornece uma base de conhecimento intersetorial sobre a qual os analistas podem desenvolver
suas habilidades especificas de trabalho mais especializadas. O Curriculo Fundamental é
aplicavel a toda a Fitch Ratings, independentemente do grupo, setor ou regido. A certificagéo
do Curriculo Fundamental é validada por um teste realizado apés o analista concluir todos os
modulos obrigatérios do curriculo.

2. FCA Group Curricula: Cada grupo analitico tem um curriculo de treinamento especifico
projetado para fornecer aos analistas o conhecimento especializado e as habilidades
necessarias para serem eficazes como analistas de crédito na Fitch Ratings. A certificacao do
Curriculo Fundamental é validada por uma avaliagao denominada Credit 360, a qual é dividida
em duas etapas (i) um teste padronizado e (ii) uma apresentagéo de painel individual com
perguntas e respostas. Ele é projetado para avaliar de forma independente as habilidades
essenciais de crédito e pensamento critico dos analistas e avaliar se eles estdo prontos para
progredir em suas funcoes.

8. Remuneragao
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8.1 Descricées do método de avaliagao de desempenho dos analistas de classificacdao
de risco de crédito e das demais pessoas envolvidas na emissao de classificacdo
de risco e do comité de classificagao de risco

A Fitch implementou um sistema eletronico de avaliagdo de desempenho de seus analistas de
classificagéo de risco e funcionarios em geral, denominado PDR (Perfomance and Development
Review — Avaliacao de Performance e Desenvolvimento). Por meio deste sistema, é possivel
realizar a avaliacao de desempenho dos funcionarios com base em metas e competéncias gerais ou
especificas aplicaveis a cada funcionario. O funcionario avaliado e seu gestor tém a oportunidade
de rever e atualizar, a qualquer tempo, tais objetivos e competéncias, de forma a refletir eventuais
mudancas de responsabilidades do funcionario. A avaliagao de performance é realizada anualmente,
seguida pelo estabelecimento de metas e competéncias pelo funcionario em parceria com o seu
gestor imediato.

Com base nas competéncias do analista e em sua revisao anual, realizada por seu superior imediato
(supervisor, diretor de area local e/ou diretor regional), o diretor regional decidira sobre a eventual
necessidade de ajustes na remuneragao e promogdes dos analistas de sua respectiva area técnica.

Além disso, é importante salientar que, conforme o Cédigo de Conduta e Etica, Anexo IX da Relacéo
de Documentos, a avaliagdo dos funcionarios da Fitch e a politica de remuneracao sao estruturadas
para eliminar ou mitigar riscos de conflitos de interesse reais ou potenciais. Assim:

a. Um analista ndo é remunerado ou avaliado com base na receita proveniente de emissores
que ele analisa ou com os quais interage regularmente;

b. A Fitch conduz revisdes formais e periddicas das politicas e praticas de remuneracao dos
analistas e de outros funcionarios que participam ou que, de alguma forma, possam atuar no
processo de rating, de modo a assegurar que as mesmas nao comprometam a objetividade
do processo analitico.

Informagdes adicionais sobre as competéncias dos analistas podem ser obtidas na Matriz de
Competéncia, Anexo IV da Relacdo de Documentos.

8.2 Descrigao do modelo de remuneragao do administrador responsavel pela agéncia
e do administrador responsavel pela supervisao do cumprimento de regras,
procedimentos e controles internos e da Resolu¢ao CVM 09/2020

O Cadigo de Conduta e Etica da Fitch contempla a remuneracg&o do administrador responsavel pela
agéncia (item 3.3.1) e do diretor de compliance (item 2.2.6).

Baseado na analise de competéncias do administrador responsavel, de acordo com a Matriz de
Competéncia, Anexo IV da Relacdo de Documentos, e na revisdo de seu desempenho anual,
realizada por seu superior imediato (diretor-executivo para a América Latina) e conforme o resultado
apresentado pela Avaliacdo de Performance e Desenvolvimento (auto avaliacao e avaliacao do
supervisor imediato), o diretor-executivo para a América Latina decidira a remuneragdo do
administrador responsavel.
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No caso do diretor de compliance, sua remuneracao € independente das atividades de rating e leva
em conta a avaliagdo de desempenho anual pelo mesmo processo global estruturado de Avaliagao
de Performance e Desenvolvimento.

8.3 Periodicidade de revisao da politica de remuneracao da Fitch

A politica de remuneracgao da Fitch é revisada anualmente.

9. Conflitos de Interesse

9.1 Descrigao das regras e politicas de gerenciamento de conflito de interesses
(a) Praticas que a Fitch considera conflituosas

A Fitch possui politicas e procedimentos implementados para evitar comportamentos ou praticas
conflituosas, que possam comprometer a objetividade e a imparcialidade da atribuicao de ratings.
As praticas que a Fitch considera conflituosas estdo descritas no documento intitulado “Identificagéo
dos Conflitos de Interesses relacionados a Atribui¢cdo de Ratings de Crédito, constante do Anexo X
da Relagao de Documentos que integra o presente Formulario.

(b) Regras de identificagdo e administragdao dos conflitos de interesse

A Fitch possui politicas e procedimentos para que seus funcionarios comuniquem eventuais
situagdes que possam ser/parecer um conflito de interesses, bem como, para gerenciar eventuais
conflitos, incluindo, se necessario, a abstencao de participar no processo de atribuicao de ratings,
para funcionarios do Grupo Analitico.

Desde a admissao e, eventualmente, quando surgirem, todos os funcionarios devem reportar
potenciais conflitos de interesses. Além disso, anualmente, devem atestar a anuéncia ao Codigo de
Conduta e Etica.

E importante mencionar que o Grupo Analitico deve, ainda, previamente & participacdo na atribuicdo
de ratings e nos Comités de Crédito atestar que ndo possuem conflitos de interesses com o emissor
ou partes a ele relacionadas.

As regras para identificar e administrar os conflitos de interesses estao dispostas nas politicas do
Anexo IX da Relacdo de Documentos que integra o presente Formulario, sendo elas:

e Cadigo de Conduta e Etica

e Politica de Segregacéo das Atividades Comerciais e Analiticas (Boletim 4)

e Politica de Segregacao (Boletim 10)

e Politica Global de Negociagao de Titulos e Valores Mobiliarios e Conflitos de Interesses
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(Boletim 13)
e Politica de Divulgacao de Status de Participacao e de Solicitacdo de Rating (Boletim 14)
e Gestao de Reclamacgdes (Boletim 25)
e Restricdes Quanto ao Aconselhamento de Emissores e Outros (Boletim 27)
e Declaracao sobre a “Definicdo de Atividade Subsidiaria” (Boletim 30)

e Procedimento para Revisdo Retrospectiva do Trabalho Analitico de Demissionarios.

(c) Procedimento de acompanhamento profissional do ex-analista de
classificacdo de risco que tenha participado do processo de emissido ou
aprovacdo de classificagao de risco, indicando as medidas de revisdo das
classificagées.

A Fitch possui uma politica para a revisao do trabalho de analistas, conforme Anexo IX da Relagéo
de Documentos que integra o presente Formulario.

Esta Politica determina que, para manter o compromisso de oferecer classificacbes de risco
objetivas, oportunas, independentes e prospectivas, a Fitch revisa o trabalho do (a) analista que
deixa a agéncia para trabalhar em uma Entidade Classificada com a qual o (a) analista, ou seu
subordinado direto, em determinados casos, tenha participado do processo de rating quando era
funcionario (a) da Fitch, nos dois anos anteriores a data de sua saida.

(d) Vedagoes

As vedagdes encontram-se no Cédigo de Conduta e Etica, na Politica de Segregac&o (Boletim 10)
e na Politica Global de Negociacao de Titulos e Valores Mobiliarios e Conflitos de Interesse (Boletim
13), que se encontram disponiveis no Anexo IX da Relagdo de Documentos que integra o presente
Formulario.

As principais vedacdes sao:
¢ Os analistas estio proibidos de:
o Discutir aspectos comerciais da contratagdo de um rating;

o Fazer propostas ou recomendacdes sobre a modelagem das operacdes de
Financas Estruturadas que a Fitch avalia;

o Participar de uma agao de rating quando estiverem em situacao de conflito de
interesses;

o Divulgar informagbes confidenciais recebidas para o processo de rating, de
quaisquer partes a ele relacionadas;

o Ser remunerado ou avaliado com base nas receitas provenientes de
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emissores que analisam ou com os quais interajam regularmente.
e Os funcionarios, em geral:

o Nao devem possuir e/ou transacionar com instrumentos negociaveis ou se
envolver em negociagao de titulos e derivativos que representem conflito de
interesse em relagao as suas atividades na Fitch;

o [Estao proibidos de receber dinheiro, presentes ou favores de pessoas com as
quais a Fitch mantenha relacionamento comercial.

10. Classificagao de Risco

10.1 Procedimentos e Metodologias

10.1.1. Descrig¢ao dos procedimentos e metodologias utilizados para a atribuicao da
classificagcao de risco:

(a) Critérios, métodos e simbologia adotados.

(b) Relacionamento com as entidades avaliadas ou partes a elas relacionadas; e
peso atribuido as informagdes por elas fornecidas.

(¢) Processo de elaboragéo, aprovacéo e publicacao da classificagdo de risco.
(d) Processo de monitoramento, revisdo e atualizagdo da classificagdo de risco.

(e) Hipoteses de recusa da emissdo de classificagcdo de risco, suspensao ou
retirada da classificacao emitida.

(f) Procedimento adotado para elaboragdo de classificagbes de risco néo
solicitadas.

A Fitch Ratings Brasil Ltda. é subsidiaria de uma agéncia de classificacdo de risco com operagdes
globais e segue integralmente as metodologias, procedimentos, processos e Codigo de Conduta e
Etica estabelecidos pela matriz. Nesse sentido, os procedimentos utilizados sdo a Politica de
Divulgacao de Status de Participacao e de Solicitacdo de Rating (Boletim 14), Definicdes de Rating
e O Processo de Rating, além dos relatorios de metodologia principal global e da metodologia
principal setorial, todos traduzidos para o portugués, conforme Anexo Xl da Relacao de Documentos
que integram o presente formulario.

11. Descrigcao de Eventuais Atualizagoes do Codigo de Conduta
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A versao vigente do Codigo de Conduta e Etica é de julho de 2017, constante do Anexo IX da
Relacdo de Documentos, que foi atualizado, porém sem alteracdes relevantes em relagao a versao
anterior.

12. Matriz de Transig¢ao de Classificagao de Risco de Crédito

12.1 Informagao, com base no histérico de desempenho das classificagées efetuadas
desde 2002 pela Fitch, das classificagcbes de risco iniciais, das transicées
ocorridas para cada classificagdo no prazo de 1 (um) e 3 (trés) anos.

O histérico é apresentado separadamente para cada um dos seguintes segmentos:
(a) Instituicées Financeiras
(b) Seguradoras e Resseguradoras
(c) Outras Entidades Avaliadas
(d) Titulos e Valores Mobiliarios
(e) Produtos de Securitizagéao
() Financas Publicas

O Estudo de Transicao e Inadimpléncia de Ratings Nacionais - 2020 encontra-se no Anexo Xll da
Relacédo de Documentos que integra o presente Formulario e também na pagina da Fitch na internet,
no enderec¢o"fitchratings.com/brazil”.

12.2 Matriz de transicao de classificagcao de risco de crédito, com base no histérico de
desempenho das classificagbes efetuadas pela agéncia, no mercado global.

A referida matriz encontra-se no Anexo Xlll da Relacdo de Documentos que integra o presente
formulario.

13. Matriz de Taxa de Inadimpléncia

13.1 Informagdo da taxa de inadimpléncia relativa a um emissor, uma operagao
estruturada, uma obrigag¢ao financeira ou qualquer outro ativo financeiro no prazo
de 1 (um) e 3 (trés) anos, com base no historico de desempenho da Fitch desde
2002.

As taxas sao apresentadas separadamente para cada um dos seguintes segmentos:

(a) Instituicdes Financeiras
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(b) Seguradoras e Resseguradoras
(c) Outras entidades avaliadas

(d) Titulos e Valores Mobiliarios

(e) Produtos Financeiros Estruturados

(f) Finangas Publicas

O Estudo de Transicao e Inadimpléncia de Ratings Nacionais - 2020 encontra-se no Anexo Xll da
Relagdo de Documentos que integra o presente formulario e também na pagina da Fitch, no
endereco: fitchratings.com/brazil”.

13.2 Matriz de taxa de inadimpléncia, com base no histérico de desempenho das
classificacoes efetuadas pela agéncia, no mercado global.

A referida matriz encontra-se no Anexo Xlll da Relacdo de Documentos que integra o presente
formulario.
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14. Relagao de Anexos

Anexos

Conteuido

Anexo |

Declaracédo do administrador responsavel pela agéncia e do administrador
responsavel pela supervisdo do cumprimento de regras, procedimentos e
controles internos e desta Instrucéo, nos termos do item 1.1, “a” e “b”

Anexo Il

Definigcbes de Rating

Anexo lll

Organograma do Grupo Fitch

Anexo IV

Matriz de Competéncia

Anexo V

Curriculo do Administrador Responsavel

Anexo VI

O Processo de Rating

Anexo VII

Descrigao da Estrutura de Controles Internos

Anexo VIII

Curriculo do Diretor de Compliance

Anexo IX

Cédigo de Conduta e Etica

Boletim 4 — Segregacao das Atividades Comerciais e Analiticas
Boletim 6 — Respondendo a dicas

Boletim 10 — Politica de Segregacéao

Boletim 11 — Politica de Manutencéo e Arquivamento de Documentos

Boletim 13 — Politica Global de Negociacao de Titulos e Valores Mobiliarios e
Conflitos de Interesses

Boletim 14 — Politica de Divulgagao de Status de Participagao e de Solicitagao
de Rating

Boletim 25 — Gestao de Reclamacodes

Boletim 27 — Restricbes Quanto ao Aconselhamento de Emissores e Outros
Boletim 30 — Declaragao Sobre a “Definigao de Atividade Subsidiaria”
Boletim 41 — Politica Global de Confidencialidade

Procedimento de Revisédo Retrospectiva - Revisando o Trabalho Analitico de
Demissionarios

Anexo X

Identificacdo dos Conflitos de Interesses Relacionados a Emissao de Ratings
de Crédito
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Metodologia de Ratings em Escala Nacional

Metodologia de Ratings Corporativos

Metodologia de Rating de Bancos

Metodologia de Rating de Instituicbes Financeiras Nao Bancarias

Anexo XI Metodologia Global de Rating de Finangas Estruturadas
Metodologia de Rating de Seguros
Metodologia de Rating Para Infraestrutura e Financiamento de Projetos
Metodologia Global de Ratings Para Governos Locais e Regionais
Anexo XII Estudo de Transi¢ao e Inadimpléncia de Ratings Nacionais — 2020

Anexo XIll  Credit Ratings Performance Statistics — 2020
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Declaragao dos Administradores

De acordo com o requerido no Anexo B da Resolugdo CVM 09, de 27 de outubro de 2020, nés, abaixo
assinados, informamos que revisamos o Formulario de Referéncia exercicio 2020 e seus respectivos
Anexos. Ao mesmo tempo, declaramos que o conjunto de informacdes nele contido é retrato verdadeiro,
preciso e completo da estrutura, dos negdcios, das politicas e praticas adotadas pela Fitch Ratings Brasil
Ltda., na extensao de nossos conhecimentos, até a presente data.

Sao Paulo, 31 de margo de 2021

B

Rafael Fernandes Guedes
Diretor-executivo da Fitch Ratings Brasil Ltda.
Administrador responsavel pela agéncia

e

Uilian Mendonca

Diretor de Compliance

Administrador da Supervisdo do Cumprimento de Regras,
Procedimentos e Controles Internos
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Defini¢des de Ratings

As informacgdes sobre as definigdes de ratings, seu uso e limitacbes estao disponiveis no documento
“Definicdes de Ratings” em versao digital e em PDF no website da Fitch Ratings Brasil.

Defini¢gdes de Rating: https://www.fitchratings.com/research/pt/structured-finance/rating-definitions-10-07-
2020
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Estrutura Organizacional
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Estrutura Organizacional Corporativa

{HEARST RATINGS 1. INC}

(Delaware)

FITCH GROUP, INC.

(Delaware)

(Delaware) (Delaware)

FITCH SOLUTIONS, INC. FITCH RATINGS, INC. FITCH LEARNING, INC.
(Delaware)

Formulario de Referéncia - 2020
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Estrutura Organizacional da Fitch Ratings Inc.

FITCH RATINGS, INC.

(Delaware)

FITCH RATINGS FITCH RATINGS LTD
(Inglaterra e Pais de
CANADA, INC.* Gales)
(Canada)

FITCH RATINGS
LANKA LIMITED*
(Sri Lanka)

FITCH RATINGS COLOMBIA,

Informagdes adicionais FITCH SOLUTIONS
sobre afiliadas da Fitch LIMITED+

CENTROAMERICA, S.A.* S.A. SOCIEDAD
CALIFICADORA DE
VALORES*
(Colébmbia)
I |
FITCH COSTA RICA FITCH FITCH REPUBLICA

CALIFACADORA DE

DOMINICANA S.R.L.
SOCIEDAD CALIFICADORA
DE RIESGOS*
(Republica Dominicana)

CENTROAMERICA, S.A*
(Guatemala)

Ratings na proxima pagina (Inglaterra e Pais de RIESGO, S.A*
Gales) (Costa Rica)
FITCH SOLUTIONS IRRADVISORY SERVICES FITCH SOLUTIONS

ASIA PTE LTD+ PRIVATE LIMITED+
(Cingapura) (India)

DEUTSCHLAND GMBH+
(Alemanha)

*N&o incluida no item 3 do Formulario NRSRO (EUA).

+Afiliadas da Fitch Ratings Inc. que ndo possuem atividades de atribuigdo de ratings e ndo incluidas no item 3 do Formulario NRSRO (EUA).

Formulario de Referéncia - 2020
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Estrutura Organizacional da Fitch Ratings Limited

FITCH RATINGS LTD

(Inglaterra e Pais de Gales)

1 1 1 1
FITCH RATINGSCIS (" INDIA RATINGS & N | [ FitcH RaTINGS JaPAN ) ( FITCH RATINGS (" APOYO & ASOCIADOS
LTD++ (Inglaterra e Pais | | RESEARCH PRIVATE = LIMITED | | SINGAPORE PTE LTD | | INTERNAGCIONALES SAC.
de Gales) | UMITED" (india) J1 L (Jap#o) ) (Cingapura) CLASIFICADORA DE RIESGO**
\ (Peru)
e N
FITCH RATINGS FITCH INDIA SERVICES FITCH (HONG KONG) PT FITCH RATINGS
IRELAND LIMITED | | PRIVATELIMITED" — LIMITED — INDONESIA® AESA RATINGS S.A.
(Irlanda) L (India) ) L (Hong Kong) ) L (Indanésia) CALIFICADORA DE
e S/ o RIESGO **
FITCH RATINGS FITCH AUSTRALIA PTY (" ATCHMEXICO, (Bolivia)
— (BEWING) LIMITED — LIMITED — SA DECV.
(China) L (Australia) ) (México) (" FITCHVENEZUELA, )
p N || SOCIEDAD CALIFICADORA
FITCH (CHINA) BOHUA (" KOREARATINGS FITCH RATINGS DERIESGO, SA*
1 CREDIT RATlNGS LTD | | CORPORTATION* - BRASIL LTDA (Venezuela)
(China) (Coreia do Sul) (Brasil)
p § I p (" FIXSCRSA.AGENTE
INTER ARAB RATING DE CALIFICACION
_ s *
||  companvEC” E C('_éi?e'ggoia; Lo —{  FITCH HOLDING SA. DE RIESGO*
(Bahrein) (Chile) (Argentina)
[ \ | J \ : |
~ FITCH NORTH N . 2
AFRICA A ECREDIBLE FITCH CHILE (" FIX-SCR URUGUAY )
A NETWORKS CO., LTD CLASIFICADORA DE CALIFICADORA
(Tunisia) (Coreia do Sul) RIESGO LIMITADA™ i
\ J L ) (Chile) DE RIESGO S A
\ (Uruguai)
-~ . . - .. (
* N&o incluida no item 3 do Formulario NRSRO (EUA). EITCH RATINGS
++ Fitch Ratings CIS Limited & uma empresa incorporada na Inglaterra com atividades na Russia e CIS. (THAILAND) LIMITED*
A Fitch Ratings Limited & proprietaria minoritaria \ (Tailandia)

# Fitch Ratings Limited ndo & acionista direta nessas entidades.
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Matriz de Competéncia para Fungao Analitica®

1 Este documento ¢ uma tradug&o livre do texto em inglés. Embora tenham sido envidados esforgcos na preparacao desta tradugéo, a Fitch ndo
assume qualquer responsabilidade por eventuais erros, ambiguidades ou omissdes decorrentes desta tradugéo e/ou quaisquer outros danos (sejam
diretos, indiretos, casuais, consequentes ou punitivos) que possam surgir em conexao com a mesma. Em caso de divergéncia entre a traducéo e o

texto original em inglés, o texto original devera prevalecer.
34

Fitch Ratings Brasil Ltda.
Av. Bardo de Tefé, 27 — Sala 601, Saude, 20220-460 — Rio de Janeiro — RJ — Brasil
Tel.: + 55 21 4503-2600

Alameda Santos, 700 — 7° Andar, Jardim Paulista, 01418-100 — Sao Paulo — SP — Brasil
Tel.: + 55 11 4504-2600

www.fitchratings.com / www.fitchratings.com/brasil



https://www.fitchratings.com/
http://www.fitchratings.com/brasil

Formulario de Referéncia

FitchRatings Exercicio 2020 — Anexo IV

Introducao

Bem-vindos a nova matriz de competéncias para as fungdes analiticas, desenvolvida por meio de consultas
aos gestores. Cada matriz cobre os niveis dos cargos de analista a diretor-sénior.

A matriz tem varias aplicagdes, incluindo gestdo de desempenho, recrutamento, inducao e identificacdo das
necessidades de aprendizado e desenvolvimento.

Ela inclui cinco temas amplos sobre competéncias, com informagdes sobre cada cargo.

As competéncias evoluem de acordo com as fungdes, de forma que os itens relativos aos cargos mais altos
sdo aqueles que diferenciam este nivel do inferior. Isso se baseia na hipotese de que o funcionario ja tenha
demonstrado as competéncias do nivel abaixo e nao precise ser avaliado da mesma forma. Entretanto, se
o desempenho do funcionario estiver abaixo das expectativas, podera ser util examinar as competéncias do
nivel abaixo, para ajudar a identificar as necessidades de desenvolvimento.

As competéncias refletem o desempenho esperado para cada cargo. Um funcionario novo neste cargo
podera levar tempo para desenvolvé-las. Outros, com desempenho muito forte, ja podem exibir
competéncias do nivel acima.

Ao usar as competéncias para revisar o desempenho profissional, deve-se utilizar os itens como uma lista
de verificacdo para discutir e identificar as necessidades de desenvolvimento. Nao é necessario atribuir
scores aos funcionarios para todos os itens detalhados, apenas para cada tema amplo de competéncia.

Requerimentos Minimos de Formagao Educacional e Experiéncia

Cargo Experiéncia Minima Formagéao educacional
Analista 0-4 anos Superior
Analista pleno 3-8 anos Superior
Analista sénior 6-12 anos Superior
Diretor Acima de 10 anos Superior
Diretor sénior Acima de 15 anos Superior
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Analista

Conhecimento Aplicado

Pensa de forma analitica (isto &, revé criticamente e questiona as informagbes; compreende os
principais fatores analiticos; tem compreenséao basica acerca das principais metodologias de rating;
problemas e preocupagdes; considera impactos/implicagdes).

Processa, compreende e interpreta de forma precisa relevantes dados quantitativos.

Mantém-se atualizado sobre o setor, mercado, emissor e sobre o desenvolvimento das companhias
nos setores sob sua gestao.

Aplica os principais tépicos da metodologia de ratings e, conforme apropriado, consegue assumir
alguma responsabilidade sobre ratings e/ou revisbes em relagdo a determinados créditos, e/ou
transagdes com supervisdo direta (por exemplo, elaboracao de secbes de material de comités de
rating, atualizacdo do material existente, comunicados sobre agdes de rating, participagédo em
reunides de revisao de crédito, modelagem, revisdo de documentos).

Mostra proficiéncia em relagéo as principais ferramentas (por exemplo, modelagem, Excel, sistemas
préoprios e outras ferramentas técnicas).

Conhece as diretrizes do Manual do Processo de Rating e as principais politicas da Fitch, e se
mantém atualizado sobre as mudancas nas politicas e exigéncias regulatorias.

Autogestao

Assume a responsabilidade por agbes e tarefas e da seguimento, de forma consistente, até a
conclusao dentro dos prazos-limite. Sabe quando pedir ajuda, ou procurar esclarecimento e quando
agir de forma independente.

Esta atento a detalhes e é responsavel pela acuracidade do trabalho.

Assume a responsabilidade por seu desenvolvimento pessoal e identifica necessidades de
desenvolvimento. Aceita e responde a feedback.

Observa as politicas e procedimentos, por exemplo, manutencéo de arquivos, uso de sistemas como
CFC, SFWC, etc.

Execugao

Apresenta resultados de qualidade para as partes internas e externas, dentro dos prazos.
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Coordena com os colegas, de modo a assegurar processos/procedimentos de trabalho suaves e
eficientes.

Reconhece a urgéncia de situagdes e responde proporcionalmente. Mantém as pessoas informadas
sobre o progresso dos objetivos.

Comunicagao

Utiliza questionamento efetivo e a habilidade de ouvir para identificar as necessidades e expectativas
das pessoas.

Apresenta analises, ideias e fatos de forma efetiva, por escrito.
Apresenta analises, ideias e fatos de forma efetiva, verbalmente, incluindo em comités, se for o caso.
Contribui de forma significativa durante as reunibes internas (e externas, se for o caso).

Demonstra ter conhecimento do impacto pessoal e reconhece quando ajustar o seu estilo de
comunicagao.

Reconhece quando ha necessidade de comentarios externos e os comunica.

Compreende os templates de relatérios da Fitch e os utiliza de modo efetivo, de forma a transmitir
opinides para as publica¢des da Fitch, inclusive comunicados de ag&o de rating, relatérios analiticos
e Fitch Wire.

Trabalho em Equipe
Desenvolve e mantém efetivas relagbes profissionais de trabalho, internamente.

Trabalha de forma efetiva em grupos/equipes pequenas, por meio de participagdo e contribuicdes
ativas.

Compartilha informagdes, habilidades, conhecimento e experiéncia, conforme apropriado, e trabalha
de forma colaborativa em todos os setores da Fitch.

Empenha-se em ganhar a confianga e o respeito de seus colegas de trabalho.
Contribui para um ambiente de trabalho entusiastico e positivo. Apoia e ajuda seus pares.

Participa em atividades iniciadas por outros grupos para o bem de todos.
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Analista Pleno

Conhecimento Aplicado
Demonstra raciocinio independente e perspicacia nas analises.

Avalia e forma opinides criteriosas sobre aspectos analiticos relevantes e contribui com novas ideias
durante a avaliagdo de um crédito.

Mostra-se confiante e confortavel ao assumir a responsabilidade por créditos e transagdes mais
simples.

Forte dominio dos principais ajustes financeiros e outros topicos de analise financeira em nivel
computacional.

Pensa nas implicagdes da evolucdo da industria, do mercado, do emissor e das empresas em seus
setores.

Contribui regularmente com opinides analiticas durante os comités de rating.
Contribui para selecionar publicagcbes de pesquisa.
Autogestao
Trabalha de forma independente com niveis decrescentes de supervisao.
Gere prioridades, cumpre prazos.
Requer pouca supervisao para julgar entre questdes urgentes e importantes.
Execugao
Produz trabalho de alta qualidade, com niveis decrescentes de supervisao.
Pensa de forma critica e sugere melhorias.

Responde as necessidades explicitas e facilmente antecipadas das partes internas de forma
oportuna, apropriada e profissional com niveis decrescentes de supervisao.

O trabalho analitico destaca os principais fundamentos do rating de forma consistente com as
metodologias, com reflexo nos materiais de comité de ratings, nos comunicados de agao de rating
e/ou nos relatorios de rating.

Comunicagao
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Participa de forma efetiva de reunides internas e externas relevantes para sua experiéncia.
Interage com partes externas de forma competente e apropriada.

Identifica os principais pontos e sabe como conduzi-los de forma precisa e coerente. Apresenta
analises, ideias e fatos de forma efetiva, verbalmente, incluindo em comités.

Faz contribui¢cdes uteis e com valor agregado em reunides internas (e externas, se for o caso).

Demonstra ter conhecimento do impacto pessoal e reconhece quando ajustar o seu estilo de
comunicagao.

Reconhece quando ha necessidade de comentarios externos e os comunica.

Compreende os templates de relatérios da Fitch e os utiliza de modo efetivo, de forma a transmitir
opinides para as publica¢des da Fitch, inclusive comunicados de ag&o de rating, relatérios analiticos
e Fitch Wire.

Trabalho em Equipe
Gerencia um numero crescente de relacionamentos internos e externos.

Contribui para um ambiente de trabalho entusiastico e positivo. Apoia e ajuda seus pares.

Analista Sénior

Conhecimento Aplicado
Assume certa responsabilidade de um portfélio de créditos/transagdes.

Forte dominio dos principais ajustes financeiros e dos topicos de analise financeira tanto
conceitualmente quanto no ambito computacional (operacionalmente).

Contribui regularmente com opinides analiticas durante os comités de rating.

Proativamente gera comentarios em pacotes de comités sobre acontecimentos em industrias,
mercados, emissores e empresas nos setores sob sua gestao.

Identifica e altera técnicas analiticas, fatores de crédito setoriais, ferramentas, abordagens, e
meétodos de identificagdo de padrdes e oportunidades predominantes em setores.

Escreve algumas publicagdes de pesquisa.
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Compartilha conhecimento e experiéncia dentro do grupo.
Resolve problemas de compliance rotineiros.
Autogestao
Gere prioridades, cumpre prazos e pensa a longo prazo sobre sua carga de trabalho.
Sabe efetuar julgamentos entre urgente e importante, prioriza e responde.
Execucao
Antecipa-se a problemas/dificuldades e determina providéncias para evitar/minimizar seu impacto.
Cria e lidera projetos de pesquisa para publicacao.

Assegura que o racional das recomendagbes de ratings sdo opinativas, bem fundamentadas e
documentadas.

Comunicagao
Cria imagem positiva em suas comunicagdes com emissores e outras contrapartes externas.
Habilidade em apresentar uma convincente narrativa de crédito em discussoes internas e externas.
Compartilha opinides de forma direta, mesmo quando isso é dificil e impopular.
Adapta o seu estilo de comunicagao as diferentes situagdes e publicos.

Trabalho em Equipe
Orienta e apoia os analistas juniores e o pessoal de apoio com menos experiéncia.
Participa do processo de selegao de funcionarios, conforme apropriado.

Cria um ambiente de trabalho positivo.

Diretor

Conhecimento Aplicado
Assume responsabilidade por uma carteira de crédito/transacoes.

Amplo e profundo conhecimento do setor, incluindo a compreensao dos créditos-chave.
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Sabe diferenciar entre sintomas, causas e solugbes alternativas.
Aplica seletivamente conclusdes analiticas a uma ampla gama de emissores.

Identifica, modifica e desenvolve técnicas analiticas, fatores setoriais de crédito, ferramentas,
abordagens e métodos de identificagao de padrdes e oportunidades.

Inicia o compartiihamento de conhecimento e de experiéncia em toda a Fitch.
Identifica e inicia relatoérios criteriosos.
Reconhecido, internamente, como um especialista no setor.
Soluciona assuntos mais complexos de compliance.
Autogestao
Trabalha de forma independente, sem supervisao.
Administra uma carga de trabalho complexa e diversificada.

Equilibra as responsabilidades pela administracdo de crédito com as prioridades mais amplas da
equipe.

Responde com flexibilidade e calmamente as mudangas nas circunstancias.
Execugao

Da inicio e lidera projetos de relatérios de pesquisa publicaveis.

Supervisiona os créditos e orienta as pessoas que trabalham neles.

Assegura qualidade e consisténcia da abordagem em projetos ou na area funcional.

Assegura que o trabalho seja entregue pontualmente.

Identifica e implementa formas de aumentar a produtividade, eficiéncia e os niveis de servico em
geral.

Soluciona problemas operacionais que impedem a execucao.

Define o escopo e posiciona objetivos em projetos de crédito e pesquisa.
Comunicagao

Assume a lideranca nas reunides de revisdo de crédito, de forma confiavel.

Lida com conflitos de forma construtiva.

Fitch Ratings Brasil Ltda.
Av. Bardo de Tefé, 27 — Sala 601, Saude, 20220-460 — Rio de Janeiro — RJ — Brasil
Tel.: + 55 21 4503-2600

Alameda Santos, 700 — 7° Andar, Jardim Paulista, 01418-100 — Sdo Paulo — SP — Brasil
Tel.: + 55 11 4504-2600

www.fitchratings.com / www.fitchratings.com/brasil



https://www.fitchratings.com/
http://www.fitchratings.com/brasil

FitchRatings

Comunica-se efetivamente em todos os niveis, dentro e fora da Fitch.
Facilita a comunicagéo dentro e através das equipes.
Representa a Fitch, de forma efetiva, fora da organizagao.
Abre oportunidades para estabelecer uma rede de contatos, interna e externamente.
Orienta os analistas sobre como redigir relatérios e comunicados ao mercado de forma efetiva.
Estimula contribuicbes em reunides e ajuda no progresso do processo.
Trabalho em Equipe
Administra um numero crescente de relagdes internas e externas.
Supervisiona e orienta o trabalho de outros nos projetos atribuidos.
Obtém a adesao da equipe para os objetivos dos projetos, mudangas no escopo etc.
Treina, orienta e desenvolve a equipe para as fungdes atuais e futuras.
Proporciona orientagao geral a equipe mais junior.
Oferece feedback construtivo, equilibrado e pontual.
Participa na selecao e contratacdo da equipe, quando necessario.

Cria um ambiente de trabalho positivo.

Diretor Sénior - Gerencial

Conhecimento Aplicado
Proporciona lideranga analitica a um setor/subsetor/classe de ativos.

Reconhecido como “lider analitico”; considerado como especialista no setor, por pessoas internas e
externas.

Demonstra conhecimento e visdo no setor de dividas e crédito, e compreensdo abrangente da
metodologia de ratings, que pode ser explicada a publicos externos e aplicada fora de sua area de
especializagdo basica.
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Demonstra um amplo entendimento organizacional e faz ligagbes com a estratégia, os produtos e
as principais iniciativas de mudanga da Fitch.

Desempenha papel de lideranca no processo de comité de ratings, atuando como presidente do comité,
inclusive em areas além do seu setor de experiéncia.

Lidera o desenvolvimento de critérios, metodologias e fatores de crédito do setor.

Supervisiona e monitora a conformidade com as politicas, procedimentos e requisitos regulatérios
da Fitch, incluindo, mas nao se limitando, ao Cédigo de Conduta e Etica, ao Manual do Processo de
Rating, a Avaliacdo de Performance e Desenvolvimento, etc.

Autogestao
Demonstra alto nivel de autoconsciéncia e compreensao do impacto do préprio estilo pessoal.
Ajusta as prioridades as mudangas das circunstancias.
Administra projetos simultaneos, tanto a longo como a curto prazo.

Auxilia outros funcionarios a tracar prioridades, por meio da colocagdo de questdoes e desafios
construtivos.

Tem valores claros que as pessoas veem demonstrados de forma auténtica.
Execucgao
Identifica objetivos apropriados, metas e fatores de avaliagdo para a propria equipe.

Planeja, aloca e monitora o uso de recursos para garantir uma entrega de alta qualidade, oportuna
e econbmica.

Identifica variagbes potenciais no desempenho em relagéo aos indicadores-chave e toma medidas
oportunas.

Assume a liderangca com a equipe e outros gerentes para resolver problemas levantados que afetam
o0 desempenho.

Desafia e inspira novas formas de pensar na equipe para resolver problemas.

Estabelece politicas e procedimentos para mitigar riscos operacionais e de reputagao, de forma que
a reputacéo da Fitch seja mantida e aprimorada.

Demonstra excelentes habilidades de coordenagéo, estabelecendo uma agenda muito clara,
envolvendo todas as partes e alcangando os resultados pretendidos.
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Comunicagao

Busca oportunidades para representar a Fitch de forma efetiva fora da organizagéo, em todos os
niveis.

Adapta a abordagem e o estilo a audiéncia e a situagao.
Constrai relagdes internas e externas de confianga e respeito com participantes-chave.

Estabelece redes de contato altamente eficazes com todos os constituintes (pares, entre
departamentos, externamente) e define a dire¢do para que outros também o fagcam.

Redige topicos de relatérios, Fitch Wire e comunicados ao mercado sobre as opinides da Fitch a
respeito dos problemas atuais.

Sintetiza diferentes pontos de vista e argumentos de forma criativa para gerar novas rotas de agao.
Pode conduzir uma reunido a conclusdo quando necessario.

Trabalho em Equipe
Assume responsabilidade pelo desempenho da prépria equipe e area.

Atua como um modelo na func¢ao, fornecendo energia e motivacao, sendo visivel e acessivel para a
equipe.

Envolve e alinha a equipe com um propésito comum.

Cria uma cultura de empoderamento dentro da equipe, incentiva os outros a assumir
responsabilidades e mostrar iniciativa.

Inicia e impulsiona a colaborag&o entre sua equipe e outras areas da Fitch para promover objetivos
corporativos estratégicos.

Emprega estratégias para resolver conflitos entre colegas.
Mantém conversas corajosas ao abordar e lidar com questées dificeis.

Envolve-se ativamente no desenvolvimento da equipe, tanto como individuos quanto como uma
equipe coletivamente.

Atua como treinador e mentor para os membros da equipe

Usa conscientemente a delegacgéo e atribuicdes desafiadoras como ferramenta de desenvolvimento
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Demonstra compromisso com a promog¢ao de um ambiente diverso e inclusivo dentro da prépria
equipe e da organizacdo em geral.

Identifica e avalia talentos, fornece feedback avaliativo e faz contribuicdes para decisées eficazes
de contratacdo e promogao.

Diretor Sénior - Especialista

Conhecimento Aplicado
Proporciona lideranga analitica a um setor/subsetor/classe de ativos.

Reconhecido como ‘“lider analitico” de exceléncia; considerado como especialista no setor, por
pessoas internas e externas.

Demonstra conhecimento e visao sobre dividas e crédito e compreensao abrangente da metodologia
de ratings, que pode ser explicada a publicos externos e aplicada fora de sua area de especializagao
basica.

Pode partir do detalhe para formar uma visao estratégica.

Desempenha papel de lideranca no processo de comité de ratings, atuando como presidente do comité,
inclusive em areas além do seu setor de experiéncia.

Lidera o desenvolvimento de critérios, metodologias e fatores de crédito do setor.

Possui profundo conhecimento do Manual do Processo de Rating e demais procedimentos, e atua
como consultor de como aplica-lo.

Autogestao
Ajusta as prioridades as mudangas das circunstancias.
Administra projetos simultaneos, tanto a longo como a curto prazo.

Auxilia outros funcionarios a tracar prioridades, por meio da colocagdo de questdoes e desafios
construtivos.

Execucao

Estabelece a direcao e lidera as atividades em multiplas transacgdes, projetos e servigos.
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Assegura a qualidade e consisténcia da abordagem.
Sabe quando agir de forma independente e quando colaborar para solucionar problemas.

Influencia como outras pessoas executam seu trabalho, para melhor, contribuindo de forma proativa
com conhecimento e produto de trabalho.

Participa da resolugao de assuntos complexos que estido fora da sua area normal de foco, atuando
como um conselheiro e orientador.

Supervisiona o trabalho dos analistas juniores para garantir a conformidade.
Comunicagao

Representa a Fitch e seu Grupo de forma frequente e proativa nos mais altos padrbes fora da
organizagao, em todos os niveis.

Adapta a abordagem e o estilo a diferentes situagdes externas, em todos os niveis.
Constrai relagdes internas e externas de confianga e respeito com participantes-chave.
Fomenta e alavanca fortes redes de contatos externas.

Desempenha papel preponderante na produgao de pesquisa, Fitch Wire e comunicados ao mercado
sobre as opinides da Fitch a respeito dos problemas atuais.

Orienta e treina a equipe sobre habilidades efetivas de redagdo de comunicados ao mercado, Fitch
Wire e relatérios.

Conduz os comités de forma organizada e colaborativa, mostrando lideranga em ideias e julgamento.
Trabalho em Equipe
Administra equipes ou projetos, funcionais ou multifuncionais.

Dedica tempo ao treinamento e outras atividades de desenvolvimento de talentos, apoiando o
desenvolvimento de colegas juniores.

Constroi fortes redes de contatos em toda a Fitch.

Identifica e avalia talentos, fornece feedback avaliativo e faz contribuicdes para decisées eficazes
de contratacdo e promogao.

Participa de atividades iniciadas por outras equipes para o bem maior.
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Diferenciacdo de Competéncias Entre os Cargos

Conhecimento Aplicado

Analista

Pensa de forma analitica (isto &, revé criticamente e questiona as informagdes; compreende os
principais fatores analiticos; tem compreenséao basica acerca das principais metodologias de rating;
problemas e preocupagdes; considera impactos/implicagdes).

Processa, compreende e interpreta, de forma precisa, relevantes dados quantitativos.

Mantém-se atualizado sobre o setor, mercado, emissor, e sobre o desenvolvimento das companhias
nos setores sob sua gestao.

Aplica os principais topicos da metodologia de rating e, conforme apropriado, consegue assumir
alguma responsabilidade sobre ratings e/ou revisdbes em relagdo a determinados créditos, e/ou
transagbes com supervisao direta (por exemplo, elaboragéo de se¢des de material de comités de
rating, atualizacdo do material existente, comunicados de a¢des de rating, participagdo em reunides
de reviséo de crédito, modelagem, revisdo de documentos).

Mostra proficiéncia com as principais ferramentas (por exemplo, modelagem, Excel, sistemas
proprios e outras ferramentas técnicas).

Conhece as diretrizes do Manual do Processo de Rating e as principais politicas da Fitch, e se
mantém atualizado sobre as mudancas nas politicas e exigéncias regulatorias.

Analista Pleno (Diferenciagao de Competéncias)
Demonstra raciocinio independente e perspicacia nas analises.

Avalia e forma opinides criteriosas sobre aspectos analiticos relevantes e contribui com novas ideias
durante a avaliacdo de um crédito.

Mostra-se confiante e confortavel ao assumir a responsabilidade por créditos e transagdes mais
simples.

Forte dominio dos principais ajustes financeiros e outros topicos de analise financeira em nivel
computacional.

Pensa nas implicagdes da evolucéo da industria, do mercado, do emissor e das empresas em seus
setores.
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Contribui regularmente com opinides analiticas durante os comités de rating.
Contribui para selecionar publicagcbes de pesquisa.

Analista Sénior (Diferenciagcao de Competéncias)
Assume certa responsabilidade de um portfélio de créditos/transagdes.

Forte dominio dos principais ajustes financeiros e dos topicos de analise financeira tanto
conceitualmente quanto no ambito computacional (operacionalmente).

Contribui regularmente com opinides analiticas durante os comités de rating.

Gera proativamente comentarios em pacotes de comités sobre acontecimentos em industrias,
mercados, emissores, e empresas nos setores sob sua gestao.

Identifica e altera técnicas analiticas, fatores de crédito setoriais, ferramentas, abordagens, e
meétodos de identificagdo de padrdes e oportunidades predominantes em setores

Escreve algumas publicagdes de pesquisa.
Compartilha conhecimento e experiéncia dentro do grupo.
Resolve problemas de compliance rotineiros.
Diretor (Diferenciagcao de Competéncias)
Assume responsabilidade por uma carteira de créditos/transacgodes.
Amplo e profundo conhecimento do setor, incluindo a compreenséo dos créditos-chave.
Sabe diferenciar entre sintomas, causas e solugées alternativas.
Aplica seletivamente conclusdes analiticas a uma ampla gama de emissores.

Identifica, modifica e desenvolve técnicas analiticas, fatores setoriais de crédito, ferramentas,
abordagens e métodos de identificagao de padrdes e oportunidades.

Inicia o compartiihamento de conhecimento e de experiéncia em toda a Fitch.
Identifica e inicia pesquisas criteriosas.

Reconhecido, internamente, como um especialista no setor.

Soluciona assuntos mais complexos de compliance.

Diretor Sénior — Gerencial (Diferenciagcao de Competéncias)
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Proporciona lideranga analitica a um setor/subsetor/classe de ativos.

Reconhecido como “lider analitico”; considerado como especialista no setor, por pessoas internas e
externas.

Demonstra conhecimento e visdo no setor de dividas e crédito, e compreensédo abrangente da
metodologia de ratings, que pode ser explicada a publicos externos e aplicada fora de sua area de
especializagao basica.

Demonstra um amplo entendimento organizacional e faz ligagdes com a estratégia, os produtos e
as principais iniciativas de mudancga da Fitch.

Desempenha papel de lideranca no processo de comité de ratings, atuando como presidente de comité,
inclusive em areas além do seu setor de experiéncia.

Lidera o desenvolvimento de critérios, metodologias e fatores de crédito do setor.

Supervisiona e monitora a conformidade com as politicas, procedimentos e requisitos regulatorios
da Fitch, incluindo, mas n&o se limitando, ao Cddigo de Conduta, ao Manual do Processo de Rating,
a Avaliacdo de Performance e Desenvolvimento etc.

Diretor Sénior — Especialista (Diferenciagao de Competéncias)
Proporciona lideranga analitica a um setor/subsetor/classe de ativos.

Reconhecido como ‘“lider analitico” de exceléncia; considerado como especialista no setor, por
pessoas internas e externas.

Demonstra conhecimento e visdo sobre dividas e crédito e compreensao abrangente da metodologia
de ratings, que pode ser explicada a publicos externos e aplicada fora de sua area de especializagao
basica.

Pode partir do detalhe para formar uma visao estratégica.

Desempenha papel de lideranca no processo de comité de ratings, atuando como presidente do comité,
inclusive em areas além do seu setor de experiéncia.

Lidera o desenvolvimento de critérios, metodologias e fatores de crédito do setor.

Possui profundo conhecimento do Manual do Processo de Rating e demais procedimentos, e atua
como consultor de como aplica-lo.
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Autogestao

Analista

Assume a responsabilidade por agdes e tarefas e da seguimento, de forma consistente, até a
conclusao dentro dos prazos-limite. Sabe quando pedir ajuda, ou procurar esclarecimento e quando
agir de forma independente.

Esta atento a detalhes e é responsavel pela acuracidade do trabalho.

Assume a responsabilidade por seu desenvolvimento pessoal e identifica necessidades de
desenvolvimento. Aceita e responde ao feedback.

Observa as politicas e procedimentos, por exemplo, manutengdo de arquivos e uso de sistemas
como CFC, SFWC, etc.

Analista Pleno (Diferenciagao de Competéncias)
Trabalha de forma independente com niveis decrescentes de supervisao.
Gere prioridades, cumpre prazos.
Requer pouca supervisao para julgar entre questdes urgentes e importantes.
Analista Sénior (Diferenciagdo de Competéncias)
Gere prioridades, cumpre prazos e pensa a longo prazo sobre sua carga de trabalho.
Sabe efetuar julgamentos entre urgente e importante, prioriza e responde.
Diretor (Diferenciagcao de Competéncias)
Trabalha de forma independente, sem supervisao.
Administra uma carga de trabalho complexa e diversificada.

Equilibra as responsabilidades pela administracdo de crédito com as prioridades mais amplas da
equipe.

Responde com flexibilidade e calmamente as mudangas das circunstancias.
Diretor Sénior — Gerencial (Diferenciagcao de Competéncias)

Demonstra alto nivel de autoconsciéncia e compreensao do impacto do proprio estilo pessoal.
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Ajusta as prioridades as mudangas das circunstancias.
Administra projetos simultaneos, tanto a longo como a curto prazo.

Auxilia outros funcionarios a tracgar prioridades, por meio da colocagdo de questdes e desafios
construtivos.

Tem valores claros que as pessoas véem demonstrados de forma auténtica.
Diretor Sénior — Especialista (Diferenciagdao de Competéncias)

Ajusta as prioridades as mudancgas das circunstancias.

Administra projetos simultaneos, tanto a longo como a curto prazo.

Auxilia outros funcionarios a tracar prioridades, por meio da colocagdo de questdes e desafios
construtivos.

Execucao

Analista
Apresenta resultados de qualidade a pessoal interno e externo, dentro dos prazos.

Coordena com os colegas, de modo a assegurar processos/procedimentos de trabalho suaves e
eficientes.

Reconhece a urgéncia das situacdes e responde proporcionalmente. Mantém as pessoas
informadas sobre o progresso dos objetivos.

Analista Pleno (Diferenciagao de Competéncias)
Produz trabalho de alta qualidade, com niveis decrescentes de supervisao.
Pensa de forma critica e sugere melhorias.

Responde as necessidades explicitas e facilmente antecipadas das partes internas de forma
oportuna, apropriada e profissional com niveis decrescentes de supervisao.

O trabalho analitico destaca os principais fundamentos do rating de forma consistente com as
metodologias e reflete nos materiais de comité de ratings, nos comunicados de agao de rating e/ou
nos relatérios de rating.
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Analista Sénior (Diferenciacao de Competéncias)
Antecipa-se a problemas/dificuldades e determina providéncias para evitar/minimizar seu impacto.
Cria e lidera projetos de pesquisa para publicagéao.

Assegura que o racional das recomendagdes de ratings sejam opinativas, bem fundamentadas e
documentadas.

Diretor (Diferenciagcao de Competéncias)
Da inicio e lidera projetos de pesquisas publicaveis.
Supervisiona os créditos e orienta as pessoas que trabalham neles.
Assegura qualidade e consisténcia da abordagem em projetos ou na area funcional.
Assegura que o trabalho seja entregue pontualmente.

Identifica e implementa formas de aumentar a produtividade, eficiéncia e os niveis de servico em
geral.

Soluciona problemas operacionais que impedem a execucao.
Define o0 escopo e posiciona objetivos em projetos de crédito e pesquisas.
Diretor Sénior — Gerencial (Diferenciagcao de Competéncias)
Identifica objetivos apropriados, metas e fatores de avaliagéo para a propria equipe.

Planeja, aloca e monitora o uso de recursos para garantir uma entrega de alta qualidade, oportuna
e econbmica.

Identifica variagbes potenciais no desempenho em relagéo aos indicadores-chave e toma medidas
oportunas.

Assume a lideranga com a equipe e outros gerentes para resolver problemas levantados que afetam
o0 desempenho.

Desafia e inspira novas formas de pensar na equipe para resolver problemas.

Estabelece politicas e procedimentos para mitigar riscos operacionais e de reputacéo, de forma que
a reputacéo da Fitch seja mantida e aprimorada.

Demonstra excelentes habilidades de coordenagéo, estabelecendo uma agenda muito clara,
envolvendo todas as partes e alcangando os resultados pretendidos.
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Diretor Sénior — Especialista (Diferenciagao de Competéncias)
Estabelece a direcéo e lidera as atividades em multiplas transacgdes, projetos e servigos.
Assegura a qualidade e consisténcia da abordagem.
Sabe quando agir de forma independente e quando colaborar para solucionar problemas.

Influencia como outras pessoas executam seu trabalho, para melhor, contribuindo de forma proativa
com conhecimento e produto de trabalho.

Participa da resolugao de assuntos complexos que estido fora da sua area normal de foco, atuando
como um conselheiro e orientador.

Supervisiona o trabalho dos analistas juniores para garantir a conformidade.

Comunicacao

Analista

Utiliza questionamento efetivo e a habilidade de ouvir para identificar as necessidades e expectativas
das pessoas.

Apresenta analises, ideias e fatos de forma efetiva, por escrito.
Apresenta analises, ideias e fatos de forma efetiva, verbalmente, incluindo em comités, se for o caso.
Contribui de forma significativa durante as reunides internas (e externas, se for o caso).

Demonstra ter conhecimento do impacto pessoal e reconhece quando ajustar o seu estilo de
comunicagao.

Reconhece quando ha necessidade de comentarios externos e os comunica.

Compreende os templates de relatérios da Fitch e os utiliza de modo efetivo, de forma a transmitir
opinides para as publicagdes da Fitch, inclusive comunicados de agao de rating, relatérios analiticos
e Fitch Wire.

Analista Pleno (Diferenciagcao de Competéncias)
Participa de forma efetiva de reunides internas e externas relevantes para sua experiéncia.

Interage com partes externas de forma competente e apropriada.
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Identifica os principais pontos e sabe como conduzi-los de forma precisa e coerente. Apresenta
analises, ideias e fatos de forma efetiva, verbalmente, incluindo em comités.

Faz contribui¢cdes uteis e com valor agregado em reunides internas (e externas, se for o caso).

Demonstra ter conhecimento do impacto pessoal e reconhece quando ajustar o seu estilo de
comunicagao.

Reconhece quando ha necessidade de comentarios externos e os comunica.

Compreende os templates de relatérios da Fitch e os utiliza de modo efetivo, de forma a transmitir
opinides para as publicagdes da Fitch, inclusive comunicados de agao de rating, relatérios analiticos
e Fitch Wire.

Analista Sénior (Diferenciagcao de Competéncias)
Cria imagem positiva em suas comunicagdes com emissores e outras contrapartes externas.
Habilidade em apresentar uma convincente narrativa de crédito em discussoes internas e externas.
Compartilha opinides de forma direta, mesmo quando isso é dificil e impopular.
Adapta o seu estilo de comunicagao as diferentes situagdes e publicos.
Diretor (Diferenciagcao de Competéncias)
Assume a lideranca nas reunides de revisdo de crédito, de forma confiavel.
Lida com conflitos de forma construtiva.
Comunica-se efetivamente em todos os niveis, dentro e fora da Fitch.
Facilita as comunicag¢des dentro e por meio de equipes.
Representa a Fitch de forma efetiva, fora da organizacéo.
Abre oportunidades para estabelecer uma rede de contatos, interna e externamente.
Orienta os analistas sobre como redigir relatérios e comunicados ao mercado de forma efetiva.
Estimula contribuicbes em reunides e ajuda no progresso do processo.
Diretor Sénior — Gerencial (Diferenciagcao de Competéncias)

Busca oportunidades para representar a Fitch de forma efetiva fora da organizagao, em todos os
niveis.
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Adapta a abordagem e o estilo a audiéncia e a situagao.
Constrai relagdes internas e internas de confianga com participantes-chave.

Estabelece redes de contato altamente eficazes com todos os constituintes (pares, entre
departamentos, externamente) e define a dire¢do para que outros também o fagcam.

Redige topicos de relatorios, Fitch Wire e comunicados ao mercado sobre as opinides da Fitch a
respeito dos problemas atuais.

Sintetiza diferentes pontos de vista e argumentos de forma criativa para gerar novas rotas de agao.
Pode conduzir uma reunido a conclusdo quando necessario.
Diretor Sénior — Especialista (Diferenciagdao de Competéncias)

Representa a Fitch e seu Grupo de forma frequente e proativa nos mais altos padroes fora da
organizagao, em todos os niveis.

Adapta a abordagem e o estilo a diferentes situagbes externar, em todos os niveis.
Constrai relagdes internas e externas de confianga e respeito com participantes-chave.
Fomenta e alavanca fortes redes de contatos externas.

Desempenha papel preponderante na produgao de pesquisa, Fitch Wire e comunicados ao mercado
sobre as opinides da Fitch a respeito dos problemas atuais.

Orienta a equipe sobre habilidades efetivas de redacdo de comunicados ao mercado, Fitch Wire e
relatérios.

Conduz os comités de forma organizada e colaborativa, mostrando lideranga em ideias e julgamento.

Trabalho em Equipe

Analista
Desenvolve e mantém efetivas relagbes profissionais de trabalho, internamente.

Trabalha de forma efetiva em grupos/equipes pequenos, por meio de participagdo e contribuicdes
ativas.
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Compartilha informagdes, habilidades, conhecimento e experiéncia, conforme apropriado, e trabalha
de forma colaborativa em todos os setores da Fitch.

Empenha-se em ganhar a confianga e respeito de seus colegas de trabalho.
Contribui para um ambiente de trabalho entusiastico e positivo. Apoia e ajuda seus pares.
Participa em atividades iniciadas por outros grupos para o bem de todos.
Analista Pleno (Diferenciagao de Competéncias)
Gerencia um numero crescente de relacionamentos internos e externos.
Analista Sénior (Diferenciagdo de Competéncias)
Orienta e apoia os analistas juniores e pessoal de apoio com menos experiéncia.
Participa no processo de selecao de funcionarios, conforme o caso
Cria um ambiente de trabalho positivo
Diretor (Diferenciagcao de Competéncias)
Administra um nimero crescente de relagdes internas e externas.
Supervisiona e orienta o trabalho de outros, nos projetos atribuidos.
Obtém a adesdo da equipe para os objetivos dos projetos, mudangas no escopo etc.
Treina, orienta e desenvolve a equipe para as fungdes atuais e futuras.
Proporciona orientagédo geral a equipe mais junior.
Oferece feedback construtivo, equilibrado e pontual.
Diretor Sénior — Gerencial (Diferenciagcao de Competéncias)
Assume responsabilidade pelo desempenho da prépria equipe e area.

Atua como um modelo na fungéo, fornecendo energia e motivagao, sendo visivel e acessivel para a
equipe.

Envolve e alinha a equipe com um propésito comum.

Cria uma cultura de empoderamento dentro da equipe, incentiva os outros a assumir
responsabilidades e mostrar iniciativa.
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Inicia e impulsiona a colaborag&o entre sua equipe e outras areas da Fitch para promover objetivos
corporativos estratégicos.

Emprega estratégias para resolver conflitos entre colegas.
Mantém conversas corajosas para abordar e lidar com questdes dificeis.

Envolve-se ativamente no desenvolvimento da equipe, tanto como individuos quanto como uma
equipe coletivamente.

Atua como treinador e mentor para os membros da equipe
Usa conscientemente a delegacgéo e atribuicdes desafiadoras como ferramenta de desenvolvimento

Demonstra compromisso com a promog¢ao de um ambiente diverso e inclusivo dentro da prépria
equipe e da organizacédo em geral.

Identifica e avalia talentos, fornece feedback avaliativo e faz contribuicdes para decisdes eficazes
de contratagdo e promogéo.

Diretor Sénior — Especialista (Diferenciagao de Competéncias)
Administra equipes ou projetos, funcionais ou multifuncionais.

Dedica tempo ao treinamento e outras atividades de desenvolvimento de talentos, apoiando o
desenvolvimento de colegas juniores.

Constroi fortes redes de contatos em toda a Fitch.

Identifica e avalia talentos, fornece feedback avaliativo e faz contribuicdes para decisées eficazes
de contratacdo e promogao.

Participa de atividades iniciadas por outras equipes para o bem maior.
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Formulario de Referéncia

FitchRatings Exercicio 2020 — Anexo V

Curriculo do Diretor Responsavel pela Agéncia
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RAFAEL FERNANDES GUEDES
Nascido em 17 de julho de 1962

EXPERIENCIA PROFISSIONAL:

Fitch Ratings (de 1° margo de 1999 até a presente data)
Diretor-executivo, Fitch Ratings Brasil Ltda.

Como Country Business Leader, Rafael Guedes responde pelas operagdes da Fitch Ratings no Brasil,
Argentina, Uruguai e Paraguai.

De 1999 a 2003, Rafael participou ativamente de revisées ,quase sempre como analista principal, de
Instituicbes Financeiras, Companhias de Seguros e Fundos Mutuos, elaborando anadlises de crédito e
atualizagdes, bem como apresentando os créditos em reunides de comités de rating. Também participou de
visitas analiticas a Empresas e a 6rgaos do Governo Federal.

De 2003 a 2009, tendo em vista a expansao das operacdes da Fitch no Brasil, Rafael continuou participando
ativamente de visitas analiticas a Instituigdes Financeiras, Companhias de Seguros, Empresas e a 6rgaos
do Governo Federal. No entanto, na qualidade de analista de crédito mais experiente no Brasil, o foco deixou
de ser a elaboragdo e atualizacdo das analises de crédito, passando a revisdo do trabalho da equipe
analitica, mantendo o controle editorial das analises de crédito e dos relatérios, participando e presidindo
comités no Brasil e, eventualmente, em outros paises da América Latina, além de manter a fungao de porta-
voz da Fitch no Brasil, perante a midia, em apresentacdes publicas e eventos, assim como investidores
locais e estrangeiros.

Desde janeiro de 2010, com a separacao da area de desenvolvimento de negdcios da analitica, o foco das
fungdes foi alterado para a administragéo dos negécios e relacionamento com emissores existentes e novos
emissores, apresentacdes para investidores e revisao e implementacao de novas estratégias de mercado.

Ao longo de todos os anos de atuagao na Fitch, Rafael tem respondido pelos assuntos administrativos da
Fitch no Brasil, assim como pelos contatos com autoridades, investidores e reguladores. Apoés iniciar as
discussbes para aquisicao da maior agéncia de rating do Brasil, em 2003 (Atlantic Rating), Rafael participou
das negociacdes e integracdo das operacdes desta agéncia de rating local com aquelas da Fitch,
harmonizando os ratings atribuidos e as metodologias utilizadas pela agéncia no Brasil.
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EXPERIENCIAS ANTERIORES:

Union Bank of Switzerland (UBS) - Sao Paulo (de 1° de julho de 1996 a 28 de fevereiro de 1999)

As principais atribuicdes incluiam:

Representante Adjunto do Escritério de Representagdo do banco em Sao Paulo. Geréncia de
Contas de Instituicdes Financeiras e Empresas Brasileiras;

Supervisdo de analistas na elaboracao de analises de crédito de Instituicbes Financeiras e
Empresas brasileiras;

Acompanhamento diario junto a clientes, tentando identificar as necessidades de clientes novos,
oportunidades para produtos do banco e para marketing de produtos do UBS;

Funcionario de Ligacao entre clientes do banco no Brasil e a rede internacional do UBS;
Responsavel pela infraestrutura do escritério local (cerca de 20 funcionarios);

Administracdo do Escritério de Representacdo, pelo qual era responsavel na auséncia do
Representante.

Union Bank of Switzerland - Matriz, Zurich (de 15 de fevereiro de 1993 a 30 de junho de 1996)

As principais atribuicées incluiam:

Gerente de Contas de Instituicdes Financeiras e Empresas Brasileiras;

Preparacgao de solicitagcdes de crédito, revisdes e analise financeira de Instituicdes Financeiras
e Empresas;

Controle de contrapartes e limites do pais, e elaboracao de relatérios;

Funcionario de contato para questbes gerais sobre o Brasil dentro do UBS;

Funcionario de ligacao entre os clientes do UBS e a rede internacional de agéncias;
Responsavel pela Posicdo da Divida Reestruturada Brasileira em Ambito Global do UBS;

Durante 1993 e 1994, representou o UBS como Membro no “Comité Consultivo Global de

Bancos”, em Nova York, para o Plano Brady brasileiro e foi o Coordenador Regional para bancos
60

Fitch Ratings Brasil Ltda.
Av. Bardo de Tefé, 27 — Sala 601, Saude, 20220-460 — Rio de Janeiro — RJ — Brasil
Tel.: + 55 21 4503-2600

Alameda Santos, 700 — 7° Andar, Jardim Paulista, 01418-100 — Sao Paulo — SP — Brasil
Tel.: + 55 11 4504-2600

www.fitchratings.com / www.fitchratings.com/brasil



https://www.fitchratings.com/
http://www.fitchratings.com/brasil

Formulario de Referéncia

FitchRatings Exercicio 2020 — Anexo V

suicos, italianos, belgas e de Luxemburgo no Processo Brasileiro de Reestruturagdo, concluido
com sucesso em 15 de abril de 1994.

Union Bank of Switzerland - Matriz, Zurich (de 1° de maio de 1990 a 31 de janeiro de 1993)
As principais atribuicdes incluiam:

o Gerente de Conta no Departamento "Administracado de Divida Reprogramada”, responsavel por
paises como Brasil, Venezuela, Uruguai, Filipinas e Coréia do Norte. Entre minhas atribuicdes,
respondia pela administracdo das exposi¢des, assim como pela analise da realocacdo desses
ativos em projetos de investimento;

o Supervisor de rede de informatica do departamento;
o Coordenador de EDP no desenvolvimento de uma aplicagcdo de base de dados;
o Coordenador de PC.

Institute of Business Science - Federal Polytechnical Institute Zurich (Betriebswissenschaftliches
Institut der ETH Zurich - BWI/ETHZ)

Assistente do Professor Fritz Huber (Diretor do Instituto) (1° de julho de 1989 a 30 de abril de 1990)

Responsavel pela preparacdo de manuscritos novos, assim como pela atualizacdo dos manuscritos
existentes utilizados pelo Instituto para turmas novas, bem como pela preparagao de estudos de caso (Case
Studies) para discussdo em classe. Responsavel pela elaboracao de material para palestras e assessoria
nos exames orais de conclusdo de curso. Dentre outras atividades, também orientou pesquisas para
graduacao.

FORMACAO ACADEMICA:

Outubro de 1986 - junho de 1989 - Mestrado no ETH Zurich, Departamento Ill A, "Dipl. Masch.Ing. ETH"
(Especializagao em Ciéncia Empresarial e Pesquisa de Operagdes);

Julho de 1986 - setembro de 1986 - Preparacao para os exames de admissao ao Federal Polytechnical

Institute de Zurich (ETH Zurich);

Abril de 1986 - julho de 1986 Aluno Ouvinte no Federal Polytechnical Institute de Zurich (ETH Zurich)

Departamento Ill A - Engenharia Mecanica;
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Margo de 1980 - julho de 1985 - Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC/RJ), Bacharel em
Ciéncias (Engenharia Mecanica);

Dezembro de 1979 — Vestibular;

Margo de 1977 - dezembro de 1979 - Ensino Médio Colégio Santo Agostinho, Rio de Janeiro Preparacao
para o Vestibular;

Marcgo de 1973 - dezembro de 1976 - Ensino Médio Colégio Santo Agostinho, Rio de Janeiro;

Margo de 1968 - dezembro de 1972 - Escola Primaria Colégio S&o Patricio, Rio de Janeiro.

CURSOS DE EXTENSAO:

Agosto de 1995 - dezembro de 1995 - Union Bank of Switzerland, Nova York Programa de Treinamento
GCIF - Outono de 1995: selecionado entre 22 funcionarios do UBS em todo o mundo para crédito integral
e treinamento em produtos. Média mais alta dentre todos os participantes.

PREMIO DE HONRA AO MERITO:

Prémio Metal Leve Concedido ao aluno da PUC/RJ com o mais alto fator de eficiéncia durante o curso
completo de seus estudos. Prémio concedido ao final do quarto ano (julho de 1984).

IDIOMAS:

-- Portugués (Nativo);

-- Alemao (Fluente em leitura, redacao e conversagao);
-- Inglés (Fluente em leitura, redagéo e conversagao);
-- Espanhol (Fluente em leitura e conversacao);

-- Francés (Bom conhecimento).
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O Processo de Rating

O documento “O Processo de Rating” contém as informagdes sobre o processo de atribuicdo de
ratings segundo a metodologia da Fitch e encontra-se em PDF no website da Fitch Ratings.

A data de publicacdo do documento serve como referéncia para a data de emissao deste Formulario. A
pagina da Fitch Ratings na internet é atualizada a medida que novas versdes sao disponibilizadas

O Processo de Rating — 22 de maio de 2019
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Estrutura de Controles Internos Para Gerenciar a Atribuicao das
Classificagdoes de Risco de Credito
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SUMARIO EXECUTIVO

Data de Vigéncia: 7 de margo de 2019
Versao: 8

Substitui: 7

1. INTRODUGAO

Este documento descreve os controles internos da Fitch Ratings, Inc. (FRI) e da Fitch Ratings Limited (FRL),
incluindo as subsidiarias que atribuem ratings de crédito, sob o nome comercial Fitch Ratings (em conjunto,
Fitch Ratings). A definicdo de Ratings de Crédito, juntamente com outros termos em letras maiusculas que
possam ser usados neste documento e demais informacgdes importantes relativas a atribuicdo de Ratings,
esta estabelecida no website publico da Fitch Ratings: https://www.fitchratings.com/site/definitions.

2. SUPERVISAO DO CONSELHO

Os Conselhos de Administracao da FRI (o “Conselho FRI”) e da FRL (o “Conselho FRL”) (em conjunto, os
“Conselhos”) sdo as agéncias de atribuicao de rating mais seniores dentro do Fitch, Group Inc (Grupo Fitch)
e operam de acordo com procedimentos estruturados. Os Conselhos da FRI e da FRL realizam as atividades
de supervisdo em nome de todas as subsidiarias de rating do Grupo Fitch, globalmente. Além disso, quando
necessario € de acordo com a legislagao local aplicavel, os conselhos das subsidiarias da Fitch Ratings
poderao executar atividades adicionais de supervisao.

Entre outras atribui¢cdes, os Conselhos sao responsaveis pela supervisdo da estrutura de controles internos
e administragcdo da FRI ou FRL, dependendo do caso, de acordo com suas respectivas responsabilidades
fiduciarias e padrdes estabelecidos pela legislagao aplicavel da jurisdicdo onde a FRI ou FRL estdo
organizadas. Os Conselhos delegaram as responsabilidades pela gestao diaria dos negocios da FRI e da
FRL a uma diretoria sénior, com suficiente conhecimento e experiéncia para assegurar a gestao saudavel
e prudente da FRI e FRL.

Os Conselhos supervisionam, entre outros assuntos:

a. O processo de emissao de ratings;
b. A publicacdo de novos critérios e metodologias, bem como as respectivas altera¢des relevantes

nestes para determinar ratings;
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c. Aimplementagéo de novas politicas e respectivas alteragdes, referentes a determinagao de ratings;
d. O programa designado para a gestéao de conflitos de interesses;

e. A manutencédo de controles internos relacionados a determinacao dos ratings;

f.  Os processos de remuneragéo e promogoes; e

g. Os processos de compliance e governanga, incluindo a eficiéncia do grupo de revisao e aprovagao

de metodologias.

3. ESTRUTURA DAS POLITICAS

Todas as politicas e procedimentos da Fitch Ratings refletem o Cédigo de Conduta & Etica da Fitch Ratings,
que incorpora as melhores praticas globais delineadas nos Fundamentos do Cédigo de Conduta da IOSCO
(Organizagéao Internacional das Comissdes de Valores Mobiliarios) para as Agéncias de Classificagdo de
Risco de Crédito, consistentes com todas as leis, regras e regulamentos aplicaveis as agéncias de rating
nas jurisdicdes em que a Fitch Ratings atua.

Durante o periodo de desenvolvimento e alteracdo de politicas, sdo coletadas informagdes das areas
relevantes dentro da Fitch Ratings, incluindo, quando apropriado, a diretoria sénior dos Grupos Analiticos
Globais, o Grupo de Politicas de Crédito (Credit Policy Group - CPG), o Departamento Juridico, Operagdes
de Ratings (incluindo Assuntos Regulatérios, Politicas e Procedimentos), o Grupo de Gestao de
Relacionamento e Negdcios (Business Relationship Management - BRM), o Departamento de Compliance
(“Compliance”), e qualquer outro, conforme apropriado. Uma vez finalizadas, as novas politicas e/ou as
alteracdes de politicas sao submetidas a revisao e aprovacéo de acordo com os procedimentos internos da
Fitch Ratings. Certas politicas da Fitch Ratings também estéo sujeitas a revisdo dos Conselhos.

4. TRES LINHAS DE DEFESA

A estrutura de controles internos da Fitch Ratings esta delineada para assegurar que seus funcionarios
cumpram as politicas e os procedimentos relativos ou associados a emissdo de Ratings de Crédito. Esta
estrutura de controle consiste de trés linhas de defesa e é supervisionada, em Uultima instancia, pelos
Conselhos:

a. Primeira Linha de Defesa: os Grupos Analiticos Globais, BRM e Operagdes de Rating (veja o item
5 abaixo);
b. Segunda Linha de Defesa: CPG e o Departamento de Compliance (veja o item 6 abaixo); e

66

Fitch Ratings Brasil Ltda.
Av. Bardo de Tefé, 27 — Sala 601, Saude, 20220-460 — Rio de Janeiro — RJ — Brasil
Tel.: + 55 21 4503-2600

Alameda Santos, 700 — 7° Andar, Jardim Paulista, 01418-100 — Sao Paulo — SP — Brasil
Tel.: + 55 11 4504-2600

www.fitchratings.com / www.fitchratings.com/brasil



https://www.fitchratings.com/
http://www.fitchratings.com/brasil

Formulario de Referéncia

FitchRatings Exercicio 2020 — Anexo VI

c. Terceira Linha de Defesa: Auditoria Interna (veja o item 7 abaixo) e auditorias externas ou de
terceiros contratados, conforme a necessidade.

Cada uma das trés linhas de defesa recebe o apoio do grupo de Tecnologia da Informagéo (“TI”) (veja item
8 abaixo).

5. PRIMEIRA LINHA DE DEFESA

A responsabilidade geral por assegurar que as politicas e os procedimentos da Fitch Ratings relativos ou
associados a emissao de Ratings de Crédito sejam seguidos esta concentrada nos gestores seniores da
primeira linha de defesa.

5.1. Grupo Analitico Global

Em relagdo aos Grupos Analiticos Globais, os “gestores seniores” significam: (i) Diretores Seniores
Globais de Grupo; (ii) Diretores Globais de Grupo, cada um cobrindo um grupo analitico; e (iii)
Diretores Regionais de Grupo que coordenam diferentes areas geograficas.

5.2. Gestao de Relacionamento e Negocios (BRM)

A Fitch Ratings mantém segregado o grupo de BRM, encarregado da comercializagdo e das
atividades de marketing de rating independente dos Grupos Analiticos Globais, para assegurar que
0 grupo analitico nao seja influenciado por consideragdes de negdcios. Todas as discussbes com
emissores, estruturadores, patrocinadores, prestadores de servicos ou qualquer outra parte que
interaja com a Fitch Ratings como representante de um emissor no que diz respeito a precos,
acordos de remuneracdo, ou faturamento, sdo administradas pelas areas de BRM, financas e
contabilidade, pelo Departamento Juridico ou qualquer outro funcionario da Fitch Ratings contratado
para o desempenho das atividades de faturamento e cobranca, fora dos Grupos Analiticos Globais.
Os funcionarios do grupo de BRM também seguem politicas e os procedimentos implantados para
assegurar o cumprimento com as Leis Anticorrupgdo, bem como, qualquer outro aspecto da
regulamentacao aplicavel as agéncias de rating de crédito. Em seus esforcos, BRM também conta,
em parte, com o apoio do grupo de Operagdes de Rating.

5.3. Operagoes de Rating

O grupo de Operagdes de Rating é responsavel por desenvolver, implementar, € monitorar
procedimentos e controles para atender aos requerimentos regulatérios, as politicas da Fitch
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Ratings, e as determinagdes dos gestores seniores para o processo de rating de crédito. O grupo
trabalha com membros dos Grupos Analiticos Globais, BRM, Compliance, CPG, Recursos
Humanos, Juridico e de TI, para identificar riscos e implementar procedimentos e solugdes técnicas
que apoiem a estrutura de controles da Fitch Ratings e dos analistas, em cumprimento as politicas
e procedimentos da empresa. O grupo de Operagdes de Rating também produz relatérios gerenciais
e de analise, para apoiar os Grupos Analiticos Globais no cumprimento dos varios procedimentos
requeridos pelo Manual do Processo de Rating.

6. SEGUNDA LINHA DE DEFESA

As principais fungcbes de controle da Fitch Ratings do CPG, do Grupo de Revisdo e Aprovagado de
Metodologias (CRAG) e do grupo de Compliance constituem a Segunda Linha de Defesa. Estas fungbes
operam de forma global, com equipes baseadas principalmente nos escritérios da Fitch Ratings de Nova
York, Chicago, Londres (e EU 27), também em Sao Paulo, Hong Kong e Cingapura, que prestam suporte e
supervisionam todos os escritérios que fazem parte da estrutura organizacional da Fitch Ratings,
globalmente.

6.1. Grupo de Politica de Crédito

O CPG atua de forma independente dos grupos analiticos globais e inclui o Diretor de Crédito Global,
os Diretores do Grupo de Crédito, os Diretores de Crédito Regionais, uma equipe de Avaliagdo de
Robustez de Comité, e a equipe do Fitch Wire. O Diretor de Crédito Global se reporta ao Diretor de
Risco do Grupo Fitch (“CRO”). Os Diretores de Crédito junto com os Diretores de Crédito Regionais
também aproveitam a participagdo em varios Comités e discussdes para assegurar que problemas
novos ou em potencial sejam compartilhados e tratados nos grupos analiticos. Assim, o CPG exerce
a funcdo de supervisdo em relagdo ao trabalho analitico da Fitch Ratings. Ao cumprir estas
responsabilidades, o CPG executa as seguintes atividades, dentre outras:

e Agrega os riscos dos ratings, com foco na identificagéo de riscos e coordenacao entre setores

e regioes;
e Conduz a revisao para avaliagdo de desempenho e comparabilidade dos ratings;

e Associa tendéncias de ratings aos atuais fundamentos, desenvolvimentos macroeconémicos e

expectativas analiticamente definidas por industrias e setores;
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