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 تقرير الشفافية الخاص بالمملكة العربية السعودية

 2020يونيو 

              

  

This document has been translated from “Saudi Arabia Transparency Report”, which was originally published in 
English in June 2020. In case of any differences, the English version shall prevail. 
 

. وفي حالة وجود 2020ر والمنشور أصلًا باللغة الإنجليزية في يونيو هذه الوثيقة ترجمة عربية ل "تقرير الشفافية الخاص بالمملكة العربية السعودية" المحر  

 .أي اختلًف في المعنى بين اللغتين، تسود النسخة الإنجليزية
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 بتاريخ  2014-58-3 رقم بموجب القرار  السوق الماليةوكالات التصنيف الائحتماني الصادرة عن مجلس إدارة هيئة  ئححةمن لا 22ينُشر تقرير الشفافية هذا وفقاا للمادة 

 ـالموافق في 17/01/1436 هـ. ويقدم التقرير معلومات   02/06/1424بتاريخ  30م/ الصادر بالمرسوم الملكي رقم بناءا على نظام السوق المالية  م 10/11/2014 ه

 .2019حول عمليات فيتش للتصنيف في المملكة العربية السعودية للسنة المالية المنتهية في ديسمبر 
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 الامتثال للوائح وكالات التصنيف الائتماني والقوانين واللوائح الأخرى ذات الصلة .1

الوكالة التنظيمية  لقد اعتمدت فيتش للتصنيف مجموعة من النشرات والسياسات والإجراءات )يُشار إليها مجموعة بعبارة "الإجراءات التشغيلية"( من أجل تحقيق

اا إلى  نة قواعد السلوك والأخلًاستناد قيات ودليل عملية مبادئ الموضوعية والنزاهة والشفافية والاستقلًلية. تصدرُ هذه الإجراءات التشغيلية، كما تم تدوينها في مدوَّ

 رى:التصنيف ودليل عملية إدارة علًقات الأعمال بالإضافة إلى عدد من النشرات والسياسات والإجراءات الأخرى، من جملة أمور أخ

 الفصل بين النشاطات التجارية والتحليلية وتحديد التصنيفات الائحتمانية 

 والحوكمة ذات الصلة بالمعايير والمنهجيات والنماذج 

 .وحفظ الملفات والاحتفاظ بالسجلًت المرتبطين بالنشاطات المذكورة أعلًه 

 

( تكنولوجيا المعلومات وعمليات الأمن الخاصة بها، 2واستبقائحهم وتدريبهم وترقيتهم، و)( تعيين الموظفين 1تعتمد فيتش للتصنيف أيضاا إجراءات تشغيلية من أجل )

التي تخضع لها، بما في  ( النشاطات بين الشركات مع الشركات التابعة لها. صم ِّمت الإجراءات التشغيلية لضمان امتثال فيتش للتصنيف للقواعد واللوائحح المختلفة3و)

 الحصر، اللوائحح المعمول بها في المملكة العربية السعودية.ذلك، على سبيل المثال لا 

 

خلية"(. يغطي نظام مراقبة لدعم الإجراءات التشغيلية وإكمالها، اعتمدت فيتش للتصنيف مجموعة ثانية من الوظائحف والسياسات والإجراءات )"نظام مراقبة الجودة الدا

َّم التفاصيل الخاصة بالعناصر المختلفة لنظام مراقبة الجودة الداخلية في القسم الجودة الداخلية كل جوانب عمليات الشركة المتعلقة  من  3بتحديد التصنيفات الائحتمانية. تقُد

 هذا التقرير.

 

 الهيكل القانوني والملكية .2

 الهيكل القانوني
 

، وهي شركة تم تأسيسها بموجب قانون الشركات ي واي ال تي دي بي تتعمل فيتش للتصنيف في المملكة العربية السعودية من خلًل فرعها في شركة فيتش أستراليا 

 .2001الأسترالية )كومنويلث( لسنة 

 
 الملكية

 
"(. وشركة فيتش للتصنيف المحدودة FRLهو شركة فيتش للتصنيف المحدودة )"بي تي واي ال تي دي الكيان الوحيد الذي يمتلك حصة كبيرة في شركة فيتش أستراليا 

% 100(. ومؤسسة فيتش للتصنيف مملوكة بنسبة ”FRI”، وهي شركة أمريكية )(Fitch Ratings, Inc.‎% لمؤسسة فيتش للتصنيف )100بنسبة  بدورها مملوكة

 % لشركة هيرست الأمريكية.100لمؤسسة مجموعة فيتش، وهي شركة قابضة أمريكية، المملوكة بدورها بنسبة 

 

الإعلًم والمعلومات المتنوعة ذات ملكية خاصة ومقرها في الولايات المتحدة. تشمل مصالحها الرئحيسة ملكية المجلًت شركة هيرست هي شركة متخصصة في وسائحل 

تفظ بحيازات كبيرة في والصحف وشبكات الكابل والبث التلفزيوني وأعمال خدمات الإنترنت والسوق والإنتاج التلفزيوني وتوزيع المقالات الصحفية والعقارات. وتح

، وهي شركة 2ت السيارات وشركات معلومات الأعمال الطبية / الصيدلانية. وتحتفظ بحصة ملكيتها في مجموعة فيتش، من خلًل مؤسسة هيرست للتصنيف شركا

 تابعة ذات غرض واحد.

 

 آليات المراقبة الداخلية لضمان جودة نشاطات التصنيف الائتماني .3

 المقدمة .1

فيتش للتصنيف المحدودة في ما يتعلق بإصدار التصنيفات الائحتمانية )بما في ذلك أي من الشركات شركة  لمؤسسة فيتش للتصنيف ويصف هذا القسم الضوابط الداخلية 

، إلى نيفات الائحتمانيةالتابعة لمؤسسة فيتش للتصنيف وفيتش للتصنيف المحدودة التي تصدر تصنيفات ائحتمانية تحت الاسم التجاري فيتش للتصنيف(. يرد تعريف التص
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الأخرى المتعلقة بالتصنيفات الائحتمانية، على موقع فيتش للتصنيف  جوهريةجانب كل من المصطلحات الأخرى التي يمكن استخدامها في هذا المستند والمعلومات ال

 . https://www.fitchratings.com/site/definitionsالإلكتروني المتاح للعامة على 

 إشراف مجلس الإدارة .2

إليهما  إدارة مؤسسة فيتش للتصنيف )"مجلس إدارة مؤسسة فيتش للتصنيف"( وفيتش للتصنيف المحدودة )"مجلس إدارة فيتش للتصنيف المحدودة"( )يُشار يعمل مجلسا

س إدارة أنشطته الإشرافية مجموعين بعبارة "المجلسان"( ويلعبان دور الكيانات الأم لكل شركات فيتش للتصنيف التي تتولى نشاط التصنيف الائحتماني. يؤدي كل مجل

لتابعة لفيتش للتصنيف أن بالنيابة عن فيتش للتصنيف على المستوى العالمي. بالإضافة إلى ذلك، يجوز لمجالس الإدارة المحلية لشركات التصنيف الائحتماني الأخرى ا

 تؤدي نشاطات إشرافية إضافية، حيثما ينطبق بناءا على القانون المحلي المنطبق.

فيتش للتصنيف المحدودة وإدارتها، بحسب الحالة، وفقاا لمسؤولياتها  شركة أمور أخرى، يتحمل المجلسان مسؤولية الإشراف على مؤسسة فيتش للتصنيف أومن جملة 

وض المجلسان مسؤولية الإدارة ومعاييرها الائحتمانية التي تحددها قوانين الجهات القضائحية التي تنُظم فيها مؤسسة فيتش للتصنيف وفيتش للتصنيف المحدودة. وقد ف

يمة لمؤسسة فيتش اليومية لمؤسسة فيتش للتصنيف وفيتش للتصنيف المحدودة إلى فريق إدارة عليا يتمتع بمهارات وخبرات كافية لضمان الإدارة السليمة والحك

 للتصنيف وفيتش للتصنيف المحدودة.

 يشرف المجلسان، من جملة أمور أخرى، على:

 نيفات الائحتمانية؛عملية إصدار التص (أ )

َّلة بشكل جوهري تتعلق بتحديد التصنيفات الائحتمانية؛ (ب )  ونشر معايير ومنهجيات جديدة ومعد

َّلة بشكل جوهري؛ (ج )  وتطبيق بعض السياسات الجديدة والمعد

 والبرنامج المصمَّم لإدارة حالات تضارب المصالح؛ (د )

 ئحتمانية؛والاحتفاظ بالضوابط الداخلية ذات الصلة بتحديد التصنيفات الا (ه )

 وعمليات منح الأجور والترقيات؛ (و )

 وعمليات الامتثال والحوكمة، بما في ذلك فعالية مجموعة مراجعة المعايير والموافقة عليها. (ز )

 

 إطار عمل السياسة .3

نة قواعد السلوك والأخلًقيات المتبعة لدى فيتش للتصنيف، والتي تستند إلى  أفضل الممارسات العالمية المحددة في تعكس كل سياسات فيتش للتصنيف وإجراءاتها مدوَّ

نة قواعد السلوك والأخلًقيات للمنظمة الدولية للجان الأوراق المالية ) ( الخاصة بوكالات التصنيف الائحتماني، وتتسق، في ما يتعلق بأي جهة IOSCOأساسيات مدوَّ

 والقواعد واللوائحح المنطبقة على فيتش للتصنيف في هذه الجهة القضائحية. قضائحية محددة تجُري فيها فيتش للتصنيف نشاطات تصنيف ائحتماني، مع كل القوانين

رة العليا لفرق التحليل خلًل مرحلة وضع السياسة أو تعديلها، تجُمع المدخلًت من العناصر ذات الصلة داخل فيتش للتصنيف بما في ذلك، حيثما يقتضي الأمر، الإدا

وعة الشؤون القانونية وعمليات التصنيف )بما في ذلك الشؤون التنظيمية والسياسات والإجراءات( ومجموعة إدارة علًقات العالمية ومجموعة السياسة الائحتمانية ومجم

َّلة، فإنها تخضع  ا للمراجعة والموافقة وفقا الأعمال وإدارة الامتثال )"الامتثال"( وأي عناصر أخرى قد تكون ملًئحمة. بمجرد الانتهاء من وضع سياسة جديدة أو معد

 لبروتوكولات فيتش للتصنيف الداخلية. تخضع بعض سياسات فيتش للتصنيف أيضاا للمراجعة من قِّبَل المجلسيْن.

 ثلاثة خطوط دفاعية .4

التصنيفات الائحتمانية  صم ِّم هيكل التحكم الداخلي الخاص بفيتش للتصنيف لضمان امتثال موظفي فيتش للتصنيف لسياسات فيتش للتصنيف وإجراءاتها المتعلقة بإصدار

ن هيكل التحكم هذا من ثلًثة خطوط دفاعية، ويشرف عليه في النهاية المجلسان:  أو المرتبطة به. يتكو 

 (؛5خط الدفاع الأول: فرق التحليل العالمية وإدارة علًقات الأعمال وعمليات التصنيف )انظر أدناه في  (أ )

 جموعة مراجعة المعايير والموافقة عليها، وإدارة الامتثال، وإدارة مخاطر التكنولوجيا والمعلومات خط الدفاع الثاني: مجموعة السياسة الائحتمانية، وم (ب )

 ؛6 في أدناه انظر

 ( وعمليات التدقيق الخارجية أو المسندة إلى أطراف ثالثة، حسب الحاجة.7وخط الدفاع الثالث: التدقيق الداخلي )انظر أدناه في  (ج )

 

 (.8الثلًثة مدعوم بشكل أكبر بمجموعة تكنولوجيا المعلومات )"تكنولوجيا المعلومات"( )انظر أدناه في كل خط من الخطوط الدفاعية 
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 خط الدفاع الأول .5

ع ق كبار المديرين وجميتقع المسؤولية العامة عن ضمان اتباع سياسات فيتش للتصنيف وإجراءاتها المتعلقة بإصدار التصنيفات الائحتمانية أو المرتبطة به على عات

 الأعضاء في خط الدفاع الأول.

 فريق التحليل العالمي

( رؤساء الفريق 3( رؤساء الفريق العالمي، كل منهم يغطي فرق التحليل؛ و)2( كبار رؤساء الفريق العالمي للتصنيف؛ و)1كبار مديري فريق التحليل العالمي هم: )

 الفريق العالمي للتصنيف رئحيس التحليل العالمي.الإقليمي الذين يغطون مناطق جغرافية معينة. ويتبع كبار رؤساء 

 إدارة علاقات الأعمال

حليل العالمية. ويساعد تحتفظ فيتش للتصنيف بمجموعة منفصلة لإدارة علًقات الأعمال، تقوم بنشاطات تجارية وتسويقية متعلقة بالتصنيفات بشكل مستقل عن فرق الت

م أو راعٍ أو مقد ِّم خدمات أو أي هذا الفصل على ضمان عدم تأثر موظفي التحليل ب الاعتبارات التجارية. يتم التعامل مع كل المناقشات مع مُصدِّر أو مُنشئ أو منظ ِّ

ية ت الأعمال والشؤون المالطرف آخر يتفاعل مع فيتش للتصنيف بالنيابة عن المُصدِّر بشأن رسوم التصنيف أو ترتيبات الرسوم أو الفواتير من قِّبل موظفي إدارة علًقا

لفواتير أو تحصيل الرسوم. والمحاسبة أو أعضاء إدارة الشؤون القانونية أو غيرهم ممن يعملون خارج فرق التحليل العالمية وظفتهم فيتش للتصنيف للتعامل مع أمور ا

مة لضمان الامتثال للًئححة وكالات التصني ف الائحتماني وقوانين مكافحة غسل الأموال والعقوبات يتبع موظفو إدارة علًقات الأعمال أيضاا السياسات والإجراءات المصمَّ

 الدولية وقوانين مكافحة الرشوة والفساد.

 عمليات التصنيف

ة وسياسة فيتش للتصنيف يتولى قسم عمليات التصنيف مسؤولية وضع الإجراءات والضوابط وتطبيقها ومراقبتها في ما يتعلق بعملية التصنيف الائحتماني استجابة للًئحح

ياسة الائحتمانية ات الإدارة العليا. يعمل قسم عمليات التصنيف مع أعضاء من فرق التحليل العالمية وإدارة علًقات الأعمال وإدارة الامتثال ومجموعة السوتوجيه

تدريبية و/أو التقنية لدعم إطار عمل التحكم والموارد البشرية وإدارة الشؤون القانونية ومجموعة تكنولوجيا المعلومات لتحديد المخاطر وتطبيق الحلول الإجرائحية و/أو ال

ثال فرق التحليل العالمية الخاص بفيتش للتصنيف وامتثال المحللين لسياسات الشركة وإجراءاتها. ينشئ قسم عمليات التصنيف أيضاا تقارير وتحليلًت إدارية لدعم امت

 للإجراءات المختلفة المبينة في دليل عمليات التصنيف.

 انيخط الدفاع الث .6

ة عليها وإدارة الامتثال يتضمن خط الدفاع الثاني وظائحف التحكم الأساسية لمجموعة السياسة الائحتمانية الخاصة بفيتش للتصنيف ومجموعة مراجعة المعايير والموافق

م الموظفون المتواجدون في مكاتب فيتش وإدارة مخاطر التكنولوجيا والمعلومات. تعمل هذه الوظائحف على مستوى عالمي، وليس على المستوى المحلي، حيث يقد

ى المستوى للتصنيف في نيويورك وشيكاغو ولندن وهونج كونج وسنغافورة وبعض مكاتب الاتحاد الأوروبي الدعم والإشراف على كل مكاتب فيتش للتصنيف عل

 العالمي.

 مجموعة السياسة الائتمانية

التحليل العالمية، ويرأس المجموعة كبير مسؤولي الائحتمان، وتتضمن مسؤولي الائحتمان في المجموعة ومسؤولي إنَّ مجموعة السياسة الائحتمانية مستقلة عن فرق 

 قدم التعليقات اليومية على المسائحلالائحتمان الإقليميين )يُشار إليهما معاا بلفظ "مسؤولي الائحتمان"(، وإدارة لتقييم صلًبة اللجنة، فضلًا عن خدمة "فيتش واير" )التي ت

اللجان والمناقشات المختلفة المطروحة المتعلقة بالائحتمان(. يتبع كبير مسؤولي الائحتمان كبير مسؤولي المخاطر في مجموعة فيتش. يعزز مسؤولو الائحتمان المشاركة في 

لائحتمانية كجهة إشرافية في ما يتعلق بالعمل التحليلي لضمان مشاركة إصدارات الائحتمان الجديدة أو المتطورة وتناولها عبر فرق التحليل. لذلك، تعمل مجموعة السياسة ا

 لفيتش للتصنيف. لتنفيذ هذه المسؤوليات، تجري مجموعة السياسة الائحتمانية النشاطات التالية، من جملة أمور أخرى:

 تجميع المخاطر عبر التصنيفات من خلًل التركيز على تحديد المخاطر والتنسيق عبر القطاعات والمناطق؛ -

 وإجراء مراجعات لتقييم أداء التصنيفات وإمكانية المقارنة بينها؛ -

 والربط بين اتجاهات التصنيف والأساسيات الحالية وتطورات الاقتصاد الكلي والتوقعات المحددة وفقاا للتحليل حسب الصناعة أو القطاع؛ -

 الصرامة، والإبلًغ عن حالات معينة وتقديم توصيات بشأنها؛ومراقبة واقع تناول فرق التحليل التطورات الجديدة بشعور ملًئحم بالضرورة و -

 وتطوير مجالات للأبحاث الموضوعية التي يمكن استخدامها لتحديد الأولويات أو تحديد ما يستجد من التطورات الهامة للسوق الائحتمانية؛ -
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 ومراجعة الاستثناءات والوقائحع والشكاوى التحليلية وتقديم تقارير بشأنها؛ -

 مراجعات أوراق اللجان في إطار برنامج تقييم صلًبة اللجنة.وتنفيذ  -

 

 مجموعة مراجعة المعايير والموافقة عليها

التحقق من النماذج، ومدير إنَّ مجموعة مراجعة المعايير والموافقة عليها مستقلة عن فرق التحليل العالمية، ويرأس المجموعة كبير مسؤولي المعايير، وتتضمن رئحيس 

موافقة عليها اء التصنيفات، ومسؤولي المعايير. يتبع كبير مسؤولي المعايير كبير مسؤولي المخاطر في مجموعة فيتش. تشرف مجموعة مراجعة المعايير والتحليلًت أد

 على معايير التصنيفات والنماذج المتعلقة بها الخاصة بفيتش للتصنيف.

شرافية، تجري مجموعة مرا  جعة المعايير والموافقة عليها النشاطات التالية، من جملة أمور أخرى:وفي إطار تنفيذ مسؤولياتها الإِّ

 الإشراف على عملية مراجعة معايير التصنيف )والنماذج ذات الصلة والافتراضات الرئحيسة( والموافقة عليها؛ -

مع مرور الوقت وعبر القطاعات التحليلية وإجراء دراسات عدم الوفاء بالالتزامات والانتقال بشكل منتظم لمراقبة أداء تصنيفات فيتش للتصنيف  -

 والمناطق الجغرافية؛

 واستخدام قاعدة بيانات للمعايير والنماذج لقياس الامتثال لمتطلبات مراجعة هذه المعايير والنماذج؛ -

 مراجعة الاختبار الرجعي للمعايير والتحقق من النماذج؛ -

 والاحتفاظ بسجل للأخطاء التحليلية. -
 

اديمية فيتش مسؤولياتهما الإشرافية، تسُهم مجموعة السياسة الائحتمانية ومجموعة مراجعة المعايير والموافقة عليها في تطوير البرنامج التدريبي لأكبالإضافة إلى 

 قييم الائحتمان، وتقييمها.الائحتمانية، وهو برنامج تدريبي يوفر هيكلًا رسمياا لتطوير المعرفة والمهارات التي يحتاج إليها المحللون ليكونوا فعالين في ت

 إدارة الامتثال

التصنيفات الائحتمانية )"لائححة تكون إدارة الامتثال مسؤولة عن تقديم المشورة والدعم والإشراف على الامتثال للقوانين والقواعد واللوائحح المختلفة التي تحكم إصدار 

نة قواعد السلوك وكالات التصنيف الائحتماني"( المنطبقة في الجهات القضائحية التي تع مل فيها فيتش للتصنيف، إلى جانب الأحكام الأخرى المنصوص عليها في مدوَّ

 سات السلوك"(.والأخلًقيات والسياسات ذات الصلة الخاصة بفيتش للتصنيف المتعلقة بالشكاوى وتضارب المصالح والسرية )يُشار إليها مجموعة بعبارة "سيا

لتصنيف للًئححة وكالات التصنيف الائحتماني وسياسات السلوك بشكل مستمر من خلًل الوظائحف الموضَّحة أدناه، كما من خلًل تحليل تدعم إدارة الامتثال امتثال فيتش ل

 المعلومات التي يتم الحصول عليها من خلًل خط الأخلًقيات الساخن وأنظمة الإبلًغ عن الحوادث الداخلية لدى فيتش للتصنيف.

مسؤولي الامتثال العالمي، الذي يتبع كبير مسؤولي المخاطر في مجموعة فيتش وأعضاء مجلسي الإدارة المستقلين )"أعضاء مجلس الإدارة يرأس إدارة الامتثال كبير 

صنيف في شيكاغو، فيتش للت المستقلين"(. بالإضافة إلى موظفيها الذين يقع مقرهم في نيويورك ولندن، تضم إدارة الامتثال مسؤولي امتثال محليين يقع مقرهم في مكتب

بشكل دوري إلى أعضاء  والبرازيل وتشيلي وكولومبيا وألمانيا وهونج كونج واليابان والمكسيك وروسيا وسنغافورة وإسبانيا. يرفع كبير مسؤولي الامتثال تقاريره

العمليات والضوابط الأخرى للًمتثال، بما في ذلك تلك التي مجلسي الإدارة المستقلين وكبير مسؤولي المخاطر بشأن عمل إدارة الامتثال، وخطة عمل الامتثال، وبعض 

 تضطلع بها الفرق الأساسية الأربعة التابعة للإدارة، وهي على النحو التالي:

فيها فيتش إن إدارة الامتثال التنظيمي مسؤولة عن الحفاظ على ترخيص فيتش للتصنيف أو تسجيلها في كل الجهات القضائحية التي تكون  الامتثال التنظيمي:

لة بوصفها وكالة تصنيف ائحتماني. يشمل ذلك إعداد تقارير ومستندات وأي تقارير حسب الحاجة بشكل دوري )كأن ي كون للتصنيف مُرخَّصة أو مسجَّ

هذا الفريق كل  شهريًّا وسنويًّا، وما إلى ذلك(، إلى جانب القيام بأي عمليات إفصاح عامة أو تنظيمية ضرورية عن المشكلًت أو الحوادث. ويدير

يق تنفيذ فيتش الاختبارات التنظيمية وغيرها من الطلبات المقدمة من الهيئات أو الوكالات التنظيمية للحصول على الوثائحق والمعلومات، كما يتتبع الفر

ا. يتواصل الفريق بانتظام مع الجهات للتصنيف الإجراءات الإدارية المُتفق عليها الناشئة عن الاختبارات والتوصيات التنظيمية ويراقب عملية تنفيذه

ة الشكاوى ذات التنظيمية من خلًل الزيارات الشخصية أو المؤتمرات الهاتفية. وتتولى إدارة الامتثال التنظيمي الإشراف على العمليات المتعلقة بمعالج

ء بعض التحقيقات الداخلية المتعلقة بالسلوك. وتجري الصلة بالسلوك وحلها، على النحو المحدد في سياسة الشكاوى الخاصة بفيتش للتصنيف، وإجرا

ؤتمرات إدارة الامتثال التنظيمي اتصالات مع مكاتب فيتش للتصنيف في ظل غياب مسؤول امتثال محلي وذلك من خلًل الزيارات الميدانية أو عقد الم

ن ومنطقة أوروبا والشرق الأوسط وإفريقيا ويشرف على كل عن بعُد. وتضم إدارة الامتثال التنظيمي وحدات في مناطق جغرافية تغطي الأمريكتي

 منطقة أحد الرؤساء الإقليميين لإدارة الامتثال.
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يدير فريق مراقبة حالات التضارب الشخصية سياسة التداول بالأدوات المالية العالمية وتضارب المصالح الخاصة  مراقبة حالات التضارب الشخصية:

إلى تقليل حالات التضارب الفعلية والمحتملة التي قد تنشأ من نشاط التداول الشخصي للموظفين  13. تهدف النشرة "(13بفيتش للتصنيف )"النشرة 

المرتبطة  والمصالح الخارجية والعلًقات الخارجية، كما تتناول النشرة أيضاا سياسة الهبات والإرشادات المتعلقة بالفعاليات والنشاطات الترفيهية

ا لمراقبة الامتثال تابعاا لطرف ثالث يُستخدمَ لمراقبة النشاط  بالأعمال وفي إطار إدارة البرنامج، يطبق فريق مراقبة حالات التضارب الشخصية نظاما

قبل  التجاري للموظفين والإشراف على عملية إصدار الشهادات وإدارة إفصاحات الموظفين. هذا ويجب على الموظفين إتمام شهادة الامتثال الأولي

 مباشر العمل، فضلًا عن تقديم الإثباتات بشأن حسابات الأوراق المالية لديهم وممتلكاتهم، إلى غير ذك من التضاربات المحتملة وذلك على تاريخ

أساس مستمر خلًل فترة الحصول على شهادة الامتثال السنوية. علًوة على ذلك، يتولى فريق مراقبة حالات التضارب الشخصية إدارة طلبات 

 .13ين للحصول على الاستثناءات و/أو الحاجة إلى تنفيذ طلبات التنحي الناشئة عن التضاربات المحتملة المتعلقة بالنشرة الموظف

ا في كافة أنحاء فيتش للتصنيف لتقييم الامتثال للسياسات والإجراءات، وفعالية  اختبار الامتثال ومراقبته: يجري فريق اختبار الامتثال ومراقبته اختبارا

لاختبار الامتثال ضوابط الداخلية المُطبَّقة في ما يتعلق بتصنيفها الائحتماني والنشاطات ذات الصلة. ويضع فريق اختبار الامتثال ومراقبته سنويًّا خطة ال

ختبار الامتثال باستخدام نهج تستند إلى المخاطر وتتضمن جدول الاختبار للسنة التقويمية التالية. وتعطي خطة اختبار الامتثال السنوية الأولوية لمجال ا

غيرها من قائحم على المخاطر يأخذ في الاعتبار عدة عوامل منها نتائحج تقييمات مخاطر الامتثال، واختبار الامتثال المسبق، والنتائحج التنظيمية، و

لإدارة وتتضمن تفاصيل خطط العمل التصحيحية. القضايا أو الاتجاهات المحددة. وتوُث ق نتائحج اختبار الامتثال في تقارير مكتوبة يتم توزيعها على ا

ثال ومراقبته بالإضافة إلى ذلك، يراقب فريق اختبار الامتثال ومراقبته تقادم خطط العمل التصحيحية ويتحقق من إتمامها، كما يطلع فريق اختبار الامت

يتم وضع علًمة على رسائحل البريد الإلكتروني من خلًل برامج بمراقبة رسائحل البريد الإلكتروني التي يرسلها أو يتسلمها موظفو فيتش للتصنيف. و

ئحل البريد مخصصة عندما يتضمن محتوى البريد الإلكتروني انتهاكاا محتملًا للسياسات والإجراءات. ويراجع فريق اختبار الامتثال ومراقبته جميع رسا

 متابعة التحقيق واتخاذ الإجراءات التصحيحية، عند الاقتضاء.الإلكتروني التي توضع عليها علًمة لتحديد ما إذا كان هناك انتهاك، و

يتولى فريق سياسات الامتثال ومراسلًته الداخلية )"فريق مراسلًت الامتثال"( مسؤولية إدارة سياسة فيتش  سياسات الامتثال ومراسلاته الداخلية:

ر الفريق العملية التي يتم من خلًلها مواصلة تحديث سياسات أو إجراءات للتصنيف وإجراءاتها وإطار مراسلًتها الداخلية على مستوى العالم، ويدي

الامتثال معينة وتطبيقها، وذلك بالتشاور مع الجهات المعنية الرئحيسية. ويتولى فريق مراسلًت الامتثال إعداد برامج التدريب وغيرها من مراسلًت 

رة مراسلًت الامتثال الأخرى للشركة، بما في ذلك المعلومات الموجودة على وتقديمها للموظفين داخل مجموعة فيتش، إلى جانب تنسيق وإدا

لأقسام الإنترانت والمرسلة عبر ويب إكس والبريد الإلكتروني وكذلك المُقدَّمة بشكل شخصي. ويباشر فريق مراسلًت الامتثال أعماله على مستوى ا

تطلبات والاتجاهات الحالية ونشر المعلومات ذات الصلة داخل كل من فريق الامتثال المتواجدة ضمن إدارة الامتثال في سبيل تحديد الأهداف والم

ا.  وقاعدة الموظفين على نطاق أوسع، حيثما كان ذلك ملًئحما

 إدارة مخاطر التكنولوجيا والمعلومات

علومات في فيتش بتنفيذها والسياسات التي يتوجب على تمتلك فيتش إطار عمل لإدارة مخاطر التكنولوجيا يحدد الإجراءات التي تضطلع مجموعة تكنولوجيا الم

لعناصر  7.1ر على الإصدار الموظفين الالتزام بها من أجل حماية سرية البيانات الإلكترونية لفيتش وأنظمة معلوماتها، وضمان نزاهتها وتوافرها. ويعتمد هذا الإطا

ا من عناصر الرقابة الأمنية اللًزمة في تكنولوجيا  20شير إلى مجموعة موصى بها تتألف من الرقابة الأمنية الحاسمة التابعة لمركز أمن الإنترنت الذي ي عنصرا

تها خلًل الاجتماع المعلومات والمصممة لكشف الهجمات والتهديدات الأخرى في نطاق تكنولوجيا المعلومات ومنعها. ويتم مراقبة عناصر التحكم العشرين ومناقش

 ولوجيا الذي يتولى أعمال الرقابة والإدارة لبرنامج مخاطر التكنولوجيا لدى فيتش.الشهري للجنة مخاطر التكن

، استحدثت فيتش منصب كبير مسؤولي أمن المعلومات وعيَ نت أحد الكوادر لشغل هذا المنصب. وتشمل مسؤوليات كبير مسؤولي أمن 2019وفي أواخر عام 

بما يشمل على سبيل المثال لا الحصر، إدارة الثغرات الأمنية، ووضع المقاييس وإعداد التقارير، وإدارة  المعلومات وضع برنامج مخاطر التكنولوجيا وإدارته،

 الاستحقاقات وحوكمتها، وأمن التطبيقات، وإدارة مخاطر التكنولوجيا للموردين.

ا على ذلك، يقع على يتبع كبير مسؤولي أمن المعلومات في مجموعة فيتش كبير مسؤولي المخاطر، ويراقب أمن المعلوما ت في جميع وحدات أعمال المجموعة. علًوة

لواقع، ويعمل كبير عاتق كبير مسؤولي أمن المعلومات مسؤولية صياغة استراتيجية لبرنامج أمن المعلومات على مستوى الشركة وقيادة عملية تنفيذها على أرض ا

 كنولوجيا وإدارة الأعمال والإدارة القانونية وإدارة الامتثال.مسؤولي أمن المعلومات بالتعاون مع كبار أعضاء فرق إدارة الت

 التدقيق الداخلي )خط الدفاع الثالث( .7
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نيف. رئحيس التدقيق ويقدم التدقيق الداخلي ضمانات مستقلة وموضوعية بشأن مدى ملًئحمة إطار عمل المخاطر والضوابط وعمليات الحوكمة وفعاليتهم في فيتش للتص

مستقلين مجلس الإدارة المستقلين وكبير مسؤولي المخاطر. مرة واحدة سنويًّا على الأقل، يقدم رئحيس التدقيق الداخلي إلى أعضاء مجلس الإدارة ال الداخلي يتبع أعضاء

 وكبير مسؤولي المخاطر خطة تدقيق داخلي لمراجعتها والحصول على الموافقة عليها.

المالية التالية. وقد تم وضعها باستخدام منهجية مستندة إلى المخاطر، بما في ذلك إسهامات أعضاء مجلس الإدارة وتتكون الخطة من جدول عمل التدقيق الداخلي للسنة 

ة بمراجعة الخطة المستقلين وكبير مسؤولي المخاطر وغيرهم من أعضاء الإدارة العليا في فيتش للتصنيف. وبعد ذلك، يقوم رئحيس التدقيق الداخلي بصفة مستمر

ير عن خطة ند الضرورة، استجابة للتغيرات في الأعمال والمخاطر والعمليات والبرامج والأنظمة والضوابط في فيتش للتصنيف. يتم إرسال أي انحراف كبوتعديلها، ع

 التدقيق الداخلي المعتمدة إلى أعضاء مجلس الإدارة المستقلين وكبير مسؤولي المخاطر.

عه على المجلس المعني والإدارة ذات الصلة. ويعرض التقرير تفاصيل نتائحج بعد انتهاء المشاركة في التدقيق الداخلي، ي ا مكتوباا ويوز ِّ صدر التدقيق الداخلي تقريرا

الإجراءات اخلي مسؤول عن مراقبة التدقيق وتوصياته جنباا إلى جنب مع الإجراءات التصحيحية التي تتخذها الإدارة والأطر الزمنية لانتهائحها. وبالتالي، فإن التدقيق الد

 التصحيحية وإقرار الأطر الزمنية لانتهائحها.

 التدقيق وأدائحها.يقدم رئحيس التدقيق الداخلي تقارير ربع سنوية إلى أعضاء مجلس الإدارة المستقلين وكبير مسؤولي المخاطر عن التقدم المحرز من حيث خطة 

 هيكل تكنولوجيا المعلومات العالمي وأنظمتها .8

جيا المعلومات في فيتش إدارة البنية التحتية للتكنولوجيا وتطوير التطبيقات وأمن معلومات الخط الأول لتكنولوجيا المعلومات في فيتش وتتولى مجموعة تكنولو

 للتصنيف على مستوى العالم. بالإضافة إلى ذلك، تضطلع مجموعة تكنولوجيا المعلومات في فيتش بتنفيذ المهام التالية:

 إلى مجلدات الملفات والتطبيقات وفقاا لسياسات السرية وتضارب المصالح؛تدير التحكم في الوصول  -

 وتدير أمن البيانات وفقاا لسياسات السرية؛ -

 وتحافظ على البنية التحتية وتراقبها بما في ذلك أجهزة سطح المكتب والشبكات ومراكز البيانات المطلوبة للعمليات المستمرة؛ -

 وتنفذ اختبارات التعافي للأنظمة على أساس ربع سنوي؛وتدير خطط التعافي من الكوارث،  -

ر التطبيقات المخصصة المطلوبة لدعم نشاطات التصنيف الأساسية وتحافظ عليها، مثل أنظمة سير العمل وأنظمة التحليل والمراقبة وأن - ظمة وتطو 

 إدارة النشر والوثائحق.
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 معلومات عن تخصيص الموظفين .4

ح ال  اجعات جدول أدناه إجمالي عدد موظفي التحليل العاملين لدى فيتش للتصنيف على المستوى العالمي والذين عملوا على تصنيفات ائحتمانية جديدة ومريوض ِّ

 التصنيفات الائحتمانية )شاركوا في اجتماعات لجنة التصنيف المختصة( للكيانات المصنَّفة القائحمة في المملكة العربية السعودية.

 2019تصنيفات ائتمانية جديدة ومراجعات التصنيفات الائتمانية،  –التحليل موظفو 

 9                                                        المحللون الرئحيسون

 

د بالتفصيل في الجدول أدناه إجمالي عدد موظفي التحليل العاملين لدى فيتش للتصنيف على المستوى العالمي  المسؤولين عن تقييم المنهجية وإدارة النماذج يرِّ

 .2019ديسمبر  31في 

 2019تقييم المنهجية والنموذج،  –موظفو التحليل 

موظفو التحليل المسؤولون عن تقييم المنهجية والنموذج
1

                                                         45 

 

 على المستوى العالمي الأفراد السبعة المذكورين أدناه:يمثل الإدارة العليا لفيتش للتصنيف 

 

  رئحيس فيتش للتصنيف؛ -إيان لينيل 

  كبير مسؤولي العمليات؛ -كارين سكينر 

  كبير مسؤولي الائحتمان؛ -جيريمي كارتر 

  رئحيس التحليل العالمي؛ -بريت هيمسلي 

  رئحيس إدارة علًقات الأعمال؛ -مارك أولاين 

  سؤولي المعايير؛كبير م -بيتر باترينو 

  كبير مسؤول الامتثال. -بروس ليغوربورو 

 

 سياسة الاحتفاظ بالسجلات .5

قاا لكل وضعت وكالة فيتش سياسات وممارسات عالمية لحفظ الملفات والاحتفاظ بالسجلًت تم تصميمها، بشكل جماعي، لضمان احتفاظها بسجلًت كافية وف

سبيل المثال لا الحصر، اللوائحح المعمول بها في المملكة العربية السعودية. السياسات الرئحيسة القابلة للتطبيق على القوانين واللوائحح المنطبقة، بما في ذلك، على 

سياسة حفظ الملفات والاحتفاظ بالسجلًت لفرق التحليل والعمليات الرئحيسة، وحفظ الملفات لفرق التحليل،  –سجلًت فيتش للتصنيف ذات الصلة بالتصنيفات 

 لى متطلبات حفظ الملفات والاحتفاظ بالسجلًت في دليل عملية إدارة علًقات الأعمال.بالإضافة إ

 

د تفاصيل إضافية متعلقة بالمحتوى الدقيق للمعلومات الذي يجب تضمينه في بعض الوثائحق المشار إليها في حفظ الملفات لفرق التحليل،  مثل محاضر لجنة ترِّ

توجيهات إجرائحية مفصَّلة حول عملية التصنيف. تحتفظ فرق أخرى غير فرق التحليل، مثل فريق الحسابات، بسياسات التصنيف في الأدلة الداخلية التي تقدم 

 منفصلة وداخلية للًحتفاظ بالسجلًت.

 

 تغطي:بشكل جماعي، تتطلب هذه السياسات والإجراءات، من بين جملة أمور أخرى، أن تحتفظ فيتش بالسجلًت لمدة خمسة أعوام على الأقل 

رأي أو الدرجة أو الوثائحق التي تشمل السجلًت الداخلية وأوراق العمل المستخدمة أو المُنشأة لدعم تحديد أي نوع من التصنيف الائحتماني أو التقييم أو ال )أ(

 أي منتج ائحتماني آخر من فيتش وتعيينه؛

                                                             
1
منها ووضعها. ولا يشمل هذا يشتمل عدد الموظفين على الموظفين ذوي المهام المخصصة للتحقق من المنهجية ومراجعتها والموافقة عليها وكذلك مراجعة النماذج والتحقق  

ا مسؤوليات أخرى )بما في ذلك عادةا أعمال التصنيف والبحث( الذين يقدمون الدعم لتطوير المنهجية واختبار النماذج  العدد الموظفين في فريق التحليل الذين يتحملون أيضا

 والتدريب وغيرها من الأمور المتعلقة بتشغيل النماذج على أساس مخصص.
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 سلونها والمتعلقة بالمفاوضات بشأن الرسوم؛والرسائحل الإلكترونية أو الخطية التي تتلقاها فيتش وموظفوها أو ير )ب(

 وسجلًت الحالة المتعاقد عليها وغير المتعاقد عليها لكل تصنيف ائحتماني؛ )ج(

 والسجلًت التي توثق الإجراءات والمنهجيات القائحمة التي تستخدمها فيتش لتحديد التصنيفات الائحتمانية؛ )د(

 فيتش للًمتثال لأي لائححة مُنطبقة؛ وسجلًت الإجراءات والتدابير التي تطبقها )هـ(

تحديد تصنيف  والمراسلًت الخارجية والداخلية، بما في ذلك رسائحل البريد الإلكتروني التي تتلقاها فيتش وموظفوها ويرسلونها والتي تتعلق بالشروع في )و(

 ائحتماني أو الاحتفاظ به أو مراقبته أو تغييره أو سحبه.

 

 سنوية لوظيفة الامتثالنتيجة المراجعة الداخلية ال .6

زام بنظام المصادقة في أجرى قسم التدقيق الداخلي تدقيقه السنوي إلى فريق الامتثال العالمي. وخلًل التدقيق، يتم مراجعة عمليات إدارة الامتثال لضمان الالت

 لب إجراءات إدارية.الاتحاد الأوروبي لوكالات التصنيف الائحتماني. وقد حدد التدقيق بعض مشكلًت الرقابة التي تتط

 

 معلومات عن الإيرادات .7

إلى توفير عمليات تحليل وتصنيف مستقلة في ما يتعلق بمجموعة متنوعة من المخاطر بي تي واي ال تي دي تستند النشاطات التجارية لشركة فيتش أستراليا 

بي تي أي خدمات تبعية. ومن ثمَّ، فإن كل الإيرادات التي تتلقاها شركة فيتش أستراليا بي تي واي ال تي دي في الأسواق المالية. لا تقدم شركة فيتش أستراليا 

 ، بما في ذلك فرعها في المملكة العربية السعودية، ناتجة عن نشاطات التصنيف.واي ال تي دي 

 

ة صورة واضحة عن إجمالي الإيرادات خلًل فترة مالية مدتها في المملكة العربية السعوديبي تي واي ال تي دي يقد م الجدول أدناه لفرع شركة فيتش أستراليا 

ا  12  .2019ديسمبر  31في المنتهية   شهرا

 

   2019ديسمبر  31شهرًا تنتهي في  12فترة  -إجمالي الإيرادات 

 3,032 (000)ريال سعودي، بي تي واي ال تي دي  فرع المملكة العربية السعودية لشركة فيتش أستراليا 

 

 الحوكمة بيان .8

( 1ـ )يعمل المجلسان وفقاا لإجراءات إشراف كل مجلس لضمان إشراف كل مجلس إدارة معني على كل سياسات فيتش للتصنيف وإجراءاتها في ما يتعلق ب

ها وتنفيذها للتعامل مع ( وضع السياسات والإجراءات والحفاظ علي2وضع السياسات والإجراءات والحفاظ عليها وتنفيذها لتحديد التصنيفات الائحتمانية، و)

( فعالية نظام المراقبة الداخلية في ما يتعلق بالسياسات والإجراءات المتعلقة بتحديد التصنيفات الائحتمانية 3حالات تضارب المصالح وإدارتها والكشف عنها، و)

 ( سياسات فيتش للتصنيف وممارساتها لمنح الأجور والترقية.4و)

 

دارة كل الإجراءات والسياسات المنطبقة عالميًّا الخاصة بفيتش للتصنيف، ويتم بالتالي إجراء المراجعات على مستوى تغطي إجراءات إشراف مجلس الإ

كة في أعمال التصن يف، بما في مجلس الإدارة المنصوص عليها في الإجراءات ذات الصلة نيابةا عن كل شركات فيتش للتصنيف، أي كل شركات فيتش المُشارِّ

 أستراليا في المملكة العربية السعودية.ذلك فرع فيتش 

 

تها، وبالتالي فإن تجتمع مجالس الإدارات كل ثلًثة أشهر وتتلقى، من بين جملة أمور أخرى، تقارير منتظمة من كبار الموظفين. إن كل التقارير عالمية بطبيع

 تراليا، كما سيقدمون تقارير حول بنود ناشئة في الرياض، إذا لزم الأمر.الأفراد ذات الصلة سيقدمون تقارير حول المواضيع والمشكلًت التي قد تنشأ في أس
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 ا.تم كذلك اعتماد جدول زمني لتطبيق إجراءات مجلس الإدارة لضمان مراجعة كل إجراءاته خلًل كل سنة تقويمية. تتم مراجعة هذا الجدول سنويًّ

 

ا من بي تي واي ال تي دي  لدى فرع المملكة العربية السعودية لشركة فيتش   ، وهما:2019ديسمبر  31موظفان بدوام كامل اعتبارا

 ل(، سعود سليمان إبراهيم البحيري، الذي يتبع المدير الإداري للشرق الأوسط وإفريقيا جنوب الصحراء الكبر ى، المدير العام )الشخص المُسج 

 جاي لايتنر )مقره في دبي، الإمارات العربية المتحدة(؛

  يرة المكتب، نورا فهد عبد الرحمن المحيميد، التي تتبع المدير العام لفرع المملكة العربية السعودية.ومد 

 
ل( رئحيس الامتثال في أوروبا والشرق الأوسط وإفريقيا، ستيوارت تشارلز جينينغز، مقره في لن دن ويتبع  كبير يقوم بمهام مسؤول الامتثال )الشخص المُسج 

 يتش للتصنيف ومقره أيضاا في لندن.مسؤول الامتثال في ف

 

 

 سياسات توزيع التصنيفات الائتمانية والتقارير والتحديثات .9

نة قواعد السلوك والأخلًقيات وفي دل د سياسات فيتش للتصنيف المتعلقة بتوزيع التصنيفات الائحتمانية والتقارير والتحديثات في مدوَّ يل عملية التصنيف. تنُشر ترِّ

في ذلك أي سحب للتصنيف من دون كل التصنيفات العامة والنظرة المستقبلية للتصنيفات في فيتش للتصنيف، وما يتصل بها من إجراءات وآراء تصنيف، بما 

حسب الاقتضاء أو كما هو مطلوب، توزع فيتش للتصنيف  .www.fitchratings.comمقابل على أساس غير انتقائحي على موقعها الإلكتروني المجاني العام 

بالإضافة إلى أي تعليقات ذات صلة بما في ذلك النظرة المستقبلية للتصنيفات، من خلًل وكالات الأنباء في الوقت نفسه إعلًناا للتصنيف أو إجراءات التصنيف، 

 أو غيرها من وسائحل الإعلًم.

 

 في الأنظمة والموارد والإجراءات جوهريةالتغييرات ال .10

 .2019راءاتها في عام التي طرأت على نشرات فيتش للتصنيف وسياساتها وإج جوهريةيوضح الجدول أدناه التغييرات ال
 

 الفترة الوصف النشرة

يحدد دليل عملية إدارة علًقات الأعمال الحد الأدنى من  : دليل عملية إدارة علاقات الأعمال.02Aالنشرة  02Aالنشرة 

 متطلبات السياسة والمتطلبات الإجرائحية لموظفي إدارة علًقات الأعمال على مستوى العالم.

. وتعكس غالبية التغييرات الإجراءات التي 2019إدارة علًقات الأعمال في يونيو تم تحديث دليل عملية 
اتخذتها الإدارة لمعالجة النتائحج والتوصيات التي قدمتها مجموعة التدقيق الداخلي وإدارة الامتثال لدى فيتش 

لتوضيح عمليات للتصنيف. تم تعديل القسم الحالي الخاص بوضع جداول الرسوم والموافقة عليها وصيانتها 
(. بالإضافة إلى ذلك، ESMAالإبلًغ والإفصاح المطلوبة وفقاا للهيئة الأوروبية للأوراق المالية والأسواق )

( تحديد الإجراء المستخدم 1جرى إضافة أربعة أقسام جديدة إلى دليل عملية إدارة علًقات الأعمال من أجل: )

( وصف الإجراءات المتخذة لضمان 2لة لفيتش للتصنيف؛ )لرصد العقوبات المستمرة لمحفظة التصنيف الكام
اتساق جداول الرسوم المدرجة في منصة سيلزفورس وتلك المدرجة في قائحمة جدول رسوم إدارة علًقات 

( وضع خطوات تفصيلية لمراجعة اتفاقيات الرسوم المحررة التي تم إنشاؤها من خلًل نظام إدارة 3الأعمال؛ )

رنة بالمقاييس، بما في ذلك: التحقق الصحيح والتاريخ الصحيح وتفاعلًت الطرف المقابل دورة حياة العقد مقا
( سرد جميع الدورات التدريبية )ودورات إعادة 4وإضافات النصوص غير المقيدة للشروط والأحكام؛ و)

 التصديق المعنية( التي يتعين على جميع موظفي إدارة علًقات الأعمال إكمالها.

لعام الربع الثاني 
2019 

http://www.fitchratings.com/
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 الفترة الوصف النشرة

سياسة تطرح  :10 للنشرةهي ملحق  : سياسة جدار الحماية10Aالنشرة  : سياسة جدار الحماية.10Aالنشرة  10Aالنشرة 
إطار العمل لإدارة حالات التضارب بين المساهمين / المديرين / الشركات التابعة من خلًل  جدار الحماية

فرض محظورات ومتطلبات الإفصاح بشأن إصدار التصنيفات الائحتمانية أو الاحتفاظ بها على بعض الكيانات 

صاح عن ذلك، ومتى متى يجوز إصدار تصنيف، شريطة الإف 10Aالنشرة التابعة. تطرح الجداول المُدرَجة في 
 لإضافة أسماء الكيانات وإزالتها. 10Aلا يجوز إصدار التصنيف على الإطلًق. تم تحديث النشرة 

الربع الأول 
وحتى الربع 
الرابع لعام 

2019 

تم تحديث الملًحق لتعكس إضافة  : ملاحق التداول بالأدوات المالية العالمية وتضارب المصالح.13النشرة  الملحق 13النشرة 

اا: الابتكار الاستراتيجي، التحليلًت والأبحاث، وكذلك  قيود الاستثمار الجماعي للمجموعات المنشأة حديث
 FGعمليات التمويل المنظم والتمويل العام. بالإضافة إلى ذلك، تمت إضافة قيود الاستثمار الجماعي إلى فريق 

Marketing رست بالطابق الخامس والثلًثين في مدينة نيويورك لأن موظفي إدارة المتواجد في برج هي

 .2019علًقات الأعمال انتقلوا إلى الطابق الأرضي في أغسطس 

الربع الرابع لعام 

2019 

تحدد متطلبات الإفصاح في ما يتعلق بالحالة  : سياسة الإفصاح عن التعاقد للتصنيف والمشاركة14النشرة  14النشرة 
ومشاركة الكيان المصنَّف في عملية التصنيف. تم تعديل السياسة بحيث تنص على أن المكسيك  التعاقدية

ممنوعة من إصدار تصنيفات غير متعاقد عليها. أشار الإصدار السابق من السياسة إلى أن ذلك المنع ينطبق 
 على التصنيفات المكسيكية، دون تحديد أنها تنطبق على التصنيفات الوطنية فقط.

الربع الثاني لعام 
2019 

الأفراد الذين يقومون  22تحدد النشرة  : كبار رؤساء الفريق العالمي والفريق العالمي والإقليمي.22النشرة  22النشرة 

بأدوار الإدارة العليا المُشار إليها في دليل عملية التصنيف والنشرات الأخرى. تم تحديث الإصدار ليعكس 
التغييرات التي تم إجراؤها على كبار المكلفين بالموافقة في مجموعة البنية التحتية العالمية والتمويل العام 

 والمؤسسات المالية.

الربع الأول لعام 

2019 

 : معالجة الشكاوى25النشرة  25النشرة 
يمكن تسجيل الشكاوى الآن في سجل  -1. 25في ما يلي ملخص لأهم التغييرات التي تم إجراؤها على النشرة 

المسائحل تم إزالة  -2الشكاوى من قِّبل كبار المديرين )بالإضافة إلى المدير الإداري، كما كان الوضع سابقاا(. 
تم استبعاد النزاعات  -3المتعلقة بإدارة علًقات الأعمال الآن من سياسة معالجة الشكاوى )"السياسة"(. 

تم استبعاد سجل إدارة علًقات الأعمال الآن من السياسة. يضم سجل الشكاوى  -4التجارية الآن من السياسة. 
"مدير  -تمت إضافة أدوار جديدة. وهي: أ -5الآن مسائحل التحليل ومسائحل السلوك والسجل السري فقط. 

الشكاوى" يعني أي كبير مديرين أو مدير إداري يقدم له أي موظف )بما في ذلك، على سبيل المثال لا الحصر، 

في إدارة علًقات الأعمال( بلًغاا من طرف خارجي قد يشكل شكوى. في المجموعات أو الإدارات التي لا 
ة "المدير الإداري" أو "كبير المديرين"، يكون مدير الشكاوى هو أكبر موظف تسُتخدم فيها المسميات الوظيفي

"المحقق" يعني عضو بمجموعة سياسة الائحتمان أو الامتثال يتولى مسؤولية  -في هذه المجموعة أو الإدارة. ب

 -7( 3 . تم تعديل سير عمل سجل الشكاوى وتوضيحه. )أنظر القسم6التحقيق في الشكاوى في نهاية المطاف. 
تم  -8تم توضيح أنه يجب على الموظفين الذين يتلقون شكاوى شفهية أن يطلبوا بإيجابية وصفاا مكتوباا للشكوى. 

توضيح الفرق بين الشكاوى السرية بسبب سرية الشاكي والشكاوى السرية المحددة على هذا النحو من قبل كبير 
 ار القانوني. الإصدار الجديدمسؤولي الائحتمان أو كبير مسؤولي الامتثال أو المستش

الربع الثالث لعام 
2019 
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 الفترة الوصف النشرة

المبادئ التوجيهية لإدارة وتطوير المعايير  32تحدد النشرة  (CPM: دليل إجراءات المعايير )32النشرة  32النشرة 

ذه والنماذج المستخدمة في تحديد التصنيفات الائحتمانية الدولية والوطنية للكيانات وأدوات الدين. تم تعديل ه
( 3( تلًفي الأخطاء الطفيفة؛ )2( تقديم نتائحج النموذج ومتطلبات الإبلًغ ذات الصلة؛ )1السياسة من أجل؛ )

 تلًفي "الأخطاء الجسيمة" واستبدال عبارة "الأخطاء الجسيمة" بكلمة "الأخطاء".

الربع الأول لعام 
2019 

الغرض من هذه النشرة هو وضع إجراءات "تقييم صلًبة اللجنة" من أجل  : تقييم صلابة اللجنة.37Aالنشرة  37Aالنشرة 

تقييم الجودة التحليلية لمجموعات لجنة التصنيف وكذلك لتقييم مدى اتساق تطبيق المعايير ووضوح وثائحق نتائحج 
 التصنيفات ومدى ملًءمتها.

( تعديل 2(؛ )4.5الصلًبة" )القسم  ( إجراء تحديثات لإطار "أسئلة1تم تعديل النشرة بعدة طرق بما في ذلك )

( إجراء تغييرات على "عملية تحديد أولويات مراجعة تقييم صلًبة 3(؛ )4.6أنشطة ما بعد الفحص )القسم 
( تحديث 5جدول إرشادات تصنيف توصية تقييم صلًبة اللجنة؛ ) -( إلغاء الملحق أ 4(؛ )5.1اللجنة" )القسم 
مثال على  -( تحديث الملحق )ج( 6رير مراجعة تقييم صلًبة اللجنة؛ )النموذج المقترح لتق -الملحق )ب( 

 نموذج تقرير متابعة مراجعة تقييم صلًبة اللجنة.

الربع الثاني لعام 

2019 

سياسة فيتش للتصنيف المتعلقة بحماية المعلومات السرية  41تبين النشرة  : سياسة السرية العالمية41النشرة  41النشرة 
 غير العامة. جوهريةي ذلك المعلومات الونشرها، بما ف

من أجل استيفاء نتائحج اختبار الامتثال في ما يتعلق بالاستخدام المقبول لتطبيقات نقل  41تم تعديل النشرة 

. تم تعديل هذه السياسة بشكل خاص لتضمين سياسة الاستخدام المقبول BigMailالملفات الكبيرة مثل 
 بالإشارة.لتكنولوجيا المعلومات 

الربع الثالث لعام 
2019 

 

 

 المتعلقة بالوضع المالي جوهريةالبيانات المالية الخاضعة للتدقيق والمعلومات ال .11

)مع تقرير مدقق  2019ديسمبر  31في المملكة العربية السعودية للسنة المنتهية في بي تي واي ال تي دي  البيانات المالية لفرع فيتش أستراليا  ارفاقتم 

 .الحسابات المستقل(

 

ا المنتهية في  12السعودية لفترة في المملكة العربية بي تي واي ال تي دي  وترد المعلومات المتعلقة بإيرادات فرع فيتش أستراليا  في  2019ديسمبر  31شهرا

 من هذا التقرير. 7القسم 
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