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VADOVO ZODIS

BUTI SU PASAU

Gerbiamieji,

2011-ieji TEO buvo dar vieneri itin sékmingi, nors ir nelengvi metai. Apibendrinant juos galima pavadinti
technologijy plétros, sékmingy investicijy ir naujy paslaugy metais.

Mdasy jmoné ir toliau investavo j naujosios kartos Sviesolaidinj tinklg, ir Siomis technologijomis Siandien jau gali
naudotis dauguma Salies didmiesciy bei mazesniy miesty gyventojy.

Investicijos duoda rezultaty: tai matome ne tik i$ nuolat geréjanciy klienty atsiliepimy, bet ir i$ augancio
Sviesolaidinio interneto vartotojy skaiCiaus — jy pernai padaugéjo daugiau nei 35 procentais.

Bendrové pernai toliau tobulino interaktyviosios televizijos paslaugas, pristatydama naujuy, iki Siol rinkai dar
nesidlyty galimybiy. Kad uztikrintume jy iSskirtinumg rinkoje, Sias paslaugas plétosime ir Siemet. Teikti iSskirtines
savo galimybémis ir kokybe televizijos paslaugas mums yra ypac svarbu, juolab kad Siy mety pabaigoje visa
Lietuva Zengs j naujg technologijy ir kokybés prasme skaitmeninés televizijos era.

2011 metais beveik tre¢daliu padaugéjo pajamy i$ IT paslaugy. Didziuojamés misy jmonés specialistais, kuriy
déka TEO prisidéjo prie didZiausiy $alyje pernai vykusiy renginiy — Europos vyry krepSinio ¢empionato ir ESBO
Ministry tarybos sesijos — sékmés.

Deja, ekonominé padétis lemia, kad tenka kalbéti ne apie pajamy didinima, bet apie jy iSlaikymg bei apie procesy
efektyvinimg ir veiklos sgnaudy mazinima. Lietuvos telekomunikacijy rinkai pernai ir toliau buvo nelengva. Per
metus ji sumazéjo daugiau nei 7 procentais. Siame kontekste TEO rezultatus galima laikyti puikiais: pajamos
smuko vos 3 procentais, o pelningumo rodiklius pavyko i$laikyti ir net pagerinti.

Dél neapibréztumo euro zonoje, prognozuojamo auksto emigracijos lygio ir bedarbiy skai¢iaus augimo, visi
turésime ieskoti naujy galimybiy Sioje rinkoje. Taciau, turédamas iSplétotg naujosios kartos tinklg ir efektyvius
verslo procesus, TEO ir toliau sékmingai teiks didziausios spartos ir aukS€iausios kokybés integruotas
telekomunikacijy paslaugas.

Ariinas Siksta,
TEO LT, AB generalinis direktorius
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KAS YRA TEO?

TEO LT, AB jmoniy grupé yra didziausia integruoty telekomunikacijy, IT ir televizijos paslaugy teikéja Lietuvoje.

TEO yra:
e Lietuvos telekomunikacijy jmoné pagal pajamas,
o fiksuotosios telefonijos paslaugy rinkoje,
e placiajuoscio interneto paslaugy rinkoje,
e duomeny perdavimo ir skirtyjy linijy paslaugy rinkoje,
e internetinés (IPTV) televizijos rinkoje,
e skaitmeninés antzeminés (DVB-T) televizijos rinkoje.

TEO antriné jmoné ,Lintel* yra informacijos telefonu ir kontakty centry paslaugy lyderé Lietuvoje, o antriné
jmoné ,Baltic Data Center” — duomeny centry verslo lyderé Baltijos Salyse.

TEO yra ,TeliaSonera“ jmoniy grupés dalis. ,TeliaSonera*“ teikia telekomunikacijy paslaugas Siaurés ir Baltijos
Salyse, sparc€iai auganciose Eurazijos, tarp kuriy yra Rusijos ir Turkijos, rinkose bei Ispanijoje.

TEO LT, AB akcijomis yra prekiaujama vertybiniy popieriy birzoje ,NASDAQ OMX Vilnius* (simbolis — TEO1L).

TEO kartu su susijusiais juridiniais asmenimis Rysiy reguliavimo tarnybos (RRT) yra pripazinta didele jtakg
turin€iu operatoriumi 15-oje rinky. Jmonés TEO ir UAB ,,Omnitel“ laikomos susijusiais asmenimis, nes priklauso
»TeliaSonera“ jmoniy grupei. Dél to TEO yra pripazinta didele jtakg turinCiu operatoriumi ir skambuciy uzbaigimo
rinkoje UAB ,Omnitel” vieSajame judriojo rySio tinkle.

TEO centriné bastiné yra jsikdrusi Vilniuje, Lvovo g. 25. Bendrové teikia paslaugas visoje Lietuvoje.
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http://www.lintel.lt/lt
http://www.bdc.lt/
http://www.teliasonera.com/en/gateway/
http://www.nasdaqomxbaltic.com/market/?lang=lt

VERSLO FILOSOFIJA

o VIZIJA

Tavo geriausias partneris bendraujant su nuolat kintancCiu pasauliu.

Pasitelkdami moderniausias technologijas, suteikiame savo klientams galimybe pasiekti Zmones, Zinias
ir pramogas.

« MISIJA

Kurti verte akcininkams ir klientams, teikiant profesionalias ir
kokybiSkas telekomunikacijas, TV ir IT paslaugas.

. VERTYBES

Atvirumas

Mes atvirai bendraujame ir esame atviri naujovéms ir pokyc€iams

Atsakingumas

Santykius su klientais, bendradarbiais ir visuomene grindZiame atsakingumo principu ir laikomés duoto
zodzio.

Veiklumas

Suvokiame verslo aplinkg ir kuriame verte vartotojams ir akcininkams.

Bendradarbiavimas
Su klientais ir kolegomis esame pagarbas ir geranoriski.
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PREKES ZENKLAI IR PASLAUGOS

VOX — balso telefonijos paslaugos privatiems klientams.

ZEBRA - interneto paslaugos privatiems klientams per Sviesolaidine
(FTTH), varing (DSL) ir belaide (WiFi) prieiga.

by GALA - televizijos paslaugos: skaitmeninés antzeminés televizijos
(DVB-T) paslauga ,Skaitmeniné GALA® ir internetinés televizijos
I (IPTV) paslauga ,Interaktyvioji GALA®.
- e
n L
. TEO VERSLAS - balso, interneto, duomeny perdavimo ir IT
t e 0 paslaugos bei sprendimai verslo klientams.
verslas
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http://www.vox.lt/
http://internetas.zebra.lt/
http://www.gala.lt/
http://www.teo.lt/node/2
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http://www.gala.lt/
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IMONIY GRUPE

TEO I.T, AB Balso, interneto, duomeny perdavimo, televizijos ir tinklo paslaugos

UAB ,LINTEL”

Informacijos, telefoninés rinkodaros, nuotolinio klienty aptarnavimo paslaugos

100 %

UAB ,BALTIC DATA CENTER”
Duomeny centry ir informaciniy sistemy valdymo paslaugos
. 4

UAB ,HOSTEX”

Interneto svetainiy prieglobos ir duomeny centry pasiaugos

100 %
v

UAB ,INTERDATA”

Interneto svetainiy prieglobos paslaugos

100 %
v

UAB ,HOSTING"

Interneto svetainiy prieglobos paslaugos

100%

TEO taip pat turi 100 proc. UAB ,Kompetencijos ugdymo centras* (iki 2009 m. birzelio teiké mokymo ir
konsultavimo paslaugas) bei UAB ,Verslo investicijos” (investicinis projektas) akcijy.

Bendroveés islaikomam RySiy istorijos muziejui Kaune valdyti 2010 m. liepg TEO |steigé vieSajg jstaiga ,RysSiy
istorijos muziejus®.

2011 m. geguze UAB ,Hostex" perémé i$ ,Baltic Data Center* 100 procenty UAB ,Interdata® akcijy.

,Baltic Data Center” taip pat turi antrine jmone Latvijoje ,Baltic Data Center SIA®, kuri Siuo metu veiklos nevykdo.
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NARYSTE ORGANIZACIJOSE

2011 m. TEO jmoniy grupés jmonés dalyvavo $iy Lietuvos ir tarptautiniy organizacijy veikloje.

Lietuvos Respublikos organizacijos:
e Asociacija ,Investor's Forum* (TEO)

Lietuvos reklamos asociacija ,Reklamos biuras” (TEO)
e Lietuvos prekybos, pramonés ir amaty riimy asociacija (TEO)
e Vilniaus prekybos, pramonés ir amaty riimai (TEO)
e  Siauliy prekybos, pramonés ir amaty rimai (TEO)
e Panevézio prekybos, pramonés ir amaty rimai (TEO)
e Siauliy pramonininky asociacija (TEO)
e Lietuvos verslo konfederacija (TEO)
e Personalo valdymo profesionaly asociacija (TEO ir ,Lintel®)
e Nacionalinis atsakingo verslo jmoniy tinklas (NAV|T) (TEO ir ,Lintel”)
e  Svedijos prekybos rimai Lietuvoje (,Baltic Data Center”)
e Mazeikiy verslininky asociacija (TEO)
Tarptautinés organizacijos:

e  Europos telekomunikacijy tinkly operatoriy asociacija (ETNO — European Telecommunications Network
Operators’ Association) (TEO)

e Jungtiniy tauty Pasaulinis susitarimas (UNPD Global Compact) (TEO ir ,Lintel“).
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PAGRINDINIAI RODIKLIAI

Pagrindiniai TEO jmoniy grupés rodikliai

Pajamos (min. Lt)

Laikotarpio pelnas (min. Lt)

llgalaikés investicijos (min. Lt)
Kapitalizacija (min. Lt)

Naudojamy telefono rySio linijy skaicius
Placiajuoscio interneto vartotojy skaicius
TV paslaugy vartotojy skaiCius

Darbuotojy skaicius laikotarpio pabaigoje

Pajamy struktdra (min. Lt)

2011 m.

750

154

156

1610

647 524

372 212

151 175

3303

2011 m.

2010 m.

733

163

191

1923

689 012

345 862

131188

3 486

Pokytis
(%)

31
W52
W 183
W 163
W 60
7,6
15,2

W2

Pokytis

(%)

Balso telefonijos paslaugos

Interneto ir duomeny perdavimo paslaugos
TV paslaugos

IT paslaugos

Kitos paslaugos

IS viso
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374

253

415

257

W 99
W 15

25,9

31,8



llgalaikés investicijos (min. Lt)

250 1
200 A 122 191
156
150 4
117
100 4
50 +
0+ T T
2007 m. 2008 m. 2009 m. 2010 m. 2011 m.

Daugiau informacijos apie TEO jmoniy grupés 2011 m. veiklos ir finansy rezultatus galima rasti 2011 m. finansy
ataskaitose.
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SVARBIAUSI |VYKIAI

SAUSIS

TEO pasira$é sutartj su Lietuvos nacionaliniu radiju ir televizija bei tapo pagrindiniu nacionalinio
4Eurovizijos" dainy konkurso réméju.

Bendrové per NASDAQ OMX Vilniaus, Rygos ir Talino vertybiniy popieriy birzy rengiamus
apdovanojimus buvo pripazinta skaidriausia ir geriausiai informacija rinkai teikian¢ia bendrove Baltijos
Salyse 2010 metais.

TEO akcijomis pradéta prekiauti Vokietijos vertybiniy popieriy birzose.

VASARIS

Turg per Lietuvg pradéjo Saugesnio interneto akademija. Ji organizuota treCius metus is eilés.

KOVAS

,Baltic Data Center* tapo sidabrine ,Microsoft* partnere.

BALANDIS

TEO LT, AB akcininkai isrinko naujg $eSiy nariy valdybg ir nusprendé mokéti 0,18 lito dividendy vienai
akcijai uz 2010 metus.

UAB ,Hostex“ perémeé i§ UAB ,Baltic Data Center” 100 proc. jos antrinés jmonés UAB ,Interdata” akcijy.
Per Nacionalinius atsakingo verslo apdovanojimus TEO buvo pripazinta ,Mety aplinkosaugos jmone*,
.Mety darboviete” ir ,Socialiai atsakinga jmone 2010 m.*

+Eurovizijos" dainy konkurso pusfinaliai ir finalas tiesiogiai transliuoti TEOBUSO, kuris stovéjo Vilniaus
Rotusés aikstéje, ekrane.

BIRZELIS

Malin Frenning iSrinkta TEO LT, AB valdybos pirmininke, taip pat iSrinkti Audito ir Atlyginimy komitety
nariai.

sTeliaSonera AB* perémé i§ ,Amber Teleholding A/S* kontrolinj TEO akcijy paketg.

Duris atvéré naujas klienty aptarnavimo centras Vilniuje, Savanoriy prospekte.

LIEPA

Bendrovéje jsteigta nauja Verslo procesy ir kokybés tarnyba. Jos vadove paskirta Egluté Bivainiené.
Per ,Lietuvos verslo lyderiy“ rinkimus TEO generalinis direktorius Arlinas Siksta i$rinktas ,Mety CEO".

RUGPJUTIS

Vilniuje, prekybos centre ,Parkas Outlet®, duris atvéré dar viena klienty aptarnavimo salelé.

RUGSEJIS

Per sékmingiausiy j Baltijos Saliy birzy sgrasus jtraukty bendroviy rinkimus ,Baltic Corporate Excellence
Awards 2011“ TEO antrus metus i$ eilés buvo pripazinta geriausia.

SPALIS

Vykstant projekto ,Tausok ir keiskis*“ turui, SeSiuose Lietuvos miestuose TEOBUSE vyko paskaitos
moksleiviams apie atsakingo gamtos iStekliy naudojima, atlieky rasiavima ir perdirbima.

,Baltic Data Center* tapo auksine ,Hewlett-Packard® partnere.

TEO surengé tarptautine ,One-Stop-Shopping/Inter-Carrier Data Services* konferencijg Vilniuje.

LAPKRITIS

TEO jteiktas sertifikatas ir specialus Zenklas, kuriuo liudijama, kad Bendrovés darbuotojai yra mokyti
dirbti su nejgaliaisiais.
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NAUJOS PASLAUGOS IR PROJEKTAI

TEO Plungéje ir Kédainiuose jrengé du naujus skaitmeninés antZeminés televizijos siystuvus.
TEO pristaté skaitmeninés TV paslauga, pritaikomg treciam kliento televizoriui.

TEO verslo jmonéms pasitlé naujg balso telefonijos paslaugg ,Virtualus IP PBX".

,Baltic Data Center” Lietuvos gyventojy elektroniniam suraSymui pritaiké debesy kompiuterijos
sprendimus.

Jjungta nauja tarptautiné-tranzitiné stotis Vilniuje.

Televizijos paslaugos ,Interaktyvioji GALA® kanaly sgrasas papildytas filmy ir serialy kanalu ,Sony
Entertainment Television®.

.Facebook®, ,Flickr ir naujieny portaly zinios televizijos ,Interaktyvioji GALA® klientams tapo matomos
per TV ekranus.

Televizijos paslaugos ,Interaktyvioji GALA® klientai Eurovizijos dainy konkurso retransliacijg iS Vokietijos
galéjo stebéti raiskiosios televizijos (HDTV) formatu.

Sviesolaidinio interneto ZEBRA sparta padidinta iki 300 Mb/s. Be to, suvienodinta informacijos siuntimo
i$ Lietuvoje ir uzsienyje esanciy serveriy sparta.

,Lintel* informacijos telefonu 118 pradéjo teikti pagalbg ir konsultacijas kompiuteriy vartotojams.

TEO pasira$é sutartis su Panevézio ir Visagino savivaldybémis dél miesty saugumag padidinsianciy
vaizdo stebéjimo sistemy jrengimo.

,Lintel* atnaujino Sesis bendrovés kontakty centrus jungiancig informacine sistemg. Naujoji sistema
»+Avaya Aura“ leidZia konsultantams su skambinanciaisiais bendrauti ir vaizdu.

TEO ir ,Lukoil Baltija“ pasirasé sutartis dél duomeny centry, interneto, duomeny perdavimo ir balso
telefonijos paslaugy teikimo.

,Baltic Data Center” pasira$é bendradarbiavimo sutartis su Latvijos bendrove ,Datacom® bei Estijos
bendrove ,Elion“ dél unifikuoty duomeny centry, informaciniy sistemy kdrimo ir kompiuteriy darbo viety
bei infrastruktlros priezidros paslaugy teikimo trijose Baltijos Salyse.

TEO iSpléte tarptautinio interneto srautg iki 66,5 Gb/s.

,Lietuvos draudimas® pirmasis jdiegé moderny techninj sprendima, leidzZiantj priimti staigiai iSaugusj
skambuciy skaiciy ir nukreipti jj j visg parg dirbancius ,Lintel“ kontakty centrus.

TEO teiké telekomunikacijy ir jrangos nuomos paslaugas ,EuroBasket 2011 organizatoriams.
,Hostex" verslo jmonéms pasillé galimybe taupyti, perkeliant verslo valdymo sistemas j debesy
kompiuterijos (angl. cloud computing) technologijy pagrindu veikiancius duomeny centrus.
Pradéjo veikti naujas muzikos portalas ,Myliumuzika.lt*.

Rinkai pristatyta smulkiam verslui skirta ,Microsoft Exchange® pagrindu veikianti paslauga ,Virtualus
biuras®.

,Baltic Data Center” kredity valdymo ir skoly iSieSkojimo bendrovei ,Sergel” pradéjo teikti IT
infrastruktdros nuomos, serveriy laikymo ir sistemy prieziGros paslaugas.

,Lintel” informacijos telefonu 118 konsultantai pradéjo teikti informacijg apie artimiausia reikiamus
medikamentus turin¢ig vaistineg ir jy kainas.

Televizijos paslaugos ,Interaktyvioji GALA® klientamsi interneto svetainéje ,YouTube® esantys vaizdo
klipai tapo pasiekiami per jy televizorius.

,Baltic Data Center” ir mazmeninés prekybos tinklas ,Rimi Latvia“ pasirasé sutartj dél duomeny centry,
IT infrastruktdros valdymo ir duomeny perdavimo paslaugy teikimo.

TEO teiké telekomunikacijy paslaugas per Vilniuje vykusig ESBO Ministry tarybos sesija.

»oony Entertainment Television® kanalu papildytas televizijos paslaugos ,Skaitmeniné GALA" kanaly
sgrasas.
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APDOVANOJIMAI

e Uz geriausius rySius su investuotojais Baltijos Salyse ir Vilniaus vertybiniy popieriy birzoje, uz
geriausig mety ataskaita ir geriausiag investuotojams skirta puslapj internete; taip pat apdovanota
kaip smulkiesiems investuotojams patraukliausia Lietuvos jmoné
(NASDAQ OMX Baltijos $aliy rinkos apdovanojimai)

e Sékmingiausia birzoje listinguojama Baltijos Saliy bendrové
(Sékmingiausiy Baltijos Saliy birzose listinguojamy bendroviy rinkimai)

e ,Socialiai atsakinga jmoné“, ,,Mety darbovieté" ir ,,Mety aplinkosaugos jmoné“
(Nacionalinio atsakingo verslo apdovanojimai)
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LIETUVOS ELEKTRONINIY RYSIY RINKA

2011 m. Lietuvos elektroniniy rySiy sektoriaus pajamos, palyginti su 2010 m. pajamomis, sumazéjo 7
procentais.

Bendros rinkos pajamos sudaré 2,4 mird. lity (2010 m. — 2,6 mird. lity).
2011 m., skaic¢iuojant pajamas, augo mokamos televizijos (7,5 proc.), radijo ir televizijos programy
siuntimo (7,4 proc.), interneto prieigos (2 proc.) ir fiziniy Sviesolaidiniy linijy skaiduly teikimo (1,8 proc.)

paslaugy rinkos.

Mobiliojo telefono rySio paslaugy rinka sumazéjo 4,1 proc., fiksuotojo telefono rySio — 10,5 proc., skirtyjy
linijy — 21,4 proc., tinkly sujungimo — 22,1 proc., o duomeny perdavimo — 0,8 procento.

INTERNETO PASLAUGUY RINKA

Per 2011 m. interneto vartotojy skaicius Lietuvoje padidéjo 12,5 proc., arba 109,6 tdkst., — iki 989,2
tikstancio.

2011 m. pabaigoje Simtui Lietuvos gyventojy teko 30,9 abonenty, naudojanciy placiajuoste interneto
prieigg prie interneto.

Sparciausiai didéjo vartotojy, prisijungusiy prie interneto mobiliojo rysio tinklais (32,2 proc.) ir
Sviesolaidzio linijjomis (17 proc.), skaicius.

Sviesolaidzio linijomis prie interneto jungiasi beveik 360 tikst., arba 36,4 proc., visy interneto vartotojy.
Tai vienas geriausiy rodikliy Europoje.

Interneto prieigos paslaugas teikia 103 operatoriai. DidZiausi paslaugos teikéjai pagal abonentus: TEO
LT, AB (37,5 proc.), UAB ,,Omnitel“ (14,6 proc.), UAB ,Bité Lietuva“ (9,9 proc.), AB Lietuvos radijo ir
televizijos centras (5,8 proc.), UAB ,Cgates* (3,6 proc.).

BALSO PASLAUGU RINKA

Fiksuotojo telefono rysio paslaugos

Per 2011 m. bendras fiksuotojo telefono rySio paslaugy abonenty skaicius Lietuvoje sumazéjo 5,5 proc.,
arba 41,5 tdkst., — iki 711,9 tdkstancio.

2011 m. pabaigoje Simtui Lietuvos gyventojy teko 21,7 fiksuotojo telefono rysio linijy.
90,8 proc. fiksuotojo rySio abonenty buvo TEO klientai, 0 9,2 proc. — alternatyviy operatoriy.

2011 m. pabaigoje 52 Gkio subjektas teike fiksuotojo telefono rysio paslaugas: 39 — nacionaliniy ir
tarptautiniy pokalbiy, 7 — tik tarptautiniy pokalbiy, 6 — tik didmenines (tranzito) paslaugas.

38 operatoriai naudoja IP protokolg, 19 i$ jy telefono rySio paslaugas teikia kabelinés televizijos ir
duomeny perdavimo tinklais.
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Mobiliojo telefono rySio paslaugos
e Aktyviy mobiliojo telefono rySio abonenty skaicius per metus padidéjo 1 proc., arba 47 tukst., — iki 4938
tokstanciy.
e  Simtui Lietuvos gyventojy teko 154,3 aktyviy mobiliojo telefono ry$io abonenty.
e  Mobiliojo telefono rysio paslaugas Lietuvoje teikia 3 operatoriai (UAB ,Omnitel“, UAB ,Bité Lietuva“, UAB
~rele2") ir 4 paslaugy teikéjai, neturintys savo tinklo ir paslaugas teikiantys UAB ,Bité Lietuva“ tinklu. Dar
6 Okio subjektai perpardavinéja abonentams kity operatoriy teikiamas paslaugas.

e 2011 m. pabaigoje 38,9 proc. aktyviy mobiliojo rySio abonenty buvo ,Omnitel®, 37,3 proc. — ,Tele2, 21,6
proc. — ,Bité Lietuva“ ir 2,2 proc. kity paslaugy teikéjy klientai.

TV PASLAUGU RINKA

e 2011 m. pabaigoje bendras mokamos televizijos abonenty skai€ius sudareé 664,1 tikst., t. y. 4,1 proc.
daugiau nei 2010 m. pabaigoje, kai televizijos abonenty skai€ius buvo 638,3 tikstancio.

e  Skaitmeninés televizijos abonenty skaifius per metus padidéjo 21,5 proc. — iki 336,2 tikst. — ir 2011 m.
pabaigoje sudaré 50,6 proc. visy mokamos televizijos abonenty skaiciaus.

e Toliau didéjo skaitmeninés antzeminés (DVB-T) ir interneto protokolo technologijomis pagrjstos
televizijos (IPTV) abonenty skaicius. Taip pat daugéjo kity skaitmeninés televizijos (kabelinés ir
palydovinés) vartotojy, o kabelinés analoginés televizijos abonenty skaicius mazéjo.

e  Simtui Lietuvos namy tkiy teko 25,2 mokamos skaitmeninés televizijos abonenty.

e 2011 m. pabaigoje 44 Ukio subjektai teiké kabelinés televizijos paslaugas, 3 — mikrobangy
daugiakanalés televizijos (MDTV) paslaugas.

e 19 operatoriy skaitmeninés televizijos paslaugas teiké kabelinés, 3 — mikrobangy daugiakanalés ir 2 —
skaitmeninés antzeminés televizijos tinklais; 7 operatoriai teiké IPTV ir vienas — palydovinés
skaitmeninés televizijos paslaugas.

e 2011 m. pabaigoje TEO skaitmeninés televizijos (IPTV

TEO RINKOS DALYS

TEO rinkos dalys pagal 2011 m. IV ketvir€io pajamas

Saltinis: Rysiy reguliavimo tarnybos ataskaita

Fiksuotojo telefono rysio pasiaugos 93,0 %

Duomeny perdavimo paslaugos 60,4 %
Skirtyjy linijy pastaugos 60,0 %
Skaitmeninés televizijos paslaugos
Interneto prieigos pasiaugos

Tinkly sujungimo pasfaugos
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BENDROVES VALDYMO STRUKTURA

Pagal TEO LT, AB jstatus Bendrovés valdymo organai yra visuotinis akcininky susirinkimas, valdyba ir
generalinis direktorius. Bendrovéje stebétojy taryba nesudaroma.

AUDITO
KOMITETAS

VIDAUS AUDITO

ATLYGINIMY
KOMITETAS

RIZIKY VALDYMO

SKYRIUS SKYRIUS
KORPORATYVINES
"gﬁ‘:‘:‘&w KOMUNIKACIS0S
SKYRIUS
KORPORATYVINIO
ADMINISTRAVIMO IR
TEISES REIKALY SKYRIUS
PARDAVIMO IR KLIENTY PASLAUGY PLETROS TINKLO VERSLO PROCESY Ry
APTARNAVIMO IR RINKODAROS TECHNOLOGUIY IR KOKYBES e
TARNYBA TARNYBA TARNYBA TARNYBA

2011 m. gruodzio 31 d. galiojusi valdymo struktra.

Visuotinio akcininky susirinkimo sprendimai, priimti Bendrovés jstatuose numatytais visuotinio akcininky
susirinkimo kompetencijos klausimais, yra privalomi akcininkams, valdybai, generaliniam direktoriui bei kitiems
Bendrovés darbuotojams.

Visuotiniame akcininky susirinkime turi teise dalyvauti akcininkai, buve Bendrovés akcininkais visuotinio akcininky
susirinkimo apskaitos dienos pabaigoje. Bendroveés susirinkimo apskaitos diena yra penktoji darbo diena iki
visuotinio akcininky susirinkimo. Asmuo, dalyvaujantis visuotiniame akcininky susirinkime ir turintis teise balsuoti,
turi pateikti asmens tapatybe liudijantj dokumentg. Asmuo, kuris néra akcininkas, be asmens tapatybe
patvirtinancio dokumento, turi pateikti dokumentg, patvirtinant;j teise balsuoti visuotiniame akcininky susirinkime.

Valdybos nariai kartu sudaro kolegialy Bendrovés valdymo organg. Valdybg sudaro SeSi valdybos nariai. 2011 m.
balandzio 28 d. jvykes eilinis visuotinis akcininky susirinkimas nusprendé sumazinti valdybos nariy skaiciy nuo
septyniy iki SeSiy. Nauja Bendrovés jstaty redakcija jregistruota 2011 m. geguzés 26 dieng. Valdybos nariai
renkami dvejiems metams. Valdybos pirmininkg dvejiems metams renka valdyba i$ savo nariy.

Valdybos narius renka visuotinis akcininky susirinkimas Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatyme
nustatyta tvarka. Valdyba formuoja du komitetus: Audito ir Atlyginimy. Kiekvieng komitetg sudaro trys valdybos
nariai.

Valdyba renka ir atS8aukia generalinj direktoriy, nustato jo atlyginima, kitas darbo sutarties saglygas, tvirtina
pareiginius nuostatus, skatina jj ir skiria nuobaudas.

Generalinis direktorius yra Bendrovés vadovas. Bendrovés vadovas yra vienasmenis Bendroveés valdymo
organas, kuris pagal savo jgaliojimus organizuoja einamajg Bendroves dkine veiklg. Generalinio direktoriaus
patvirtintaame Administracijos darbo reglamente iSsamiai nustatytos generalinio direktoriaus bei jo pavaduotojy,
taip pat kity Bendrovés darbuotojy, pareigos ir jgaliojimai.
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2011 m. balandzio 28 d., pasibaigus valdybos kadencijai, eilinis visuotinis akcininky susirinkimas j Bendrovés
valdybg naujai valdybos kadencijai (dvejiems metams) iSrinko Malin Frenning, Lars Klasson, Joakim Sudstrom,
Tiia Tuovinen, Ingg Skisaker (visus juos pasillé tuo metu ,TeliaSonera AB“ antriné jmoné ,Amber Teleholding
A/S¥) ir Jong Pilkauska, kurj pasidlé ,East Capital®.

2011 m. birzelio 9 d. valdyba nutaré Bendrovés valdybos pirmininke iSrinkti Malin Frenning bei Bendrovés Audito
komiteto nariais dvejy mety kadencijai iSrinkti Joakim Sundstrom, Tiia Tuovinen ir Ingg Skisaker (nepriklausomg
valdybos nare). Bendrovés Atlyginimo komiteto nariais vieneriy mety kadencijai (iki 2012 m. birzelio 9 d.) buvo
nutartai iSrinkti Malin Frenning, Lars Klasson ir Jong Pilkauskg (nepriklausoma valdybos narj).

2011 m. birZelio 9 d. valdyba pritaré naujos Verslo procesy ir kokybés tarnybos steigimui. Nuo 2011 m. liepos 1
dienos veiklg pradéjusios tarnybos vadove paskirta Egluté Bivainiené. Nuo 2011 m. liepos TEO veikia penkios —
Pardavimo ir klienty aptarnavimo, Paslaugy plétros ir rinkodaros, Tinklo technologijy, Verslo procesy ir kokybés
bei Finansy — tarnybos ir 5 pagrindiniai jmonés skyriai.

Vadovaujantis vertybiniy popieriy birzoje ,NASDAQ OMX Vilnius* listinguojamy bendroviy valdymo kodekso
nuostatomis, visi valdybos nariai yra valdybos nariai-direktoriai konsultantai (t. y. neetatiniai valdybos nariai), o
Inga Skisaker ir Jonas Pilkauskas, be to, yra ir nepriklausomi valdybos nariai.

Daugiau informacijos apie TEO valdybos veiklg 2011 m. bei vertybiniy popieriy birzoje ,NASDAQ OMX Vilnius*
listinguojamy bendroviy valdymo kodekse jtvirtinty principy ir rekomendacijy laikymasi galima rasti TEO LT, AB
2011 m. konsoliduotame metiniame pranesime bei jo priede, kurie yra sudétiné finansinés atskaitomybés dalis.
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VALDYBA

Malin Frenning (g. 1967 m.)

TEO LT, AB valdybos pirmininké, valdybos naré nuo 2010 m. balandzio 26 d., dvejy mety kadencijai perrinkta
2011 m. balandzio 28 d. (pasitlé tuomet ,TeliaSonera AB* antriné jmoné ,Amber Teleholding A/S*), valdybos
Atlyginimy komiteto naré

ISsilavinimas

Lulea technologijos universiteto (Svedija) mechanikos inZinerijos magistré
Darbovieté

,TeliaSonera AB (publ) (Svedija) Placiajuoscio rysio paslaugy verslo srities prezidenté
Dalyvavimas kity jmoniy valdyme

,TeliaSonera Network Sales AB“ (Svedija) valdybos pirmininké
,TeliaSonera International Carrier AB* (Svedija) valdybos pirmininké
,Teliasonera Skanova Access AB“ (Svedija) valdybos pirmininké
,NextGenTel AS* (Norvegija) valdybos pirmininké

,Elion Ettevotted AS* (Estija) stebéetojy tarybos pirmininké

,ESRI S-Group AB* (Svedija) valdybos naré

,TeliaSonera AB* (Svedija), kuri per tuo metu antrine jmone ,Amber Teleholding A/S* (Danija) pasitlé Malin
Frenning j TEO LT, AB valdyba, 2011 m. gruodzio 31 d. duomenimis, turéjo 530 504 838 TEO LT, AB akcijas. Tai

sudaro 68,29 proc. akcinio kapitalo ir balsy.

Malin Frenning TEO LT, AB akcijy neturi.
Ji nedalyvauja kity Lietuvos jmoniy veikloje bei kapitale.
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Lars Klasson (g. 1965 m.)

TEO LT, AB valdybos narys, dvejy mety kadencijai iSrinktas 2011 m. balandzio 28 d. (pasidlé tuo metu
»1eliaSonera AB“ antriné jmoné ,Amber Teleholding A/S*), valdybos Atlyginimy komiteto narys

ISsilavinimas

Linkdping universiteto (Svedija) verslo administravimo magistras

Darbovieté

,TeliaSonera AB" (Svedija) Placiajuoséio ry$io paslaugy verslo srities technologijy vadovas
Dalyvavimas kity jmoniy valdyme

,AS Eesti Telekom" (Estija) stebétojy tarybos narys

,NextGenTel AS" (Norvegija) valdybos narys

,TeliaSonera AB" (Svedija), kuri per tuo metu antrine jmone ,Amber Teleholding A/S" (Danija) pasidlé Lars
Klasson j TEO LT, AB valdybga, 2011 m. gruodzio 31 d. duomenimis, turéjo 530 504 838 TEO LT, AB akcijas. Tai

sudaro 68,29 proc. akcinio kapitalo ir balsy.

Lars Klasson TEO LT, AB akcijy neturi.
Jis nedalyvauja kity Lietuvos jmoniy veikloje bei kapitale.
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Joakim Sundstrom (g. 1959 m.)

TEO LT, AB valdybos narys nuo 2007 m. balandzio 26 d., dvejy mety kadencijai perrinktas 2011 m. balandzio 28
d. (pasidlé tuo metu ,TeliaSonera AB“ antriné jmoné ,Amber Teleholding A/S*), valdybos Audito komiteto
pirmininkas

ISsilavinimas

Stokholmo universiteto (Svedija) verslo administravimo bakalauras

Darbovieté

,TeliaSonera AB* (Svedija) Plagiajuoséio rysio paslaugy verslo srities verslo kontrolés viceprezidentas
Dalyvavimas kity jmoniy valdyme

,Lattelecom SIA* (Latvija) stebétojy tarybos narys, Audito komiteto narys bei Verslo planavimo ir finansy komiteto
narys

,TeliaSonera Network Sales AB* (Svedija) valdybos narys

,TeliaSonera Net Fastigheter AB” (Svedija) valdybos narys

,TeliaSonera Skanova Access Sales AB* (Svedija) valdybos nario pavaduotojas

»Tilts Communications A/S* (Danija) valdybos narys

,TeliaSonera AB" (Svedija), kuri per tuo metu antrine jmone ,Amber Teleholding A/S" (Danija) pasiilé Joakim
Sundstrom j TEO LT, AB valdybg, 2011 m. gruodzio 31 d. duomenimis, turéjo 530 504 838 TEO LT, AB akcijas.
Tai sudaro 68,29 proc. akcinio kapitalo ir balsy.

Joakim Sundstrém TEO LT, AB akcijy neturi.
Jis nedalyvauja kity Lietuvos jmoniy veikloje bei kapitale.
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Tiia Tuovinen (9. 1964 m.)

TEO LT, AB valdybos naré nuo 2009 m. balandzio 28 d., dvejy mety kadencijai perrinkta 2011 m. balandzio 28 d.
(pasidlé tuo metu ,TeliaSonera AB“ antriné jmoné ,Amber Teleholding A/S*), valdybos Audito komiteto naré

ISsilavinimas

University College London (Jungtiné Karalysté) teisés magistré

Helsinkio universiteto (Suomija) teisés magistré

Darbovieté

»1eliaSonera Finland Oyj“ (Suomija) Placiajuoscio rysio paslaugy verslo srities generaliné pataréja teisés
klausimais ir nekilnojamojo turto bei turto planavimo Suomijoje viceprezidente
Dalyvavimas kity jmoniy valdyme (2010 m. gruodzio 31 d. duomenys)
,Lattelecom SIA* (Latvija) stebétojy tarybos naré

»1eliaSonera Finland Oyj“ (Suomija) valdybos naré

,TeliaSonera International Carrier AB* (Svedija) valdybos naré

»Tilts Communications A/S* (Danija) valdybos naré ir generaliné direktoré
,1ectia Oyj* (Suomija) valdybos naré

Keliy Helsinkyje (Suomija) veikian¢iy nekilnojamojo turto bendroviy valdyby naré

,TeliaSonera AB" (Svedija), kuri per tuo metu antrine jmone ,Amber Teleholding A/S" (Danija) pasiilé Tiia
Tuovinen j TEO LT, AB valdyba, 2011 m. gruodzio 31 d. duomenimis, turéjo 530 504 838 TEO LT, AB akcijas. Tai
sudaro 68,29 proc. akcinio kapitalo ir balsy.

Tiia Tuovinen TEO LT, AB akcijy neturi.
Ji nedalyvauja kity Lietuvos jmoniy veikloje bei kapitale.
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Inga Skisaker (g. 1971 m.)

TEO LT, AB valdybos naré, dvejy mety kadencijai iSrinkta 2011 m. balandzio 28 d. (kaip nepriklausomg kandidate
pasidlé tuo metu , TeliaSonera AB* antriné jmoné ,Amber Teleholding A/S*), valdybos Atlyginimy komiteto nare

ISsilavinimas

Vilniaus universiteto (Lietuva) tarptautinio verslo administravimo magistre
Darbovieté

,Nordea Bank Finland PIc" Lietuvos skyriaus generaliné direktore
Dalyvavimas kity jmoniy valdyme

,Baltic Management Institute" (Lietuva) valdybos naré

.Investors Forum" (Lietuva) valdybos naré

,TeliaSonera AB* (Svedija), kuri per tuo metu antrine jmone ,Amber Teleholding A/S* (Danija) pasidlé Ingg
Skisaker kaip nepriklausomg kandidate j TEO LT, AB valdybg, 2011 m. gruodzio 31 d. duomenimis, turéjo 530
504 838 TEO LT, AB akcijas. Tai sudaro 68,29 proc. akcinio kapitalo ir balsy.

Inga Skisaker TEO LT, AB akcijy neturi.
Ji nedalyvauja kity Lietuvos jmoniy veikloje bei kapitale.
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Jonas Pilkauskas (g. 1974 m.)

TEO LT, AB valdybos narys, dvejy mety kadencijai iSrinktas 2011 m. balandzZio 28 d. (kaip nepriklausomg
kandidatg pasitlé ,East Capital“), valdybos Atlyginimy komiteto narys

ISsilavinimas

Vilniaus universiteto (Lietuva) Teisés fakulteto diplomas (1997 m.)

1995-1996 m. studijavo Velso universitete Svonsyje (Swansea, Jungtiné Karalyste) ir John Marshall teisés
fakultete Cikagoje (JAV)

Darbovieté

Advokaty kontoros TARK GRUNTE SUTKIENE advokatas-pataréjas

Dalyvavimas kity jmoniy valdyme

,East Capital Asset Management AB" (Svedija), kuri pasitlé Jong Pilkauska kaip nepriklausoma kandidatg j TEO
LT, AB valdybg, 2011 m. gruodzio 31 d. duomenimis turéjo 56 260 126 TEO LT, AB akcijy. Tai sudaro 7,24 proc.
Bendroveés akcijy ir balsy.

Jonas Pilkauskas kartu su susijusiais asmenimis (kaip Sig sgvoka apibrézia Lenkijos Respublikos jstatymai) turi
19 645 318 jmonés , Trakcja — Tiltra SA* (Lenkija) akcijy (tai sudaro 8,46 proc. akcinio kapitalo ir balsy). ,Trakcja —

Tiltra SA® turi dvi antrines jmones Lietuvoje: ,Tiltra Group AB® ir AB ,Kauno tiltai“.

Jonas Pilkauskas TEO LT, AB akcijy tiesiogiai neturi.
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VADOVYBE

Ariinas Siksta (g. 1968 m.)

Generalinis direktorius nuo 2004 m. sausio 2 d.

ISsilavinimas

Klaipédos universiteto (Lietuva) vadybos specialisto kvalifikacija (1995 m.)

Vienos ekonomikos ir verslo universiteto (Austrija) verslo administravimo magistras (2009 m.)
Dalyvavimas kity jmoniy valdyme

AB ,Zemaitijos pienas® (Lietuva) valdybos narys

,Big Brothers Big Sisters International® (JAV) valdybos narys

Aranas Siksta TEO LT, AB akcijy neturi.
Kity Lietuvos jmoniy veikloje ir kapitale nedalyvauja.

Dariué Gudaciauskas (g. 1975 m.)

Pardavimo ir klienty aptarnavimo tarnybos vadovas ir generalinio direktoriaus pavaduotojas nuo
2006 m. kovo 1 d.

ISsilavinimas

Vilniaus Gedimino technikos universiteto (Lietuva) verslo administravimo bakalauras (1997 m.), verslo
administravimo magistras (1999 m.), socialiniy moksly daktaras (2005 m.)

Dalyvavimas kity jmoniy valdyme

TEO LT, AB antrinés jmonés UAB ,Lintel“ valdybos pirmininkas

Darius Gudaciauskas TEO LT, AB akcijy neturi.
Kity Lietuvos jmoniy veikloje ir kapitale nedalyvauja.
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Nerijus Ivanauskas (g. 1970 m.)

Paslaugy plétros ir rinkodaros tarnybos vadovas ir generalinio direktoriaus pavaduotojas nuo
2006 m. kovo 1 d.

ISsilavinimas

Vilniaus universiteto (Lietuva) ekonometrikos bakalauras (1993 m.)

Tarptautiné verslo mokyklos Budapeste (Vengrija) kandidatas j verslo administravimo magistrus (1995 m.)
Emory universiteto (Atlanta, JAV) verslo administravimo magistras (1996 m.)

Nerijus Ivanauskas TEO LT, AB akcijy neturi.
Kity Lietuvos jmoniy veikloje ir kapitale nedalyvauja.

Darius Didzgalvis (g. 1969 m.)

Tinklo technologijy tarnybos vadovas ir generalinio direktoriaus pavaduotojas nuo
2005 m. vasario 9 d.

ISsilavinimas

Kauno technologijos universiteto (Lietuva) radioelektronikos inZinieriaus diplomas (1993 m.), telekomunikacijy

inZinerijos magistras (2001 m.), tarptautinio verslo administravimo magistras (2003 m.)
Dalyvavimas kity jmoniy valdyme

TEO LT, AB antrinés jmonés UAB ,Baltic Data Center” valdybos pirmininkas

UAB ,Baltic Data Center” antrinés jmonés UAB ,Hostex" valdybos pirmininkas

UAB ,Hostex" antrinés jmonés UAB ,Interdata“ valdybos pirmininkas

Darius Didzgalvis TEO LT, AB akcijy neturi.
Kity Lietuvos jmoniy veikloje ir kapitale nedalyvauja.
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Egluté Bivainiené (g. 1967 m.)

TEO LT, AB Verslo procesy ir kokybés tarnybos vadové nuo 2011 m. liepos 1 d.

ISsilavinimas
Vilniaus universiteto (Lietuva) ekonomistés-matematikés diplomas (1990 m.)
ISM Vadybos ir ekonomikos universiteto (Lietuva) vadovy magistrantdros studijos

Egluté Bivainiené TEO LT, AB akcijy neturi.
Kity Lietuvos jmoniy veikloje ir kapitale nedalyvauja.

Giedrius Veé‘ys (g. 1959 m.)

Finansy tarnybos vadovas nuo 2009 m. balandzio 1 d.

ISsilavinimas

Vilniaus universiteto (Lietuva) Ekonominés kibernetikos ir finansy fakulteto diplomas (1982 m.)
Helsinkio ekonomikos mokyklos (Suomija) verslo administravimo magistras (2001 m.)

Dalyvavimas kity jmoniy valdyme
TEO LT, AB antrinés jmonés UAB ,Baltic Data Center” valdybos narys

Giedrius Vegys TEO LT, AB akcijy neturi.
Kity Lietuvos jmoniy veikloje ir kapitale nedalyvauja.
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PAGRINDINIAI SKYRIAI

Kastytis Kmitas
Vidaus audito skyriaus direktorius

Vytautas Bucinskas
Riziky valdymo skyriaus direktorius

Edis Kasperavicius
Personalo skyriaus direktorius,
UAB ,Kompetencijy ugdymo centras” vadovas

Eglé Gudelyté-Harvey
Korporatyvinio administravimo ir teisés reikaly skyriaus direktoré
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Antanas Bubnelis
Korporatyvinés komunikacijos skyriaus direktorius

PARDAVIMY IR KLIENTY APTARNAVIMO
TARNYBA

Aleksandr Samuchov
Verslo sprendimy departamento direktorius

Adomas Gineviéius
Pardavimo plétros departamento direktorius
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Laurynas Seskevidius
Pardavimo planavimo ir kontrolés departamento direktorius

Arnoldas Zukauskas
Operatoriy verslo departamento direktorius

Stasys Paplauskas
Verslo projekty valdymo skyriaus direktorius

A

Gintaras Bilevicius
Vilniaus regiono centro direktorius
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Loreta Ivasauskiené
Kauno regiono centro direktoré

Lariju_s Lapinskas
Klaipédos regiono centro direktorius

Arvydas Murza
Siauliy regiono centro direktorius

Rimantas Misevicius
Panevézio regiono centro direktorius
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PASLAUGU PLETROS IR RINKODAROS
TARNYBA

Nerilé Mazeikiené
Verslo klienty rinkodaros departamento direktoré

e |
Daiva Tonkliniené
Privaciy klienty rinkodaros departamento direktoré

Mantas Katinas
Interneto turinio plétros departamento direktorius
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TINKLO TECHNOLOGIJYJ TARNYBA

Gintaras Monkevicius
Tinklo plétros ir valdymo departamento direktorius

Haroldas Suléinskas
Tinklo eksploatavimo departamento direktorius

Aleksas Naudzitinas
Informaciniy technologijy departamento direktorius
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VERSLO PROCESU IR KOKYBES TARNYBA

Povilas Kaminskas
Paslaugy ir procesy valdymo departamento direktorius

Gintaré Zilinskiené
Paslaugy kokybés uztikrinimo departamento direktoré

Renaldas Radvila
Aptarnavimo kanaly plétros departamento direktorius
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FINANSY TARNYBA

Dalius Redeckas
Ekonomikos departamento direktorius

‘.

Dzintra Tamuliené
Apskaitos departamento direktoré

GENERALINIO DIREKTORIAUS PATAREJA

Rasa Norkiené
Pataréja korporacijos jvaizdzio formavimo klausimais

TEO LT, AB METINE ATASKAITA 2011 M.



ANTRINES JMONES

Remigijus Seris
UAB ,Lintel“ vadovas

Saulius Markiinas
UAB ,Baltic Data Center” vadovas

Pranas Slusnys
UAB ,Hostex“ ir UAB ,Interdata“ vadovas
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AKCINIS KAPITALAS

TEO LT, AB akcinis kapitalas yra 776 817 518 lity ir jj sudaro 776 817 518 vieno lito nominalios vertés paprastyjy
vardiniy akcijy.

Viena paprastoji vardiné TEO LT, AB akcija suteikia vieng balsg visuotiniame akcininky susirinkime. Bendras
balsus visuotiniame akcininky susirinkime suteikian¢iy TEO LT, AB akcijy skaicius yra 776 817 518.

2010 m. Bendrovés akcinis kapitalas buvo sumazintas nuo 814 912 760 lity iki 776 817 518 lity, anuliuojant
Bendrovei nuosavybés teise priklausianc€ias 38 095 242 akcijas (nuosavas akcijas). Bendrovés nuosavos akcijos,
kurios sudaré 4,67 proc. visy Bendrovés akcijy, buvo jgytos vieSojo akcijy pardavimo metu 2000 metais ir jos
nesuteiké Akciniy bendroviy jstatymo nustatyty turtiniy ir neturtiniy teisiy.

Nuo 2000 m. birZelio iki 2010 m. liepos 1 d. Bendrové vykdé akcijy pagrindu iSleisty tarptautiniy depozitoriumo
pakvitavimy programa. Pagal Sig programag vienas tarptautinis depozitoriumo pakvitavimas buvo lygus 10
paprastyjy vardiniy Bendrovés akcijy. TEO tarptautiniai depozitoriumo pakvitavimai buvo jtraukti j Oficialy
Jungtinés Karalystés listingavimo jstaigos sgrasg ir jas buvo prekiaujama Londono vertybiniy popieriy birzoje.

TEO LT, AB kapitalo dydis (Lt) ir struktdra (proc.)

Tarptautiniai

Paprastosios vardinés

Kapitalo dydis (Lt) akcijos depoz_itorjum_o
pakvitavimai
2011-12-31 776 817 518 100,00 -
2010-12-31 776 817 518 100,00 -
2009-12-31 814 912 760 96,26 3,74
2008-12-31 814 912 760 96,12 3,88
2007-12-31 814 912 760 93,20 6,80
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AKCININKAI

Pagrindinis TEO akcininkas yra telekomunikacijy jmoné ,TeliaSonera AB®, kuri tiesiogiai valdo 68,29 proc.
Bendroveés akcijy.

,TeliaSonera* teikia telekomunikacijy paslaugas Siaurés ir Baltijos $alyse, Ispanijoje, spargiai augangiose
Eurazijos, tarp kuriy yra Rusija ir Turkija, rinkose.

2011 m. birzelj ,TeliaSonera AB* perémé i$ savo antrinés jmonés ,Amber Teleholding A/S* kontrolinj TEO akcijy
paketa (62,94 proc. Bendrovés kapitalo ir balsy visuotiniame akcininky susirinkime). Iki sandorio , TeliaSonera
AB* tiesiogiai turéjo 5,14 proc. Bendrovés akcijy ir balsy. Per 2011 m. treCigjj ketvirtj ,TeliaSonera AB* papildomai
jsigijo 0,21 proc. bendro akcijy skaiCiaus ir padidino savo kapitalo dal;j iki 68,29 procento.

2011 m. valstybé baigé atlyginti Lietuvos pilieCiams uz valstybés iSperkama nekilnojamajj turtg Bendrovés
akcijomis. Nuo 2003 m. Valstybés turto fondas vykdé §j procesa. Jo metu 10,03 proc. TEO akcijy buvo iSdalinta
Lietuvos pilieCiams.

2011 m. gruodzio 31 d. duomenimis, Lietuvos valstybé, atstovaujama valstybés jmonés Valstybés turto fondo,
neturéjo Bendrovés akcijy (2010 m. gruodzio 31 d. turéjo 3 075 315 akcijy).

Lietuvos valstybe, atstovaujama Valstybinés mokesciy inspekcijos, 2011 m. gruodzio 31 d. duomenimis, turéjo
362 865 akcijas arba 0,05 proc. Bendrovés akcijy ir balsy.

Paskutinio visuotinio akcininky susirinkimo, jvykusio 2011 m. balandzio 28 d., metu bendras TEO akcininky
skaicius buvo 14 530.

AKCININKAI PAGAL SALIS

TEO LT, AB akcininky sudétis pagal akcininky rezidavimo Salis
2011-12-31 duomenys

Akcininky Akcijy TEO kapitalo
skaicius skaiCius dalis (%)
Svedija 15 578 396 863 74,46
Estija 7 92 240 751 11,87
Lietuva 13 335 87 067 022 11,21
Jungtiné Karalysté 26 3796 770 0,49
Vokietija 9 3579 061 0,46
Latvija 13 3086 301 0,40
JAV 47 2 640 048 0,34
Belgija 4 1798 789 0,23
Prancizija 2 1586 700 0,20
Lenkija 2 1142 943 0,15
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Austrija 3 439 648 0,06

Slovénija 3 337 008 0,04
Naujoji Zelandija 1 322 079 0,04
Kaimany salos 1 83024 0,01
Norvegija 2 55 000 0,01
Panama 1 42 940 0,01
Bulgarija 1 30 600 0,00
Liuksemburgas 3 30 451 0,00
Baltarusija 3 26 463 0,00
Nyderlandai 3 24 967 0,00
Airija 9 24 215 0,00
Kanada 2 16 496 0,00
Alandy salos 1 12 800 0,00
Rusija 4 8999 0,00
Australija 2 5681 0,00
Kinija 1 5250 0,00
Piety Koréja 1 5100 0,00
Suomija 4 4 957 0,00
Moldova 1 2423 0,00
Sveicarija 1 2071 0,00
Italija 2 1411 0,00
Argentina 1 287 0,00
PAR 1 200 0,00
Kipras 1 200 0,00
13512 776 817 518 100,00
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AKCININKY STRUKTURA

Lietuvoje registruoty TEO LT, AB akcininky struktdra
2011-12-31 duomenys

Akcininky Akcijy TEO kapitalo
skaicius skaicius dalis (%)

Fiziniai asmenys 13 237 80 934 201 10,42
Finansy institucijos 21 3698 068 0,48
Juridiniai asmenys 76 2071888 0,26
yalstybg, atstovaujama Valstybinés mokesciy 1 362 865 0.05
inspekcijos

13335 87 067 022 11,21
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PREKYBA AKCIJOMIS

TEO LT, AB paprastosios vardinés akcijos (ISIN kodas LT0000123911) yra jtrauktos j vertybiniy popieriy birzos
L,NASDAQ OMX Vilnius* Oficialyjj prekybos sagrasg (simbolis — TEOLL).

2011 m. sausj TEO paprastosios vardinés akcijos buvo jtrauktos j Berlyno vertybiniy popieriy birzos atviros rinkos
(,Berlin Open Market*, arba ,Freiverkehr®), Frankfurto vertybiniy popieriy birzos atviros rinkos (,Freiverkehr*),
Miuncheno vertybiniy popieriy ir Stutgarto vertybiniy popieriy birzy prekybos sgrasus. TEO akcijy simbolis
Vokietijos vertybiniy popieriy birzose — ZWS.

Per 2011 m. TEO vienos akcijos kaina vertybiniy popieriy birzoje ,NASDAQ OMX Vilnius* sumazéjo 16,3 proc., o
akcijy apyvarta, palyginti su 2010 metais, sumazéjo 35,4 procento.

Rinkos kapitalizacija
min. lity

2000 | 1931 1923
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1500

1000
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NASDAQ OMX VILNIUS (LTL)

Prekyba TEO akcijomis vertybiniy popieriy birzoje ,NASDAQ OMX Vilnius® litais

Atidarymo kaina (LTL)

Didziausia kaina
(LTL)

Maziausia kaina (LTL)
Vidutiné kaina (LTL)
Paskutiné kaina (LTL)
Apyvarta (vnt.)
Apyvarta (min. LTL)

Kapitalizacija (min.
LTL)

2,770

3,080

2,160

2,540

2,370
197 630 335

502,85

1931,34

2,380

2,390

1,130

1,880

1,160
138 576 177

261,19

945,30

1,160

2,030

1,070

1,510

1,830
181 713 919

274,70

1491,29

1,860

2,483

1840

2,231

2,476
62 892 242

140,32

1923,13

Prekyba TEO akcijomis vertybiniy popieriy birzoje ,NASDAQ OMX Vilnius®
2000-06-12 - 2011-12-31 litais
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Kaina (litais)

2,472

2,472

1,837

2,209

2,072
40 643 808

89,67

1 609,32

- 1,50

L 1.00



NASDAQ OMX VILNIUS (EUR)

Prekyba TEO akcijomis vertybiniy popieriy birzoje ,NASDAQ OMX Vilnius® eurais

Atidarymo kaina

(EUR) 0,802 0,689 0,336 0,539 0,716
Didziausia kaina

EUR) 0,892 0,692 0,588 0,719 0,716
Maziausia kaina

(EUR) 0,626 0,327 0,310 0,533 0,532
Vidutine kaina (EUR) 0,736 0,544 0,437 0,646 0,639
Paskutiné kaina

(EUR) 0,686 0,336 0,530 0,717 0,600
Apyvarta (vnt.) 197 630 335 138 576 177 181 713 919 62 892 242 40 643 808
Apyvarta (min. LTL) 145,64 75,64 79,56 40,64 25,97
Gl . 559,36 273,78 431,91 556,98 466,09

EUR)

Prekyba TEO akcijomis vertybiniy popieriy birzoje ,NASDAQ OMX Vilnius*
2000-06-12 - 2011-12-31 eurais

uuuuuu
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INDEKSAI

TEO LT, AB akcijos, kaip vienos likvidziausiy vertybiniy popieriy birzoje ,NASDAQ OMX Vilnius®, yra jtrauktos j
Siy NASDAQ OMX Baltijos Saliy vertybiniy popieriy birzy indeksus:

- Baltijos Saliy birzy lyginamasis indeksas (OMX Baltic Benchmark) skaiciuojamas jtraukiant Baltijos Saliy
birzy prekybos sgrasuose esancias bendroves. Indeksg sudaro likvidziausiy ir didziausios kapitalizacijos
bendroviy akcijos, suklasifikuotos pagal ekonominés veiklos sektorius.

- Prekybinis indeksas (OMX Baltic 10). Jj sudaro 10 paciy likvidziausiy Baltijos Saliy birzy prekybos sgraSuose
esanciy bendroviy akcijos.

- Visy akcijy indeksai (OMX Baltic, OMX Tallinn, OMX Riga, OMX Vilnius) skai€iuojami kiekvienoje Baltijos
Saliy birZoje atskirai, taip pat skai€iuojami bendrai visai Baltijos Saliy VP rinkai. | juos jtraukiamos visos Baltijos
Saliy birzy Oficialiajame ir Papildomajame sgrase esancios bendrovés.

- OMX Baltijos Saliy vertybiniy popieriy rinkos telekomunikacijy sektoriaus indeksas, sukurtas naudojantis
ICB (Industry Classification Benchmark) klasifikavimo standartu, kurj administruoja FTSE grupé.

TEO akcijos ir vertybiniy popieriy birzos ,NASDAQ OMX Vilnius® indeksy pokytis 2007-2011 m.

2007 01 01 20111231 Pokytis (%)
Indeksas 749,13 434,49 W 42,00
,OMX Baltic Bechmark*” ’ ' !
Indeksas
[ | "OMX Vilnius® 492,65 298,01 W 3951
Il TEO LT, AB akcijos kaina (EUR) 0,80 0,60 W 2404
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DIVIDENDAI

Bendrové kiekvienais metais moka dividendus, nors ir neturi oficialiai patvirtintos dividendy mokéjimo politikos.

Po 2000 m., kai akcijos buvo i$platintos viesai, jmonés dividendams skirta suma sudarydavo 50-70 proc. ty mety
grynojo pelno. 2003 m. Bendrové patyré nuostolj, taciau dividendus mokéjo. Nuo 2003 m. iki 2008 m. kasmet
vienai akcijai iSmokeéti dividendai vir$ijo akcijai tenkantj konsoliduotg pelng. Taip buvo del to, kad pagal Lietuvos
Respublikos akciniy bendroviy jstatymo reikalavimus dividendai akcininkams mokami i§ pagrindinés jmoniy
grupés jmones, t. y. i8§ TEO LT, AB, sukaupto nepaskirstyto pelno. Nuo 2006 m. akcininkams iSmokama beveik
maksimali pagal jstatymus galima dividendy suma (96-98 proc. pagrindinés jmonés nepaskirstyto pelno).

2011 m. Bendrove iSmokéjo akcininkams 139,8 min. lity dividendy uz 2010 metus, arba 0,18 lito uz vieng akcija.
Remiantis jstatymais, dividendai buvo mokami tiems akcininkams, kurie deSimtos darbo dienos po sprendimg dél
dividendy mokeéjimo priémusio visuotinio akcininky susirinkimo pabaigoje, t. y. 2011 m. geguzés 12 d., buvo TEO
LT, AB akcininkai.

2011 m. geguzés 26 d. dividendai visiems akcininkams buvo iSmokeéti pinigais.

Eilinis visuotinis TEO LT, AB akcininky susirinkimas, kuriame bus priimtas sprendimas dél 2011 m. pelno
paskirstymo, vyks 2012 m. balandzio 24 dieng. Bendrovés valdyba pasidlé akcininky susirinkimui priimti
sprendimg mokeéti 0,20 lito 2011 m. dividendy vienai akcijai. Susirinkimui priémus sprendimag mokéti 2011 m.
dividendus, dividendai bus mokami tiems akcininkams, kurie deSimtos darbo dienos po susirinkimo pabaigoje,
t.y. 2012 m. geguzés 9 d., bus Bendrovés akcininkai.

2008 2009 2010
m. m. m.
Konsoliduotas pelnas vienai akcijai (litais) 0,21 0,21 0,22 0,21 0,20
ISmokéti dividendai vienai akcijai (litais) 0,25 0,21 0,21 0,18 0,20
Motininés jmonés nepaskirstytas pelnas (tdkst. 197 166 166 144 161
lity) 298 076 076 333 163
194 163 163 139 155

ISmokéty dividendy suma (tdkst. lity) 204 132 132 827 364
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PAGRINDINIAI ]MONIY GRUPES RODIKLIAI

Finansy rodikliai 2010 m.

Pajamos (min. Lt) 793 826 816 773 750
EBITDA (min. Lt) 352 349 338 310 302
EBITDA marza (%) 44,4 42,2 41,5 40,1 40,3
Veiklos pelnas (min. Lt) 185 182 196 179 170
Veiklos pelno marza (%) 23,4 22,1 24,0 23,1 22,7
Pelnas, neatskaiciavus mokes¢iy (min. Lt) 196 190 198 180 172
Pelno, neatskaiciavus mokesciy, marza (%) 24,7 22,9 24,3 23,3 23,2
Laikotarpio pelnas (min. Lt) 163 160 169 163 154
Laikotarpio pelno marza (%) 20,5 19,4 20,7 21,1 10,6
Visas turtas (min. Lt) 1206 1183 1151 1179 1138
Akcininky nuosavybé (min. Lt) 1071 1036 1027 1026 1041
ligalaikés investicijos (min. Lt) 195 180 117 191 156
ﬁl'(‘;'JJL‘f Zti'sct“;s nejskaiciavus nuosavy 776 818 776 818 776 818 776 818 776 818
Pelnas vienai akcijai (litais) 0,21 0,21 0,22 0,21 0,20
ISmokéti dividendai vienai akcijai (litais) 0,25 0,23 0,21 0,18 0,20
Akcijos kaina laikotarpio pabaigoje (litais) 2,370 1,160 1,830 2,476 2,072

Santykiniai rodikliai

Naudojamo kapitalo pelningumas (%) 18,4 18,5 19,5 17,8 17,2
Vidutiné turto graza (%) 15,7 16,0 17,6 16,1 15,3
Nuosavybés pelno norma (%) 15,3 15,7 16,9 16,4 15,4
Skolos koeficientas (%) (34,8) (30,4) (29,3) (24,8) (20,6)
Skolos ir nuosavybes koeficientas (%) 0,7 0,7 0,6 0,5 0,4

Bendras likvidumo koeficientas (%) 451,4 353,7 410,8 310,7 459,6
Turto apyvartumas (%) 69,0 72,6 73,4 69,7 67,3
Kapitalo ir turto santykis (%) 88,8 87,6 89,2 87,1 91,5
Dividendy iSmokeéjimo koeficientas (%) 119,3 111,7 96,5 96,9 96,4
Akcijos kainos ir pelno vienai akcijai santykis 11,3 5,6 8,3 11,8 10,4
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Veiklos rodikliai

Naudojamy fiksuotojo rysio linijy skaicius 788 946 767 805 721 953 689 012 647 524
\Ij’il';::lé:'lajuosmo interneto prieigy skaicius i$ 258 819 298 080 313 449 345 865 372 212
- DSL prieigy skaicius 231 508 250 770 228 090 212 948 197 405
= U (B2l SIS R A S (RIS 7 699 24 258 62 828 103 812 140 242
FTTH) skaicius

- prieigy per WiFi tinklg skaicius 19612 23 052 22 531 29 105 34 565
Belgvlqzm interneto prieigos (WiFi) tasSky 3182 4203 3998 3785 3385
skaicCius

TV paslaugy vartotojy skaicius i$ viso: 17 453 66 677 102 369 131 188 151 175
- IPTV paslaugy vartotojy skaiCius 17 453 40 350 55915 67 909 79 918
- DVB-T paslaugy vartotojy skaicius - 26 327 46 454 63 279 71257
Darbuotojy skaicius 3177 3332 3060 3486 3303

TEO LT, AB METINE ATASKAITA 2011 M.



INFORMACIJA INVESTUOTOJAMS

Eilinis visuotinis akcininky susirinkimas

Eilinis visuotinis TEO LT, AB akcininky susirinkimas vyks 2012 m. balandzio 24 d., antradienj, 13 val., TEO LT,
AB centrinéje bustinéje, Lvovo g. 25, Vilniuje, Lietuvoje.

Asmenys, kurie buvo Bendrovés akcininkai visuotinio akcininky susirinkimo akcininky apskaitos dienos — 2012 m.
balandzio 17 d. — pabaigoje, turés teise dalyvauti ir balsuoti visuotiniame akcininky susirinkime.

Viena paprastoji vardiné TEO LT, AB akcija suteikia vieng balsg visuotiniame akcininky susirinkime. Bendrovés
akcinj kapitalg sudaro 776 817 518 paprastyjy vardiniy vieno lito nominalios vertés akcijy, tad balsus visuotiniame
akcininky susirinkime suteikianc¢iy TEO LT, AB akcijy skaicius yra 776 817 518.

2011 m. dividendai

Dividendai bus mokami tiems akcininkams, kurie deSimtos darbo dienos po eilinio visuotinio akcininky susirinkimo
priémusio sprendimg paskirstyti 2011 m. pelng ir mokéti dividendus, pabaigoje (t. y. teisiy apskaitos dienos
pabaigoje) — 2012 m. geguzés 9 d. — bus Bendrovés akcininkai.

Pagal vertybiniy popieriy birzos ,NASDAQ OMX Vilnius* taisykles diena, kuria pradedant, automatinio jvykdymo
sandoriais jsigyjamos TEO akcijos nesuteikia teisés gauti dividendy uz 2011 m., yra 2012 m. geguzés 7 diena.

Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatyme numatyta, kad dividendai turi biti iSmokami per vieng ménes;j
nuo nutarimo dél pelno paskirstymo pri€mimo dienos.

Remiantis Lietuvos Respublikos jstatymais, dividendai bus apmokestinami tokia tvarka:

- Lietuvos Respublikos rezidentams fiziniams asmenims ir uZsienio $aliy rezidentams fiziniams asmenims taikant
20 proc. gyventojy pajamy mokescio tarifg;

- Lietuvos Respublikos rezidentams juridiniams asmenims ir uzsienio Saliy rezidentams juridiniams asmenims
taikant 15 proc. pelno mokescio tarifg, jeigu kitaip nenumatyta pagal jstatymus.

Uzsienio Saliy, su kuriomis Lietuvos Respublika yra sudariusi tarptautines dvigubo apmokestinimo iSvengimo
sutartis, rezidentai gali pasinaudoti tokiose sutartyse numatytomis lengvatomis, pateike UzZsienio valstybés
rezidento praSymo sumazinti iSskai¢iuojama mokestj formg FR0021 (DAS-1) (iki dividendy mokéjimo) arba
UZsienio valstybés rezidento prasymo sugrazinti iSskaiciuotg mokestj formg FR0022 (DAS-2) (po dividendy
mokéjimo).

Finansinés ataskaitos

2011 mety TEO LT, AB finansines ataskaitas, konsoliduotg metinj prane§img bei socialinés atsakomybés
ataskaitas angly ir lietuviy kalbomis, taip pat kitas Bendrovés finansines ataskaitas ir praneSimus spaudai galima
rasti internete adresu www.teo.lt.

2012 metais TEO jmoniy grupés veiklos rezultatus planuojama skelbti tokia tvarka:

- balandzio 17 d. — tarpine konsoliduotg finansine ataskaitg uz 2012 m. kovo 31 d. pasibaigus;j laikotarpj,
- liepos 17 d. — tarpine konsoliduotg finansine ataskaitg uz 2012 m. birzelio 30 d. pasibaigusj laikotarpj,
- spalio 15 d. — tarpine konsoliduotg finansine ataskaitg uz 2012 m. rugseéjo 30 d. pasibaigusj laikotarpj.

Analitikai
2011 m. Bendroves veiklos rezultatus ir akcijy verte analizavo Sie bankai ir finansy makleriy jmoneés:

»EVIi“

Tel. +358 9 476 690
»SEB Enskilda“

Tel. +372 665 77 70
»Swedbank*

Tel. +370 5 258 2395
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http://www.teo.lt/

Rysiai su investuotojais

Darius Dziaugys,

Korporatyvinés komunikacijos skyriaus

Informacijos sektoriaus vadovas
Tel. (8 5) 236 7878
El. pastas darius.dziaugys@teo.lt

KONTAKTAI

TEOLT, AB

Lvovo g. 25

LT-03501 Vilnius, Lietuva
Tel. 1511, (8 5) 262 1511
Faks. (8 5) 212 6665
www.teo.lt

UAB ,,Hostex*“
Svitrigailos g. 11H
LT-03228 Vilnius, Lietuva
Tel. (8 5) 271 5305

Faks. (8 5) 273 2657
www.hostex.|t
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UAB ,,Lintel“

J. Galvydzio g. 7/Zygio g. 97
LT-08222 Vilnius, Lietuva
Tel. (8 5) 236 8301

Faks. (8 5) 278 3322
www.lintel.It

Vs§] ,,RySiy istorijos muziejus“
Rotuseés a. 19,

LT-44279 Kaunas, Lietuva

Tel. (8 37) 321 131

Faks. (8 37) 424 344
http://www.rysiumuziejus.lt

UAB ,,Baltic Data Center*
Zirmdny g. 141

LT-09128 Vilnius, Lietuva
Tel. (8 5) 274 8360

Faks. (8 5) 278 3399
www.bdc.lt
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