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SANAUDUY APSKAITOS (VERSLO SANAUDU PASKIRSTYMO) IR APSKAITOS ATSKYRIMO
METODIKA

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Sanaudy apskaitos (verslo sgnaudy paskirstymo) ir apskaitos atskyrimo metodika pagrjsta Lietuvos
Respublikos Elektroniniy rySiy jstatymu, rySiy reguliavimo tarnybos (toliau - RRT) direktoriaus 2011 m.
balandzio 7 d. jsakymu Nr. 1V-360 ,Dél Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2005 m.
gruodzio 28 d. jsakymo Nr. 1V-1164 ,Dél sgnaudy apskaitos pagal pilnai paskirstyty sgnaudy metoda taisykliy
patvirtinimo“ pakeitimo®, 2011 m. balandzZio 7 d. jsakymu Nr. 1V-361 ,Dél Lietuvos Respublikos rySiy
reguliavimo tarnybos direktoriaus 2006 m. birzelio 14 d. jsakymo Nr. 1V-738 ,Dél apskaitos atskyrimo taisykliy
ir su apskaitos atskyrimu susijusiy reikalavimy patvirtinimo* pakeitimo®, 2016 m. rugséjo 29 d. jsakymu Nr. 1V-
1028 ,Dél Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2005 m. gruodzio 28 d. jsakymo Nr.
1V-1164 ,Dél sgnaudy apskaitos pagal pilnai paskirstyty sgnaudy metodg taisykliy patvirtinimo* pakeitimo* bei
2016 m. rugseéjo 29 d. jsakymu Nr. 1V-1029 ,Dél Lietuvos Respublikos rySiy reguliavimo tarnybos direktoriaus
2006 m. birzelio 14 d. jsakymo Nr. 1V-738 ,Dél apskaitos atskyrimo taisykliy ir su apskaitos atskyrimu susijusiy
reikalavimy patvirtinimo* pakeitimo® (toliau — Sgnaudy apskaitos ir Apskaitos atskyrimo taisyklés).

2. Telia Lietuva, AB (toliau — Bendroveé) sanaudy apskaita ir apskaitos atskyrimas yra atliekamas Verslo
sgnaudy paskirstymo pagal veiklas modelyje (angl. Activity Based Costing (ABC)) naudojant MyABCM
programine jranga. Verslo sgnaudy paskirstymo pagal veiklas modelyje atliekamas pajamy, sgnaudy, turto bei
jsipareigojimy atskyrimas pagal tam tikrus verslo vienetus.

3. Visa informacija sgnaudy paskirstymui renkama i$ Bendrovés padaliniy pagal Finansy vadovo patvirtintg
grafika.

4. Siame dokumente vartojamos $ios sgvokos:

Didziosios knygos modulis — Finansy ir verslo valdymo sistemos SAP ERP sudedamaiji dalis, kurioje
kaupiama finansiné informacija, perduodama i$ visy sistemoje integruoty moduliy ir kity sistemy.

llgalaikio turto modulis — Finansy ir verslo valdymo sistemos SAP ERP sudedamoji dalis, kurioje vykdoma
ilgalaikio turto apskaita.

Veikla — tai konkre€iu tikslu atliekamas darbas. Verslo sgnaudy paskirstymo pagal veiklas modelyje
skaiciuojamos atskiry veikly sgnaudos ir paskirstomos kiekvienam sgnaudy objektui (paslaugai), atsizvelgiant
j veiklos rezultato apimtj suteikiant paslauga.

Tiesiogiai priskiriamos sgnaudos — sgnaudos, kurios su konkrecia galutine paslauga siejamos tiesiogiai
ir yra priskiriamos paslaugai.

Netiesiogiai priskiriamos sanaudos — sgnaudos, kurios su konkre€ia galutine paslauga siejamos
netiesiogiai ir gali bati priskiriamos paslaugai, taikant paskirstymo norminius koeficientus.

Nepaskirstomos sagnaudos — sgnaudos, kurios néra susijusios su tiesiogine Bendroveés veikla ir dél Sios
prieZasties nepriskiriamos telekomunikacinéms paslaugoms.

Bendrosios sagnaudos, priskiriamos paslaugoms — sgnaudos, kurios su konkrec&ia paslauga nesiejamos
nei tiesiogiai, nei netiesiogiai ir kuriy tkio subjektas negali paskirstyti paslaugoms pagal prieZzastingumo
principg, taciau Sios sgnaudos yra bitinos Ukio subjekto veiklos testinumui.

Naudojamas kapitalas — turtas, reikalingas paslaugoms teikti. Naudojamas kapitalas yra gaunamas i$
viso turto atémus trumpalaikius jsipareigojimus bei atidéjimus.

Vidutiné svertiné kapitalo kaina (angl. Weighted Average Cost Of Capital (WACC)) — atspindi
alternatyvias kapitalo panaudojimo sgnaudas arba protingumo kriterijy atitinkancig investicijy graza.

Sanaudy centras — sgnaudy kaupimo objektas, kuriame atliekamas tarpinis sgnaudy kaupimas, siekiant
paskirstyti sgnaudas galutiniams sgnaudy objektams (paslaugoms).

Norminis koeficientas (angl. driver) — sgnaudy neSiklis, parodantis, kokia skirstomy sgnaudy dalis yra
priskiiama tam tikram sgnaudy centrui. Sis koeficientas naudojamas paskirstant tiesiogiai ir netiesiogiai
priskiriamas sgnaudas.

Pagrindiniai procesai — klienty aptarnavimo, paslaugy valdymo ir technologijy palaikymo procesy grupése
esancios veiklos.

Pagalbiniai procesai — verslui ir nenutrikstamai bei sklandziai pagrindiniy procesy eigai uZztikrinti
reikalingos veiklos. Tai materialinio aprGpinimo, verslo valdymo, finansy ir investicijy valdymo procesy grupése
esancios veiklos.

Sanaudy modulis — Verslo sgnaudy paskirstymo pagal veiklas modelio sudétiné dalis, kurioje uzfiksuotos
visos sgnaudos per ataskaitinj laikotarp;.

Veikly modulis — Veiklos sgnaudy paskirstymo modelio sudétiné dalis, kurioje visos veiklos yra
sugrupuotos pagal procesus ir papildomai integruotas tinklo modelis.

Sanaudy objekty modulis — Veiklos sgnaudy paskirstymo modelio sudétiné dalis, kurioje teikiamos
paslaugos sugrupuotos pagal verslo vienetus.



Verslo vienetas — logiskai iSskiriama Gkio subjekto visos veiklos dalis, skirta tam tikrai paslaugy grupei
sukurti ir parduoti. Verslo vienetg sudaro visi Okio subjekto istekliai, ty iStekliy transformavimo veiklos
(procesai), susije su Sios grupés paslaugy vertés kirimu bei tokiy paslaugy teikimu kitiems verslo vienetams
ir (ar) galutiniy paslaugy gavéjams.

Tinklo modelis — veikly modulio sudedamoiji dalis, kurioje paskirstomos tinklo komponenty sgnaudos.

Tinklo komponentas — bet kuris vieSojo rySio tinklo sudedamagja dalimi esantis tinklo jrenginys ar
elementas, kuris fiziniu ar loginiu badu gali bati identifikuojamas kaip savarankiskas tinklo vienetas.

Veikly paskirstymo sistema — IT sistema, skirta veikly neSikliy nustatymui ir periodinei perZzidrai,
darbuotojy etaty paskirstymo j veiklas ir veikly paskirstymo j sanaudy objektus jrasy kaupimui.

Il. BENDRIEJI SANAUDY PASKIRSTYMO IR APSKAITOS ATSKYRIMO PRINCIPAI

5. Verslo sgnaudy paskirstymo pagal veiklas modelj sudaro trys sudedamosios dalys:
5.1. Sgnaudy modulis;
5.2. Veikly modulis;
5.3. Sgnaudy objekty modulis.
6. Visi Sie moduliai tarpusavyje yra susieti loginiais ir matematiniais rySiais. Sgnaudos paskirstomos tiek
moduliy viduje, tiek i modulio | modulj. Sgnaudos paskirstomos naudojant sgnaudy paskirstymo koeficientus,
kol galiausiai pasiekia sgnaudy objektus.

Norminiai Norminiai
koeficientai koeficientai

Sanaudy modulis ——— | Veikly modulis > S3naudy objekty

modulis

1 pav. Sgnaudy paskirstymo pagal veiklas modelio struktdra

7. Sgnaudy paskirstymas ir apskaitos atskyrimas grindZziamas S$iais principais:
7.1. priezastingumo;
7.2. kaupimo;
7.3. objektyvumo;
7.4. pastovumo;
7.5. skaidrumo;
7.6. naudingumo;
7.7. patikimumo.
8. Pirminiai duomenys apie patirtas sgnaudas ir sgnaudy objekty pajamy duomenys yra gaunami i$
Didziosios knygos modulio ataskaity.
9. Paslaugy matavimo vienety statistiniai duomenys gaunami i$ Klienty aptarnavimo ir apskaitos, Tinklo
informaciniy, Operatoriy apskaitos sistemy, Duomeny saugyklos ataskaity.

lll. SANAUDY MODULIS

10. Pirminiai duomenys, reikalingi modeliui sukurti — tai ataskaitinio laikotarpio sgnaudos, paimamos i3
Didziosios knygos ir ligalaikio turto moduliy.

11. 18 Didziosios knygos modulio j Sgnaudy modulj perkeliama visa informacija apie sgnaudas. Informacija
apie ilgalaikio turto nusidévéjimo dalj grupuojama j ilgalaikio turto kategorijas.

12. Visos sgnaudos i$ Didziosios knygos modulio pagal buhalterinés apskaitos sgskaitas yra sugrupuotos
j ekonominius pogrupius. Sgskaity ekonominiai pogrupiai formuojami tokiu bidu, kad jiems bty galima naudoti
vieng bendrg norminj koeficientg. Pogrupiai apjungiami j ekonomines grupes, atsizvelgiant | ty sgnaudy
panaudojimo paskirt;.

13. Sgnaudy modulyje iSskiriamos Sios saskaity ekonominés grupés:

13.1. Tiesioginés sgnaudos — sgnaudos, kurios gali bati tiesiogiai ir vienareikSmiskai priskirtos paslaugai.
Tiesioginése sgnaudose iSskirtos tinkly sujungimo, tarptautinio tranzito, tarptinklinio rysio, tarptautiniy linijy
nuomos, numerio perkeliamumo, parduodamy prekiy, sutartiniy paslaugy, paslaugy jrengimo, parduoty
paslaugy ir kitos tiesiogiai paslaugoms priskiriamos sgnaudos;

13.2. Personalo sgnaudos — tai netiesiogiai paslaugoms priskiriamos sgnaudos, kurios apima tiesiogines
iSmokas darbuotojams (atlyginimai ir atlyginimy priedai) ir sgnaudas, kurios yra tiesiogiai susije su darbuotojais
(verslo kelioniy sgnaudos, iSeitinés iSmokos, mokymy sgnaudos, kitos personalo sgnaudos ir pan.);



13.3. Nusidévéjimo sgnaudos — tai ilgalaikio turto nusidévéjimo sgnaudos pagal ilgalaikio turto apskaitos
kategorijas. Visoms ilgalaikio turto kategorijoms taikomas tiesinis nusidéveéjimo sgnaudy skai€iavimo metodas.
Nusidévéjimo sgnaudas sudaro SAP fiksuotojo tinklo, Scala mobiliojo tinklo nusidévéjimo sgnaudos ir valdomo
turto pagal TFAS16 standartg sgnaudos (ROU Asset Depreciation expense);

13.4. Aptarnavimo sgnaudos papildomai grupuojamos pagal panaudojimo paskirtj j Tinklo prieziaros, IT
sistemy prieziros, Patalpy priezidros ir Transporto priezidros sgnaudas;

13.5. Elektros energijos sgnaudos — elektros energijos sgnaudos ofiso reikméms, elektros energijos
sgnaudos technologinéms reikméms;

13.6. Administracinés sgnaudos: kanceliariniy prekiy, telekomunikacijy, pasto paslaugy, profesinés
literatdros, vartojimo reikmeny ir medziagy, papildomos valdymo, audito paslaugy, konsultacijy, banko
paslaugy, teisiniy paslaugy, alokacijy ir kitos administravimo sgnaudos;

13.7. Rinkodaros ir pardavimo sgnaudos: reklamos, pardavimy komisiniy, sutarciy pasiraSymo islaidy
nusidéveéjimo, reprezentacinés ir kitos pardavimy sgnaudos;

13.8. Finansinés sgnaudos — tai palikany, valiutos keitimo kurso ir kitos finansinés sgnaudos;

13.9. Kitos sgnaudos. | Sig grupe jeina likusios jvairios sgnaudos, kurios nepateko j anks€iau paminétas
grupes: kitos iSorinés, rySiy su investuotojais, draudimo, blogy skoly, prekiy inventorizacijos ir nuraSymo
sgnaudos ir pan.;

13.10. Mokeséiy sgnaudos. Sig grupe sudaro nekilnojamojo turto ir kity mokesé&iy sgnaudos;

13.11. Bendrosios sgnaudos, nepriskiriamos paslaugoms yra iSskirtos atskira sgnaudy grupe jau
Sanaudy modulyje. Tai sgnaudos, kurios neskirstomos telekomunikacinéms paslaugoms;

13.12. Sgnaudy modulyje atskiru pogrupiu iSskiriama protingumo kriterijy atitinkanti Investiciné grgza.

13.12.1. Investicijy graza — tai Bendrovés reikalaujama grgzos norma, nustatyta atsizvelgiant |
Bendrovés naudojama kapitalg. Veikloje naudojamo kapitalo apimtis skaiiuojama kaip ataskaitinio laikotarpio
pirmajg dieng ir kiekvieno ketvir€io pabaigoje naudoto kapitalo apimc€iy aritmetinis vidurkis.

Trumpalaikiai
isipareigojimai
(mokétinos sumos)

Atidéjimai

Naudojamas _ Iigalaikis + Trumpalaikis _ _
(sukauptos sanaudos)

kapitalas turtas turtas

13.12.2. Investicijy grgZzos norma remiasi vidutinés svertinés kapitalo kainos skai€iavimu.
13.12.3. Protingumo kriterijy atitinkanti investicijy grgza apskaiciuojama taip:

Protingumo kriterijy _ Naudojamas _ Kapitalo
atitinkanti investicijy graza =~ kapitalas kaina

14. Visas sgnaudas pagal ekonomines grupes toliau galima klasifikuoti j keturias raSis: tiesiogines,
netiesiogines, bendrgsias sgnaudas (paskirstomas telekomunikacinéms paslaugoms ir nepaskirstomas
telekomunikacinéms paslaugoms). Apskaiciuojant konkreciy galutiniy paslaugy (produkty) vieneto sgnaudas,
dalyvauja visos sgnaudy rusys. Nepaskirstomos sgnaudos priskiriamos kitoms netelekomunikacinéms
paslaugoms.

Sgnaudy rasys

Sanaudy ekonominés grupés -
a u grup Tiesioginés Netiesioginés Bendrosios sgnaudos, Nepaskirstomos

sgnaudos sgnaudos paskirstomos paslaugoms sgnaudos

Tiesioginés sgnaudos X

Personalo sgnaudos

Nusidévejimo sgnaudos

Aptarnavimo sgnaudos

Elektros energijos sgnaudos

Administracinés sgnaudos

X [ X | XX

Rinkodaros ir pardavimy
sgnaudos

Finansinés sgnaudos

Kitos sgnaudos X

XX | X]| X | X|X|X]|X]|X
X[ X|X| X | X|X]|X

Mokes¢iy sgnaudos

Bendrosios sgnaudos,
nepaskirstomos paslaugoms

1 lent. Sgnaudy ekonominiy grupiy pasiskirstymas pagal sgnaudy rasis



IV. VEIKLY MODULIS

15. Veikly modulis yra tarpinis sgnaudy paskirstymo etapas tarp sgnaudy ir sgnaudy objekty moduliy.

16. Veikly modulyje sgnaudos paskirstomos j veiklas, informacines sistemas, klienty segmentus, tinklo
elementus ir produktus, bendrasias ir kitas sgnaudas.

17. Veikly modulj sudaro Sie sgnaudy centrai:

17.1. Tiesioginés sgnaudos. Tai sganaudos, kurios gali bati tiesiogiai ir vienareikSmiSkai priskirtos
paslaugai;

17.2. Struktiiros sgnaudos. Tai organizacinés struktiros sgnaudos. Sis sgnaudy centras naudojamas
sgnaudy paskirstymui tarp Sgnaudy ir Veikly moduliy. Sgnaudos, kurios yra priskiriamos struktriniams
padaliniams, toliau paskirstomos pagal etaty skai€iy (angl. Full time equivalents (FTE's)) j atitinkamy padaliniy
veiklas;

17.3. Procesy sgnaudos. Veiklos grupuojamos j pagrindinius ir pagalbinius procesus;

17.4. Fiksuotojo tinklo ir mobiliojo tinklo ilgalaikio turto sgnaudos. Tai fiksuotojo ir mobiliojo tinklo ilgalaikio
turto nusidévéjimo, valdomo turto ir palikany sgnaudos pagal ilgalaikio turto panaudojimo paskirt;;

17.5. Tinklo komponenty sgnaudos. Tai fiksuotojo ir mobiliojo tinklo modeliavime naudojamy fiksuotojo ir
mobiliojo tinklo elementy ir tinklo produkty sgnaudos;
dalys, kurios naudojamos tinklo produkty sukdrimui. Tinklo elementus sudaro ilgalaikio turto, tinklo priezidros,
veiklos rasiy ir kitos sgnaudos;

17.5.2. Tinklo produktai — tai loginiai tinklo objektai arba tinklo elementy pagrindu sukurta funkcijy
visuma, kuri naudojama telekomunikacijy paslaugy teikimui. Tinklo produktai yra nustatomi atsizvelgiant |
telekomunikacijy tinklo strukttrg ir technologijas;

17.5.3. Tinklo modelis — tai tinklo elementy ir tinklo produkty visuma, kurig sudaro jvairas loginiai sgrySiai
tarp Siy tinklo komponenty bei tarp tinklo komponenty ir tarp teikiamy paslaugy. Tinklo modeliavimas apima
visy su tinklo komponentais susijusiy sgnaudy grupiy sarysiy ir norminiy koeficienty nustatymus bei Siy
koeficienty dydziy skaiiavimus. Norminiai koeficientai parodo, kokiu dydziu tam tikri tinklo komponentai
panaudojami kitiems tinklo komponentams arba galutinéms paslaugoms teikti;

17.5.4. Tinklo modeliavimas grindziamas priezastingumo, kaupimo, objektyvumo, pastovumo,
skaidrumo, naudingumo ir patikimumo principais. Pastovumo principas netaikomas tais atvejais, jeigu
atsiranda naujos tinklo technologijos arba pradedamos teikti naujos paslaugos;

17.5.5. Tinklo modeliavimo procesas apima tinklo komponenty sgrasy atnaujinima, tinklo modeliavimo
matricy parengima, tinklo statistiniy duomeny surinkima, tinklo komponenty norminiy koeficienty skaic¢iavima,
tinklo modeliavimo duomeny suvedimg j matricas ir MyABCM sistema;

17.6. Sistemy sgnaudos. Tai SAP verslo palaikymo sistemos, verslo palaikymo sistemos, operacijy
palaikymo sistemos, jmonés iStekliy valdymo sistemos, skaitmeniniy kanaly sistemos, verslo analitikos
sistemos, kompiuteriniy darbo viety sistemos, vidaus informacinés sistemos;

17.7. Klienty segmenty aptarnavimo sgnaudos — tai sgnaudos, kurios néra susijusios su jokia konkrecia
paslauga, taciau patiriamos aptarnaujant klientus ar jy grupes. Klienty segmentai apima gyventojy, verslo
klienty ir didmeniniy klienty aptarnavimo sgnaudas.

17.8. Pastaty sgnaudas sudaro administraciniy pastaty ir salony sgnaudos.

17.9. Transporto sgnaudos apima lengvyjy automobiliy ir gamybinio transporto sgnaudas.

17.10. Bendrosios sgnaudos, paskirstomos paslaugoms — tai sgnaudos, kurios néra susijusios su jokia
konkrecia paslauga ar klienty grupe, taciau kurios batinos plétojant verslg. Tai tokios sgnaudos kaip verslo
valdymo, finansy valdymo ir pan.;

17.11. Bendrosios sgnaudos, nepaskirstomos paslaugoms — tai sgnaudos, kurios néra susijusios su jokia
paslauga ir néra batinos verslo plétojimui. Tai savanoriSko pasirinkimo sgnaudos, pavyzdZiui, parama, labdara.

V. SANAUDY OBJEKTY MODULIS

18. Sgnaudy objektai — tai sgnaudy paskirstymo modelio galutinis lygis, kuris apima reguliuojamas
paslaugas, kurios sugrupuotos pagal rinkas, nereguliuojamas paslaugas ir kitas netelekomunikacines
paslaugas.

19. Zemiau pateikiamas verslo vienety (rinky) sgrasas:

19.1. Didmeninés centrinés prieigos rinka;

19.2. Didmeniné aukstos kokybés prieigos fiksuotoje vietoje rinka;
19.3. Didmeninés vietinés prieigos fiksuotoje vietoje rinka;

19.4. Nereguliuojamos paslaugos;

19.5. Kitos netelekomunikacinés paslaugos.



20. Modeliavimo rezultate gautos paslaugy sgnaudos lyginamos su jy pajamomis. Sgnaudy objekty pajamy
duomenys yra gaunami i§ Didziosios knygos modulio ataskaity. Sgnaudy objekty modulyje suvedama
statistiné paslaugy informacija, jgalinanti apskaiciuoti paslaugos vieneto (pvz., linijos, minutés) pelningumg
(nuostolinguma).

VI. SANAUDY PASKIRSTYMAS IS SANAUDY MODULIO ] VEIKLY MODUL]

21. Sagnaudy modulio sgnaudos yra priskiriamos Veikly modulio sgnaudy centrams tiesiogiai arba
naudojant norminius koeficientus. Sgnaudy norminiai koeficientai taip pat yra naudojami sgnaudy perkélimui
modulio ribose i$ vienos sgnaudy grupés j kita.

Sanaudy modulis Veikly modulis
‘ Tiesioginés sgnaudos ‘
DidZiosios knygos ‘ Pagrindiniai procesai ‘
ir ilgalaikio turto
sgskaitos ‘ Pagalbiniai procesai ‘

‘ Struktdra ‘

Norminiai
koeficientai ‘

ligalaikio turto sgnaudos ‘

Saskaity
ekonominiai ‘

T Tinklo modelis ‘

IT sistemos

Klienty aptarnavimo sanaudos

ekonominés
grupés

Transportas

Sgskaity ‘ Pastatai ‘
‘ Bendrosios sgnaudos ‘

2 pav. Sgnaudy paskirstymo i§ Sgnaudy modulio j Veikly modulj principai

22. Sgnaudy paskirstymas atliekamas tokiu eiliSkumu:

22.1. Tiesioginés sgnaudos. Visos Sgnaudy modulio tiesioginés sgnaudos yra priskiriamos Veikly
modulio tiesioginéms sgnaudoms. Veikly modulyje iSlaikomas toks pat tiesioginiy sanaudy grupavimas kaip ir
Sanaudy modulyje;

22.2. Personalo sgnaudos. Sios sgnaudos priskiriamos padaliniams pagal jy faktines sgnaudas, o véliau
— pagal darbuotojy skaiciy padaliniy veikloms. Mokymy sgnaudos ir kitos personalo sgnaudos paskirstomos
padaliniams pagal juose uzimty etaty skaiciuy;

22.3. Nusidévéjimo sgnaudos (ilgalaikio turto sgnaudos). Visos nusidévéjimo sgnaudos priskiriamos
tarpiniams sgnaudy centrams sugrupuojant sgnaudas j tokias grupes: Informaciniy sistemy, Transporto,
Pastaty, Tinklo elementy ir Kito turto grupes;

22.3.1. Visos informaciniy technologijy nusidévéjimo sgnaudos priskiriamos atitinkamoms IT
sistemoms;

22.3.2. Transporto priemoniy nusidévejimo sgnaudos yra priskiriamos Transporto sgnaudy centrui;

22.3.3. Pastaty nusidévéjimo sgnaudos priskiriamos Pastaty sgnaudy centrui;

22.3.4. Tinklo elementy nusidévejimo sgnaudos priskiriamos atitinkamiems tinklo elementams;

22.3.5. Bendro naudojimo turto nusidévéjimo sgnaudos skirstomos padaliniams pagal darbuotojy
skaiciy;

22.4. Aptarnavimo sgnaudos. Visos Aptarnavimo sgnaudos sugrupuotos | tokias grupes: Tinklo
priezidros, IT sistemy prieZitros, Patalpy priezitros ir Transporto priezitros sgnaudas;

22.4.1. Tinklo priezitros sgnaudos priskiriamos fiksuotojo ir mobiliojo tinklo komponentams arba IT
sistemoms. Tiesiogiai su paslaugomis susijusios tinklo prieziGros sgnaudos nukreipiamos | tiesiogines
sghaudas;



22.4.4. IT priezilros sgnaudos paskirstomos informacinéms sistemoms ir tinklo komponentams.
Tiesiogiai su paslaugomis susijusios IT aptarnavimo sgnaudos nukreipiamos | tiesiogines sgnaudas;

22.4.2. Patalpy priezilros sgnaudos paskirstomos fiksuotojo ir mobiliojo tinklo technologiniams
statiniams, administraciniams pastatams ir salonams pagal sgnaudas arba pagal naudojama plotg;

22.4.3. Transporto priezilros sgnaudos paskirstomos lengviesiems automobiliams ir gamybiniam
transportui pagal transporto skaiciy, transportavimo sgnaudos paskirstomos padaliniams pagal faktines
iSlaidas;

22.5. Elektros energijos sgnaudos. Elektros energijos sgnaudos technologinéms reikméms priskiriamos
fiksuotojo ir mobiliojo tinklo komponentams ,Elektros energijos tiekimo jranga“ pagal suvartojamos elektros
energijos sgnaudas. Elektros energijos sgnaudos ofiso reikméms priskiriamos administraciniams pastatams ir
salonams pagal plotg. Perparduodama elektros energija nukreipiama j tiesiogines sgnaudas;

22.6. Administracinés sgnaudos. Sios sgnaudos yra priskiriamos padaliniams, atsiZvelgiant j atitinkamo
padalinio faktines iSlaidas arba darbuotojy skaiciy padaliniuose. Banky paslaugy sgnaudos priskiriamos
bendrosioms sgnaudoms, kurios véliau paskirstomos paslaugoms;

22.7. Rinkodaros ir pardavimy sgnaudos. DidZioji dalis rinkodaros ir pardavimy sgnaudy yra priskiriama
tiesioginéms sgnaudoms. Likusi dalis sgnaudy yra priskiriama struktdriniams padaliniams pagal sgnaudy
panaudojimo apimtis;

22.8. Finansinés sgnaudos. Pallikany sgnaudos paskirstomos ilgalaikio turto sgnaudy centrams. Kitos
finansinés sgnaudos priskiriamos bendrosioms sgnaudoms, paskirstomoms paslaugoms;

22.9. Kitos sgnaudos. RySiy su investuotojais sgnaudos priskiriamos struktdriniam padaliniui ,Vadovybé®,
draudimo sgnaudos priskiriamos padaliniams pagal vidutinj etaty skaiCiy. Visos likusios sgnaudos, esancios
kity sgnaudy grupéje, paskirstomos pagal sgnaudy panaudojimg j struktdrinius padalinius;

22.10. Mokesciy sgnaudos. Nekilnojamo turto mokescCiai priskiriami pastaty ilgalaikiam turtui. Kiti
mokesciai paskirstomi bendrosioms sgnaudoms, paskirstomoms paslaugoms;

22.11. Bendrosios sgnaudos, nepaskirstomos paslaugoms. Per tarpinj sgnaudy centrg veikly modulyje
priskiriamos kitoms netelekomunikacinéms paslaugoms.

VIl. SANAUDY PASKIRSTYMAS IS VEIKLY MODULIO | SANAUDY OBJEKTY MODUL|

23. Sgnaudy paskirstymo iS Veikly modulio j Sgnaudy objekty modulj rezultate gaunamos Bendrovés
paslaugy sgnaudos.

Veikly modulis Sanaudy objekty modulis

‘ Tiesioginés sgnaudos ‘

‘ Pagrindiniai procesai ‘

‘ Pazalbiniaiprocesai ‘ Reguliuojamos paslaugos pagal

rinkas
‘ Struktdra ‘
Norminiai
‘ ligalaikio turto sanaudos ‘ koeficientai

‘ Tinklo modelis ‘

IT sistemos .
Nereguliuojamos paslaugos

Klienty aptarnavimo sgnaudos

Transportas Kitos netelekomunikacinés

paslaugos

‘ Pastatai ‘

Bendrosios sgnaudos

3 pav. Sgnaudy paskirstymo i§ Veikly modulio j Sgnaudy objekty modul;j principai

24. Sgnaudy paskirstymas atliekamas tokiu eili§kumu:



24.1. Tiesioginés sgnaudos yra priskiriamos tiesiogiai galutiniams sgnaudy objektams (paslaugoms);

24.2. Procesy sgnaudos. Veikly modulyje visos Bendrovés veiklos yra sugrupuotos j pagrindinius ir
pagalbinius procesus. Veikly paskirstymas | sgnaudy objektus yra atliekamas kas ketvirtj vadovaujantis
Bendrovéje patvirtintu modeliavimo grafiku. Struktdriniy padaliniy vadovy paskirti atsakingi darbuotojai kas
ketvirtj Veikly paskirstymo sistemoje vykdo veikly perzitrg, kuomet patikrina, ar nepasikeité padalinio veikly
sgrasas, veikly paskirstymo principai, ar tikslls Saltiniy aprasymai, paskirstymo koeficientai, ar nepasikeité
sgnaudy objektai.

Pasikeitus organizacinei struktdrai ar padaliniy funkcijoms, jeigu reikalinga sukurti ar panaikinti veiklg, tai
atlieka padalinio atsakingas darbuotojas suderines su Finansy padalinio atsakingais darbuotojais.

Atsakingi darbuotojai Veikly paskirstymo sistemoje etaty paskirstymg veikloms ir veikly paskirstymg j
sgnaudy objektus atlieka naudodami ataskaitas i IT sistemy arba vadovy jvertinimg, su kokiais sgnaudy
objektais dirbo jy padaliniy darbuotojai. Etaty ir veikly paskirstymo jrasai kaupiami Veikly paskirstymo
sistemoje.

Paskirstymo metu yra atliekamos sisteminés kontrolés, kuriy metu patikrinama, ar visas darbo laikas ir
visi etatai yra paskirstyti. Pabaigus paskirstymg Veikly paskirstymo sistemoje yra uzdaromas periodas.
Atsakingas vadovas patvirtina, kad paskirstymas yra baigtas.

Taip pat yra sukurtos ataskaitos, kuriy pagalba vykdomos paskirstymo pasikeitimy kontrolés, kaip kas
periodg keitési etaty ir veikly paskirstymas j sgnaudy objektus.

24.3. Pagrindiniy procesy veikly sgnaudos gali bati nukreipiamos:

24.3.1. tinklo komponentams, jei tos sgnaudos susijusios su tinklo valdymo ir eksploatavimo, plétros,
planavimo ir statybos procesais;

24.3.2. telekomunikacinéms paslaugoms, jei tos veiklos sgnaudos yra tiesiogiai susijusios su
teikiamomis telekomunikacinémis paslaugomis;

24.3.3. kitoms netelekomunikacinéms paslaugoms;

24.3.4. klienty aptarnavimo sgnaudoms;

24.3.5. IT sistemoms.

24.4. Pagalbiniy (verslo palaikymo) procesy veikly sgnaudos gali bati nukreipiamos:

24.4.1. pagrindiniy procesy veikloms, jei tam tikros verslo palaikymo veiklos yra susijusios su
pagrindinémis veiklomis;

24 .4.2. kitoms pagalbiniy procesy veikloms arba struktdriniams padaliniams;

24.4.3. tinklo komponentams, jei tam tikros verslo palaikymo veiklos yra susijusios su tinklo
administravimu, technine priezidra;

24.4 4. netelekomunikacinéms paslaugoms, jei verslo palaikymo procesy veiklos susijusios su
netelekomunikaciniy paslaugy teikimu iSorés klientams;

24.4.5. IT sistemoms, jei veiklos susije su IT sistemomis;

24 .4 .6. klienty aptarnavimo sgnaudoms;

24.4.7. bendrosioms sgnaudoms.

24.5. Sistemy sgnaudos gali bati priskiriamos:

24.5.1. SAP Verslo palaikymo sistemy (SAP BSS) sgnaudos paskirstomos paslaugoms proporcingai
pagal paslaugy pajamas;

24.5.2. Verslo palaikymo sistemy (BSS) sgnaudos paskirstomos paslaugoms proporcingai pagal
paslaugy pajamas;

24.5.3. Operacijy palaikymo sistemy (OSS) sgnaudos paskirstomos Bendrovés padaliniams pagal
vidutinj darbuotojy skaiciy.

24.5.4. Imonés istekliy valdymo sistemy (ESS) sgnaudos paskirstomos Bendrovés padaliniams pagal
vidutinj darbuotojy skaiciy.

24.5.5. Skaitmeniniy kanaly sistemy (D-Channels) sgnaudos paskirstomos paslaugoms pagal paslaugy
gavéjy skaiciy.

24.5.6. Verslo analitikos sistemy (Bl) sgnaudos paskirstomos Bendrovés padaliniams pagal vidutinj
darbuotojy skaiciy.

24.5.7. Kompiuteriniy darbo viety sistemy sgnaudos paskirstomos Bendrovés padaliniams pagal
kompiuteriy skaiciy.

24.5.8. Telia Lietuva informacijos sistemos - tai Bendrovés vidinéms reikméms skirty duomeny
perdavimo tinklo resursy ir kompiuterizuoty darbo viety bei jy aptarnavimo sgnaudos. Sios sgnaudos
paskirstomos Bendrovés padaliniams pagal kompiuteriy skaiciy.

24.6. Tinklo komponenty sgnaudos. Visos sgnaudos, susijusios su tinklo komponentais, patenka j tinklo
model;j ir jame yra paskirstomos galutiniams sgnaudy objektams.

24.7. Klienty aptarnavimo sgnaudos, susikaupusios atskiruose klienty segmentuose, paskirstomos
paslaugoms proporcingai tam segmentui teikiamy paslaugy kiekiui.

24.8. Pastaty sgnaudos gali bati paskirstomos:

24.8.1. Administraciniy pastaty sgnaudos paskirstomos pagal plotg struktdriniams padaliniams ir
bendrosioms sgnaudoms, paskirstomoms paslaugoms;



24.8.2. Salony sgnaudos priskiriamos pagal plotg struktdriniams padaliniams, kuriy darbuotojai dirba

salonuose;

24.9. Transporto sgnaudos paskirstomos pagal transporto skaiciy struktdriniams padaliniams ir
bendrosioms sgnaudoms, paskirstomoms paslaugoms;

24.10. Bendrosios sgnaudos, paskirstomos paslaugoms, yra paskirstomos paslaugoms proporcingai jy
sgnaudy dydziui.

24.11. Bendrosios sgnaudos, nepriskiriamos paslaugoms, yra sukaupiamos atskirame sgnaudy centre ir
priskiriamos kitoms netelekomunikacinéms paslaugoms.

VIIl. NAUDOJAMO KAPITALO PASKIRSTYMAS PASLAUGOMS

25. Naudojamo kapitalo paskirstymui MyABCM sistemoje yra sukurtas atskiras modelis, kuriame
paskirstoma naudojamo kapitalo suma.

26. Atsizvelgiant | kapitalo poreikj kiekvienam resursui, veiklai ir/arba sgnaudy objektui, naudojamas
kapitalas paskirstomas Sgnaudy, Veikly arba Sgnaudy objekty moduliy sgnaudy centrams, su kuriais susijes
naudojamas turtas. Naudojamo kapitalo galimas pirminis paskirstymas sgnaudy centrams pateikiamas 2 lent.
Atlikus naudojamo kapitalo sgnaudy pirminj paskirstyma, toliau sgnaudos paskirstomos pagal nustatytus
norminius koeficientus taip pat kaip Sgnaudy paskirstymo modelyje, kuris aprasytas auksciau.

27. Protingumo kriterijy atitinkanti investicijy grgza paskirstoma taip pat kaip naudojamas kapitalas.

llgalaikis turtas T ik T laikiai
. - rumpalaikis rumpalaikiai .
ABC modelio struktira Materialusis Nematerialusis Finansinis turtas jsipareigojimai Atidéjimai
turtas turtas turtas

Sanaudy modulis:
Tiesioginés sgnaudos X X
Personalo sgnaudos X X X
Nusidévéjimo sgnaudos X X X X
Aptarnavimo sgnaudos X X
Elektros energijos sgnaudos X
Administracinés sgnaudos X X
Rinkodaros ir pardavimo

X X
sgnaudos
Finansinés sgnaudos X X
Kitos sgnaudos X
Mokesg&iy sgnaudos X
Bendrosios sgnaudos, X
nepaskirstomos paslaugoms
Veikly modulis:
Struktdros sgnaudos
Procesy sgnaudos
Tinklo komponenty
sgnaudos
Sanaudy objekty modulis:
Paslaugos X X X
Klienty aptarnavimo
sgnaudos
Benqrosms sgnaudos, X X X X
paskirstomos paslaugoms

2 lent. Naudojamo kapitalo pasiskirstymas pagal sgnaudy risis sgnaudy centrams



28. Trumpalaikis turtas paskirstomas tiesiogiai tiems verslo vienetams ir paslaugoms, kuriy veiklai uztikrinti
arba kurioms paslaugoms teikti reikalingas konkretus trumpalaikis turtas.

29. Pinigai kasoje ir banke paskirstomi paslaugoms atsizvelgiant j ataskaitinio laikotarpio veiklos ir kapitalo
sgnaudy apimt;.

30. Trumpalaikiai jsipareigojimai paskirstomi tiesiogiai tiems verslo vienetams, dél kuriy teikimo jie gali bati
susidare.

31. Trumpalaikés paskolos paskirstomos paslaugoms, atsizvelgiant | ataskaitinio laikotarpio veiklos ir
kapitalo sgnaudy apimtis.

32. Operatoriams mokétinos sumos paskirstomos atitinkamiems verslo vienetams, kuriuose tokie
didmeniniai produktai yra naudojami kaip iStekliy galutinéms paslaugoms kurti.

33. Prekybinés skolos paskirstomos verslo vienetams, naudojant ataskaitinio laikotarpio veiklos sgnaudy
baze.

34. Skola kapitalo kreditoriams paskirstoma paslaugoms pagal ataskaitinio laikotarpio veiklos ir kapitalo
sgnaudy apimt;.

35. Mokétinas darbo uzmokestis paskirstomas verslo vienetams, naudojant viso darbo uzmokescio
sgnaudy sumos baze.

36. Mokétinas pridétinés vertés mokestis paskirstomas paslaugoms, naudojant pajamas kaip paskirstymo
baze.

37. Gautinas pridétinés vertés mokestis paskirstomas verslo vienetams, naudojant sgnaudas kaip
paskirstymo baze.

38. Atidéjimai paskirstomi susijusiems paslaugy, ilgalaikio turto nusidévejimo ir personalo sgnaudy
centrams.

IX. DUOMENY SURINKIMAS IR KONTROLE

39. Duomenys reikalingi Verslo sgnaudy paskirstymo pagal veiklas modeliui kaupiami nuolat pirminiuose
Saltiniuose, IT sistemy duomeny bazése. IT sistemy savininkai kontroliuoja duomeny tikslumg ir teisinguma.

40. Sgnaudy nesikliy reikSmés, kurios nustatomos periodi§kai, kaupiamos IT sistemose ir Bendrovés
vidiniuose kataloguose elektroninése laikmenose jas perziiirint ne recCiau kaip kas ketvirt;.

41. Finansy padalinio atsakingi darbuotojai patikrina, kad pajamy duomenys gaunami i$ Didziosios knygos
modulio ataskaity sutapty su finansinémis ataskaitomis.

42. Paslaugy matavimo vienety statistiniai duomenys renkami kas ménesj, Finansy padalinio atsakingi
darbuotojai kontroliuoja, kad jie baty tikslUs ir teisingi. Jei yra nustatoma, kad reikia keisti matavimo vienetg
paslaugos vadovas, atsakingas uzZ paslaugos teikima, privalo pateikti rastiSkai pasirasSytg keitimo prieZast;.

43. Veikly paskirstymo sistemoje jdiegtos sisteminés etaty paskirstymo veikloms ir veikly paskirstymo |
sgnaudy objektus kontrolés, kurios patikrina, ar visas darbo laikas ir visi etatai yra pilnai paskirstyti.

44. Veikly paskirstymo sistemoje jdiegtos sisteminés veikly ir sgnaudy nesikliy perzidry, etaty paskirstymo
veikloms ir veikly paskirstymo j sgnaudy objektus atZzymos, kuriose matosi kas ir kada atliko perzidras ir
paskirstyma.

45. Veikly paskirstymo sistemoje jdiegtas sisteminis periody uzdarymas.

46. Taip pat yra sukurtos ataskaitos, kuriy pagalba atsakingi darbuotojai periodiSkai vykdo etaty
paskirstymo veikloms ir veikly paskirstymo j sgnaudy objektus pasikeitimy kontroles.

47. Finansy padalinio atsakingas darbuotojas atsakingas uz netipiniy (prestizo nuvertéjimas, ilgalaikio turto
nusidéveéjimo koregavimas) sgnaudy sumy suvedimg | sgnaudy apskaitos sistemg bei priskyrimg tiems
sgnaudy kaupimo objektams, kurie salygojo tokiy sgnaudy atsiradima.

48. Esant poreikiui koreguoti MyABCM duomenis, Finansy padalinio atsakingas darbuotojas koregavimus
atlieka kurdamas importinius failus ir importuodamas juos | MyABCM sistemag, o ne rankiniu badu taisydamas
duomenis.

49. Finansy vadovas periodiSkai patvirtina Verslo sgnaudy paskirstymo pagal veiklas modeliavimo plang,
kuriame yra aprasyta, kokie darbai ir kada turi bati atlikti, kokiy padaliniy darbuotojai yra atsakingi uz paskirty
uzduodiy atlikima, pateikiamy duomeny pagrjstuma, teisinguma bei tikruma.

50. Finansy padalinio atsakingi darbuotojai kontroliuoja, kad atsakingiems padaliniy darbuotojams
priskirtos uzduotys bty atliktos laiku.

51. Sgnaudy apskaitos (verslo sgnaudy paskirstymo) ir apskaitos atskyrimo metodika tvirtinama Finansy
vadovo pateikiant metine ataskaitg RRT.

52. Mobiliojo tinklo sgnaudos yra priskiriamos tik mobiliojo tinklo paslaugoms teikti, o fiksuotojo tinklo
sgnaudos yra priskiriamos tik fiksuotojo tinklo paslaugoms teikti.

53. Padaliniy, kuriy veikly paskirstymas atliekamas ekspertiniu bddu, veiklos skirstomos kas ménes;.
Ekspertiniu badu veikly paskirstymg atliekantis Tarptautinio ir operatoriy verslo padalinys kiekvieng ménes;j
pateikia pasirasytas veikly paskirstymo ataskaitas, kurios yra kaupiamos ir saugomos vidinése sistemose ir
naudojamos ketvir€io rezultatui paskirstyti VPS sistemoje.



X. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

54. Verslo sgnaudy paskirstymo pagal veiklas modelis atnaujinamas vieng kartg per metus.

55. Bendrovés finansiniais metais yra laikomi kalendoriniai metai.

56. Verslo sgnaudy paskirstymo pagal veiklas modelyje yra naudojami oficialls Bendrovés metiniai
finansiniai duomenys.

57. Remiantis sgnaudy apskaitos ir apskaitos atskyrimo taisykléemis Telia Lietuva, AB tinklalapyje
skelbiama metiné ataskaita turi nepazeisti Bendrovéje patvirtinto Komerciniy ir technologiniy paslapc&iy sgraso.
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