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VISSELBLASARPOLICY

STIFTELSEN RADIOHJALPEN

Denna policy antogs av styrelsen 2023-12-04

Denna policy faststidlls av styrelsen pa arlig basis och justeras vid behov.



INLEDNING

Radiohjalpen efterstravar en god arbetsmiljo, ett 6ppet samtalsklimat och att alltid se méjlighet till
forbattringar. Den som misstanker ett missforhallande eller en allvarlig hédndelse som det kan finnas ett
allmanintresse av att det kommer fram har mojlighet att komma till tals med ett skydd mot repressalier. Du
kan valja att Iamna dina uppgifter anonymt. Ratten till skydd regleras genom lag (2021:890) om skydd for

personer som rapporterar om missférhallanden.

Vad kan anmalas?

o Lagen galler vid rapportering av ett missforhallande i ett arbetsrelaterat sammanhang som det
finns ett allmanintresse av att de kommer fram.

o Lagen géller aven vid rapportering av missforhallanden i ett arbetsrelaterat sammanhang enlighet
Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/1937 av den 23 oktober 2019 om skydd for
personer som rapporterar om Overtradelser av unionsratten.

Vem kan anmala?
Alla personer som genom sitt arbete kommit i kontakt med ett misstankt missférhallande kan ldamna en

anmalan, exempelvis:

o arbetstagare

o volontarer och praktikanter

o personer som utfor arbete under en verksamhetsutévares kontroll och ledning (ex. inhyrda
konsulter)

o egenforetagare

o representanter fran organisationer och foreningar vilka mottager finansiering fran Radiohjalpen

o personer som ingar i en verksamhetsutdvares forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorgan

Hur gors en anmalan?

Alternativ 1: Rapportera till en chef inom Alternativ 2: Rapportera anonymt genom
Radiohjalpens organisation, fackférening eller till rapporteringsverktyget for visselblasning enligt
ledningen (styrelsen) instruktion nedan

Vem tar emot anmalan?

| visselbldsararenden samarbetar Radiohjalpen med 2Secure som ar en utomstaende och oberoende aktor.
Alla anmalningar tas emot och hanteras av handlaggare pa 2Secure. De har lang erfarenhet av utredningar
och har global kapacitet om sa behovs. 2Secure arbetar i samrad med Radiohjélpens visselblasarkommitté.
Alla bedémningar och beslut om atgarder fattas av Radiohjélpens visselblasarkommitté.

Aterkoppling

Anmalan kan féljas upp via wh.2secure.se om visselbldsaren sparat arendenumret och Iésenordet som
genereras nar anmalan genomfordes. Efter registrering av en anmalan kan visselblasaren logga in igen med
sina inloggningsuppgifter for att se eventuella foljdfragor/kommentarer fran handlaggaren pa 2Secure.



RAPPORTERINGSVERKTYGET

For att trygga visselbldsarens anonymitet tillhandahalls ett rapporteringsverktyg av en extern och
oberoende aktor. Rapporteringskanalen ar krypterad och l6senordskyddad. Visselblasaren behover aldrig

uppge sin identitet om den inte vill.

o Visselbladsaren behover inte ha bevis for sin misstanke, men ingen anklagelse far géras med

skadligt uppsat eller med vetskap om att anklagelsen ar falsk.

o Det ar viktigt att visselblasaren beskriver all fakta i anmalan, inklusive de forhallanden som tros
vara mindre viktiga. Pastaenden bor utvecklas noggrant och all dokumentation som kan ha
relevans bor bifogas.

RAPPORTERING VIA RADIOHJALPENS VISSELBLASARKANALER

Rapportering gors skriftligen via webbsidan wb.2secure.se eller muntligen via telefon pa 0771-77 99 77. Du

kan vélja att vara anonym pa bada dessa rapporteringskanaler. Onskar du rapportera via fysiskt méte, kan
det begdras genom att registrera en anmalan pa webbsidan wb.2secure.se. Det fysiska motet halls
antingen med en representant fran Radiohjalpen eller med Radiohjalpens leverantor for

visselblasartjanster 2Secure efter 6verenskommelse.

Vid registrering av en ny anmalan pa wb.2secure.se ska du uppge den for er unika koden RAO629 for att
identifiera att det ar for Radiohjalpen anmaélan gors. Pa webbsidan ombeds du besvara ett antal fragor om
det som anmalan rér. Du kan vara anonym och tilldelas ett unikt arendenummer och ett I6senord som
maste sparas for att aktivt kunna logga in pa webbsidan och f6lja anmalan och kommunicera med
handlaggaren pa 2Secure.

Nar en anmalan registrerats behandlas den av erfarna handlaggare pa 2Secure, som kontaktar
Radiohjalpens primara kontaktperson utifran en férutbestamd kontaktlista med flera namn. Om den
primara kontaktpersonen ar foremal for anmalan kommer en annan person pa kontaktlistan att
informeras. Det ar alltid Radiohjalpen som slutligen bedémer anmaélan och avgor vilka atgarder som ska
vidtas. Nar du rapporterar till Radiohjalpens rapporteringskanaler har du ratt till skydd enligt lag (2021:890)
om skydd for personer som rapporterar om missférhallanden.

Vid muntlig rapportering har du ratt att fa kontrolldsa och réatta till eventuella felaktigheter i din anmalan.
Nar du gor en anmalan via telefon far du inloggningsuppgifter till att folja din anmaélan pa wb.2secure.se.
Onskar du i efterhand kontrolldsa samt eventuellt ratta till din anmalan sa kan detta begéras genom
webbportalen. Onskar du skriva under protokollet fr&n din anmalan begirs dven det genom webbportalen.
En handlaggare fran 2Secure kommer att koordinera detta. | det fall du valjer att skriva under protokollet
fran din anmalan innebar det att 2Secure far kinnedom om ditt namn/identitet. 2Secure varnar om din
anonymitet och kommer inte att delge organisationen denna information. Du kan alltsd, &ven om du énskar
skriva under protokollet fran din anmalan, fortsatt vara anonym gentemot Radiohjalpen.



RAPPORTERING VIA EXTERNA VISSELBLASARKANALER

Utover att rapportera till Radiohjalpens interna visselblasarkanal kan du rapportera externt till en behorig
myndighet inom ett visst ansvarsomr&de eller ndgon av EU:s institutioner, organ och byraer. Aven nér du

rapporterar externt har du ratt till skydd enligt lag (2021:890) om skydd fér personer som rapporterar om
missférhallanden.

Foéljande myndigheter har utsetts till behériga myndigheter och upprattat externa rapporteringskanaler:
Arbetsmiljéverket, Boverket, Elséikerhetsverket, Ekobrottsmyndigheten, Fastighetsmdklarinspektionen,
Finansinspektionen, Folkhélsomyndigheten, Havs- och vattenmyndigheten, Integritetsskyddsmyndigheten,
Inspektionen for strategiska produkter, Inspektionen fér vard och omsorg, Kemikalieinspektionen,
Konsumentverket, Konkurrensverket, Livsmedelsverket, Ldkemedelsverket, Lansstyrelserna, Myndigheten fér
samhdllsskydd och beredskap, Naturvdrdsverket, Post- och telestyrelsen, Regeringskansliet, Revisorsinspektionen,
Skatteverket, Skogsstyrelsen, Spelinspektionen, Statens energimyndighet, Statens jordbruksverk, Styrelsen for
ackreditering och teknisk kontroll, Stralsdkerhetsmyndigheten och Transportstyrelsen. Se Arbetsmiljoverkets
hemsida for sammanstallning 6ver respektive myndighets ansvarsomrade samt kontaktuppgifter.’

OM DET LAGSTADGADE MEDDELARSKYDDET

Visselblasarlagstiftningen, lag (2021:890) om skydd for personer som rapporterar om missférhallanden, ger
dig som visselblasare ett skydd givet vissa forutsattningar. Utdver mojligheten att anmaéla misstankta
missforhallanden enligt visselblasarlagstiftningen finns det dven en ratt till meddelar- och anskaffarfrihet
enligt tryckfrihetsforordningen och yttrandefrihetsgrundlagen. Det innebar att det ar mojligt for en anstalld
(med vissa undantag) inom saval privat som offentlig sektor att straffritt lamna annars sekretessbelagda
uppgifter for publicering till massmedier som omfattas av tryckfrihetsférordningen eller
yttrandefrihetsgrundlagen.

For anstallda inom offentlig verksamhet eller annan verksamhet dar meddelarskydd géller enligt lagen
(2017:151) om meddelarskydd i vissa enskilda verksamheter eller offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) finns det aven ett utdkat skydd. Det utdkade skyddet avser efterforskningsférbud och
repressalieférbud.

Efterforskningsforbudet innebar att en myndighet eller annat allmant organ, som huvudregel, inte far
efterforska vem som har Iamnat ett meddelande for publicering.

Repressalieforbudet innebar att det allmanna inte far vidta atgarder som medfér negativa konsekvenser for
en enskild med anledning av att han eller hon har utnyttjat sin yttrande- och meddelarfrihet.

Brott mot efterforsknings- och repressalieférbuden ar straffbelagda med béter eller fangelse i hogst ett ar
(3 kap. 4 8 TF och 2 kap. 4 8 YGL).

| verksamheter dar offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL) ar tillamplig far inte kvalificerade
tystnadsplikter brytas. Vilka de kvalificerade tystnadsplikterna ar framgar av sekretessbestammelserna i
OSL men hanfor sig till exempel till kansliga uppgifter om halsa och sjukvard, rikets sékerhet och

' https://www.av.se/om-oss/visselblasarlagen/extern-rapporteringskanal/lista-over-myndigheter-med-ansvar-enligt-ansvarsomrade-enligt-
forordning-2021949/



https://www.av.se/om-oss/visselblasarlagen/extern-rapporteringskanal/lista-over-myndigheter-med-ansvar-enligt-ansvarsomrade-enligt-forordning-2021949/
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brottsférebyggande arbete. Ansvarsfriheten galler inte heller vid utldmnande av information om
férsvarsuppfinningar.

PERSONUPPGIFTER

Du kan ldsa mer om hur Radiohjalpen hanterar personuppgifter i Radiohjalpens integritetspolicy som
aterfinns pa var webbplats.

Nar du anvander visselblasartjansten kan du vara anonym. Radiohjalpen tar stor hansyn till skyddet av den
personliga integriteten. Nedan finns en sammanstallning av nagra viktiga punkter for
visselblasarfunktionen utifran Dataskyddsférordningen.

Personuppgifter

Vid alla visselbldsararenden ar Radiohjalpen skyldig att folja lagstiftningen gallande hantering av
personuppgifter. Det ar viktigt att du kanner dig trygg nar du lamnar information om dig sjalv och andra i
visselbldsarsystemet. Vi tar stor hansyn till skyddet av den personliga integriteten.

Anonymitet

Som visselblasare kan du valja om du vill lAmna dina kontaktuppgifter eller om du vill vara anonym. Oavsett
tas alla anmalningar pa allvar. For vara externa handlaggare kan det underlatta det fortsatta arbetet om de
kan kontakta dig for att fa kompletterande uppgifter; darfér kommer kontaktuppgifter efterfragas. Det ar
dock alltid helt frivilligt att lamna dessa uppgifter.

Inga IP-adresser registreras och systemet anvander inte cookies. Anvander du en dator som ar
uppkopplad mot Radiohjalpens natverk kan det dock framga av internetloggen pa din dator att du har
besokt den sida dar anmalan gors. Vill du inte att detta ska synas, anvand en dator som inte ar
uppkopplad mot Radiohjalpens natverk, eller en personlig smartphone eller surfplatta.

Personuppgiftsansvar
Radiohjalpen ansvarar for behandlingen av personuppgifter enligt lag och har personuppgiftsbitradesavtal
med leverantéren 2Secure som vi samarbetar med kring visselblasarfunktionen.

Syftet med registreringen

Personuppgifterna kommer endast att anvandas for att genomféra utredning av det som rapporterats till
visselblasarsystemet. I riktlinjerna for visselblasning kan du ldsa om vilken typ av missférhallanden som kan
rapporteras. Integritetsskyddsmyndigheten reglerar nar andra an myndigheter far hantera personuppgifter
om lagovertradelser. Om en anmalan inkommer som inte kan behandlas i visselblasartjansten pa grund av
detta, eller om missforhallandet inte ar tillrackligt allvarligt for att hanteras inom ramen for visselblasning,
kommer arendet att avslutas och alla personuppgifter raderas. Du kommer att fa ett meddelande i
visselblasarsystemet om att denna bedémning ar gjord samt information om vart du i stallet kan vanda dig
med ditt drende.

Vem tar del av personuppgifterna?

Personuppgifter kommer endast att anvandas av Radiohjalpens utredande funktion (vanligen
visselbldsarkommittén om inte de ar part i drendet) samt av det externa foretag (2Secure) som har fatt i
uppdrag att ta emot anmalan via visselblasarfunktionen. Uppgifterna &r bara tillgangliga for personer som



arbetar med den aktuella anmalan. Utredningen kan komma att éverlamnas till polis eller annan
myndighet, exempelvis Ekobrottsmyndigheten.

Vilka personuppgifter registreras?

Inledningsvis registreras den information som du som anmalare ldmnar. Vid en utredning kommer den
information som behdvs for att utreda drendet att registreras, vilket primart innefattar namn, befattning
och misstanke om missforhallandet som ligger till grund for anmalan. Information kommer sedan att

hamtas fran de kéllor som anses nodvandiga for att utreda missforhallandet.

Hur lange finns personuppgifterna kvar?
Personuppgifterna raderas vanligtvis tre veckor efter drendet avslutats, dock hogst 2 ar efter avslut om

sarskilda skal foreligger.

Information till den som anmals

En person som anmals i visselbldsartjansten kommer att fa sarskild information om det. Om det skulle
kunna aventyra den fortsatta utredningen kommer informationen inte att Iamnas innan det beddms att det
inte langre foreligger ndgon sadan fara. Under den tiden lamnas inte heller nagra registerutdrag.

Registerutdrag

Som anmalare har du réatt att fa information om vilka personuppgifter som finns registrerade om dig i
visselblasartjansten. En sddan begaran om registerutdrag ska vara skriftlig och undertecknad. Skicka den till
2Secure, Dataskyddsombud, Box 34037, 10026 Stockholm. Om nagon uppgift ar felaktig, ofullstandig eller
missvisande har du ratt att pa begaran fa den rattad. Ett registerutdrag till anmald person kommer inte att
innehalla information sa att du som visselblasare kan identifieras. Informationen kan darfor komma att

sammanfattas.

VISSELBLASARKOMMITTE

Radiohjalpen ar enligt visselblasarlagen (Lag 2021:890 om skydd for personer som rapporterar om
missforhallanden) skyldiga att utse oberoende och sjélvstandiga personer eller enheter som ska vara
behoriga att pa verksamhetens vagnar uppratthalla visselblasarkanaler, sdkerstalla aterkoppling och vidta
atgarder i visselblasararenden. For att forenkla for den som vill Iamna information om missférhallanden
som strider mot gallande lagstiftning eller Radiohjalpens riktlinjer finns darfor en visselblasarlésning. Alla
anmalningar tas emot och hanteras av en extern aktor som for dialog med Radiohjalpens

visselblasarkommitté.

Kommittén bestar av en representant fran Radiohjélpens styrelse och tva representanter fran
Radiohjalpens kansli, daribland generalsekreteraren. Generalsekreteraren ar dven ordférande i kommittén.
Kommittén ansvarar for att funktionen for visselblasning fungerar enligt uppsatt policy och lag, att korrekt
och lattillganglig information om hur rapportering gérs kommuniceras samt informerar om vilket skydd
visselblasare har, uppféljning av anmalningar samt hantering av eventuella forbattringsforslag.
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