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Bakgrund

Policyn tydliggor for vara givare vilka principer som galler for insamlingsverksamheten, hur Radiohjalpen
samlar in pengar och hur vi hanterar gavor. Insamlingspolicyn ger ocksa vagledning och styrning till
Radiohjalpens medarbetare och andra som deltar i vart insamlingsarbete.

Utan gdvor fran allmanheten skulle Radiohjélpens arbete inte vara mojligt. Radiohjalpen forandrar liv och
lindrar néd genom att engagera, samla och aktivera viljan att stddja manniskor dar det behévs som mest och
gor detta helt och hallet med insamlade medel.

Givare till Radiohjéalpen ska kénna sig trygga med hur Radiohjélpen anvander de gavor som skénks. Det ar
ocksa viktigt att insamlingsarbetet ar kostnadseffektivt s& att sa mycket pengar som mojligt gar
till Radiohjalpens andamal. Radiohjalpens I6fte ar att gavor ska anvandas dar de behévs som mest.

Detta ar Radiohjalpen

Radiohjalpen ar den oberoende insamlingsorganisationen for humanitart stéd och hjalp i varlden och i
Sverige. Oberoende fran politiska, ekonomiska, kommersiella eller andra intressen.

Det innebar att:

« Visamordnar de svenska public service-bolagens insamlingsverksamhet for humanitara andamal.

« Vi ar snabba fran ord till handling vid humanitara kriser och katastrofer;

« Viengagerar och samlar in for ett globalt ansvarstagande och en hallbar utveckling;

«  Viarbetar langsiktigt for att stodja utveckling dar det behovs som mest;

» Visamarbetar med kompetenta och etablerade organisationer och
aterrapporterar om det arbete som gors;

« FOr oss gar engagemang och insamling hand i hand. Varje krona och aktivitet ska bidra till att
férandra liv och lindra néd.

Svensk Insamlingskontroll

Radiohjalpens konto 90 1950 6 ar ett sa kallat 90-konto som beviljats av Svensk Insamlingskontroll. For att
beviljas ett 90-konto maste organisationerna sakerstalla att all insamlingsverksamhet haller hog kvalitet och
att minst 75 procent av insamlade gavor nar andamalet.

Radiohjalpens insamlingsverksamhet

Radiohjalpen vander sig framst till allmanheten, dvs tittare och lyssnare och andra som tar del av
publiceringar i public service. Privatpersoner star for den stérsta andelen gavor och foretag for en mindre
andel av insamlingen.

Radiohjalpen anvander olika insamlingsmetoder och prévar nya verktyg for att effektivisera
insamlingsarbetet och minska kostnaderna som till exempel digitala insamlingsbéssor fér kampanjerna
Musikhjalpen och Varldens Barn.

Som givare ska du alltid kunna kanna sig trygg nar du ldmnar personuppgifter till
Radiohjalpen. Vi behandlar personuppgifter i enlighet med dataskyddsférordningen (aven kallad GDPR) samt
Yttrandefrihetsgrundlagen (YGL).

Som givare har du ocksa alltid mojlighet att andra eller avsluta ditt engagemang gentemot Radiohjélpen.

En givare kan ge till Radiohjalpens olika kampanjer (Varldens Barn, Musikhjalpen, Kronprinsessan Victorias
fond) eller bidra till Radiohjalpsfonden till exempel under Melodifestivalens omrostning. Det gar ocksa att ge



bidrag via Radiohjalpen nar en kris eller katastrof sker. Manadsgivande &r ocksd en mojlighet som
Radiohjalpen erbjuder.

Oronmarkning av gavor

Radiohjalpen har kampanjer som o6ronmarker gavor till specifika teman, bland annat Varldens Barn,
Musikhjalpen, Radiohjalpsfondens insamling via Melodifestivalen och Kronprinsessan Victorias fond.

Vi stravar i allt vi gor efter att halla nere vara administrativa kostnader och att arbeta effektivt for att na
resultat. Gavor till Radiohjalpen anvénds bade i var svenska och internationella verksamhet i enlighet med
vart andamal och dar vi bedomer att de gor storst nytta.

Testamenten

Testamentsgavor ar en del av Radiohjalpens finansiering och kan omfatta exempelvis kontanter,
vardeféremal, aktier, fondandelar och fastigheter. Radiohjalpen ar befriad fran skatt pa ranteintakter,
aktieutdelningar och kapitalvinster. Det innebar att hela vardet av en fastighet, aktiepost eller fondandel
kommer var verksamhet till godo. Mer information om testamentsgdvor finns har:
www.radiohjalpen.se/stod-oss/testamentera Testamentsgavor innebér ett stort fortroende att forvalta och
Radiohjalpen har en sarskild omsorg kring denna hantering.

Digital insamling

Radiohjalpens digitala kanaler mojliggor insamling av pengar pa olika sétt, till exempel genom digitala
insamlingsbossor eller gavokort via Radiohjalpens webbplats www.radiohjalpen.se

Gavor i form av fast egendom och vardepapper
Fast egendom varderas professionellt och séljs snarast majligt. Vardepapper séljs skyndsamt.
Foto, film och text

Material som Radiohjalpen anvander far inte kranka eller pa annat satt skada eller satta manniskor i
osakerhet. Radiohjalpen ska sakerstalla respekt for individers vardighet och integritet i alla moten (intervju
eller filmning/fotografering) och vid publicering av materialet.

For samverkande journalister galler de journalistiska yrkesreglerna.

Radiohjalpen har en sarskild uppférandekod som inkluderar hantering av fotografering och intervjuer.

Tacka nej till gavor

Radiohjalpen forbehaller sig ratten att inte ta emot gavor fran en avsandare om Radiohjalpen bedémer att
detta skulle skada fortroendet fér insamlingen eller Radiohjalpens verksamhet i évrigt.

Gavor fran foretag, institutioner och organisationer

Kraven pa opartiskhet, saklighet, oberoende och integritet ska genomsyra all verksamhet. Mot denna
bakgrund ar Radiohjalpen restriktiv till att inga regelratta partnerskap eller samarbeten med foretag eller
andra som vill bidra. Radiohjalpen ska inte falla varderande uttalanden om bidragande féretag och kan heller
inte garantera utrymme i programverksamheten i gengald for en specifik insats.

Det finns dessutom regler som innebar att public serviceféretagen i sin programverksamhet inte far gynna
kommersiella intressen pa ett otillborligt satt. Utover detta rader det inom public service-bolagens
programverksamhet ocksa ett generellt sponsringsférbud (med vissa utpekade undantag). Ett penningbidrag


http://www.radiohjalpen.se/stod-oss/testamentera
http://www.radiohjalpen.se/

till en insamling som tillfaller Radiohjalpen direkt ar dock inte att betrakta som ett sponsorbidrag da det inte
kommer programverksamheten till del.

Sarskilda villkor/kriterier for foretagsgavor

Nedan féljer de villkor for hur och i vilken utstrackning bidragande féretag, institutioner och organisationer
som stédjer Radiohjalpens insamlingar far kommunicera detta. | viss man kan kriterierna anpassas utifran
de specifika forutsattningarna som de enskilda insamlingarna har.

Varje insamling dar det ar relevant har ett paket med grafik sasom till exempel dekaler som far anvandas
under en viss begransad tid till exempel "Vi stodjer insamlingen X". Dekaler far enbart anvandas i
informationssyfte i till exempel e-postsignaturer, fakturor, brevpapper osv. Grafik som berattar om hur ett
foretag, en institution eller en organisation stodjer insamlingen ska skilja sig fran annan grafik som till
exempel innehaller en allman uppmaning att stédja sjalva insamlingen.

Grafiken far enbart anvandas av det foretag, den institution eller organisation som skankt gavan. Det innebar
att givande foretag etcetera inte far lata andra till exempel samarbetspartners, aterférsaljare, grossister,
kunder eller liknande anvanda grafiken.

Det ar inte tillatet att anvanda Radiohjalpens varumarken direkt pa en produkt eller i en kommersiell annons.

Foretag, institutioner och organisationer far inte anvanda grafiken eller Radiohjadlpens varumarken for att
varva kunder/medlemmar i olika sammanhang, eller skaffa féljare i sociala medier.

Det ar inte tilldtet att anvanda grafiken eller Radiohjalpens varumarken i samband med politiska eller
kommersiella kampanijer eller for att sprida egna budskap, dvs. andra an insamlingens.

Grafiken eller Radiohjalpens varumarken i ovrigt far inte forekomma i samband med framlingsfientliga,
sexistiska eller andra diskrimineringsgrundade yttranden som kan skada fértroendet for Radiohjalpen eller
programbolagen.

Ord som "samarbete” eller "partnerskap” far inte férekomma i kommunikation kring en Idmnad gava. Istallet
bér man tala om att foretaget "stddjer” Radiohjalpens insamling eller "ger bidrag till’. Gemensamma
pressmeddelanden ska inte férekomma.
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