
 
 

 

La firma del contrato de garantía supone la aceptación plena y completa de las condiciones 
generales y particulares. 

KitchenAid se compromete a garantizar un servicio postventa en los productos adquiridos. Esto 
significa que usted se beneficia de una garantía que incluye piezas, desplazamiento y mano de 
obra. Los daños debidos a causas externas o resultantes del uso inadecuado o el manejo indebido 
están excluidos de la garantía. 

 

LÍMITES DE APLICACIÓN DE LAS GARANTÍAS 
 
CONDICIONES DE LA GARANTÍA LEGAL Y LA GARANTÍA ADICIONAL 

La garantía legal de 3 años y la garantía adicional, propuesta por KitchenAid, son válidas sólo si 
van acompañadas del comprobante de compra. 

Las garantías se aplican con la condición de que el electrodoméstico se utiliza de manera 
adecuada para el uso personal y doméstico para el que se vendió. 

Las garantías son personales y en ningún caso transferibles. 

 

EXCLUSIONES GENERALES 
Desgaste resultante del uso comercial, profesional o público, así como cualquier otro uso 
intensivo. No seguir las instrucciones del fabricante o distribuidor, especialmente en lo que 
respecta a la instalación y el cableado eléctrico. Daños resultantes de abuso intencional o 
accidental por parte del cliente, especialmente después de un uso indebido o el uso de productos 
inadecuados o accesorios, por un error de manipulación, por falta de mantenimiento, por una 
caída o por un golpe contra un cuerpo extraño o de cualquier incidente provocado por la 
presencia de dicho cuerpo dentro del electrodoméstico. 

Todo daño indirecto (pérdida de funcionalidad, objetos o productos contenidos dentro del 
electrodoméstico). Daños resultantes directa o indirectamente por una causa externa: rayo, 
hipertensión en el suministro eléctrico, animales, insectos, etc. elementos y piezas normalmente 
diseñados para ser reemplazados periódicamente: piezas y accesorios de demostración, baterías, 
juntas, caucho, piezas de plástico o puertas. 

 

GARANTÍA ADICIONAL 

6 años de garantía total, KitchenAid añade a los 3 años de garantía legal otros 3 años más de 
garantía adicional para los grandes electrodomésticos. 


