Kitchenaid Europa Inc. es una empresa belga creada de conformidad con la legislacion belga

y con la legislacion del Estado de Delaware (Estados Unidos) que opera a través de su filial con
la sede central registrada en

Nijverheidslaan 3, Box 5, 1853 Strombeek-Bever,
Bélgica James Goldsmith, director general
Tel. +32 (0)22 63 33 83

contact.webshop@kitchenaid.com

BE 0441 626 053 en la Base de Datos Central de Empresas de Bélgica (ZDU)

La tienda en linea esta gestionada por:

Nayan NV, una empresa creada de

conformidad con la legislacién belga, sociedad anénima
Pittemsestraat 58D, 8850 Ardooie, Bélgica,

Stef De corte, director ejecutivo,

Tel. +32 (0)51 69 95 05 (“Nayan”),

Direccién de correo electrénico cs-kitchenaid@nayan.be

BE 0806.661.106 en la Base de Datos Central de Empresas de Bélgica (ZDU)

RESOLUCION ALTERNATIVA DE LITIGIOS

De conformidad con el articulo 14.1 del Reglamento (UE) n.° 524/2013, se puede optar por que
un litigio se resuelva mediante la resolucion independiente de litigios en linea de la Comision
Europea. La plataforma de resolucién de litigios en linea (ODR) es un punto de contacto unico
para que los consumidores y propietarios de empresas de la UE resuelvan litigios sobre compras
en linea dentro y fuera de su pais, y se encuentra en la siguiente direccion:

https://ec.europa.eu/consumers/odr.

Kitchenaid y Frucon? no estan obligados ni dispuestos a participar en procedimientos de
resolucion de litigios ante una junta de arbitraje de consumo.
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