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Capacita funzionali a fortificare la leadership

LUNGIMIRANZA

AGILITA

TEMPISMO

vincente consolidata nel tempo: l'efficacia
& uguale alla conoscenza dell'ecosistema
sommata al pieno utilizzo delle abilita
moltiplicato per pianificazione, piu la
pazienza moltiplicata per il tempismo.
Sembrerebbero spunti contro I'impa-
zienza che (fosse solo per la mia marcata
inclinazione personale) ritengo comunqgue
molto utile se dosata in modo selettivo

e discontinuo. In realta, e mi chiedo-e

ti chiedo —se si possa immaginare una
Green leadership generativa costruita su
una sorta di ‘pazienza allargata’.

LA PAZIENZA INCIDE SUGLI STILI
DI LEADERSHIP

ELISANNA SIMONATO: A un primo sguardo,
la pazienza, almeno, nel pensiero comune
assume una connotazione astratta, quasi
spirituale, che difficilmente vediamo
collegata alle performance, soprattutto

in contesti competitivi in cui la velocita e
I'arrivare primi € la presunta regola per il
successo. Dopo aver messo a fuoco cosa
I'impazienza ci toglie, farei un affondo
sulla pazienza e sul valore che ci puo dare.
Lesperienza del covid ci ha aperto gli occhi
anche su questo. Ci ha messo di fronte a
fragilita e a nuove capacita, e tra queste

LucIDITA

SAGGEZZA

AUTOREGOLAZIONE

abbiamo scoperto che la pazienza € una
virtu che conviene sviluppare. E partire
dallinquadramento concettuale permette
difare chiarezza sul termine. La pazienza,
infatti, & il punto di equilibrio tra la sua
carenza, owvero la pigrizia (sloth), e il suo
eccesso, owvero l'incoscienza (recklessness).
Pertanto, non va confusa con la personalita
(i cui tratti ci portano spontaneamente a
classificare le persone su pregi e difetti),
bensi va trattata come una capacita da
acquisire per renderci piu efficaci e virtuosi
in determinate situazioni. Si, perché la
pazienza ha un impatto sulle prestazioni e
gli studi recenti lo confermano (Baumann
et al, 2010; Comer et al,, 2014; Haque et

al., 2017). In particolare, David Sluss, nel
libro Becoming a more patient leader,

ha evidenziato come la pazienza possa
impattare sui diversi stili di leadership
(orientata sia al compito sia alla relazione) e
di come essa incrementi la collaborazione,
la produttivita e la creativita (Sluss, 2020).
Tutto questo porta a ridefinire, anzi a
riconsiderare, il significato di velocita,
imparando a non confondere operational
speed (agire velocemente, owero muo-
versi velocemente) con la strategic speed
(ovvero la velocita mentale con cui si arriva
a una soluzione) trovando nella pazienza

PIANIFICAZIONE

DETERMINAZIONE

EMPATIA

una chiave di lettura diversa ed efficace
con cui affrontare il VUCA world (volatility,
uncertainty, complexity, ambiguity) e ci
aiuta a distinguere il kronos dal kairos.

ELISANNA SIMONATO E MARCO
RUSSOMANDO: Ecco allora che, rispolve-
rando una virtu indagata fin dai tempi

di Aristotele, possiamo aggiungere un
tassello alla leadership che quanto mai
oggi & sfidata sul piano della sostenibilita,
dell'auto-regolazione e della capacita di
governare gli effetti di azioni e compor-
tamenti. Ci siamo confrontati e abbiamo
setacciato nove possibili capacita funzio-
nali a fortificare una leadership in termini
di centratura, sostenibilita ed efficacia con
impatti: nella sfera dell'azione integrando
anche gli aspetti positivi di un'impazienza
selettiva come prontezza e determinazio-
ne; nelle sfere del pensiero e della relazione
rendendoci piu consapevoli e lucidi nel
presente e allo stesso tempo capaci di
immaginare e spingerci verso il futuro.
Nei prossimi mesi proveremo ad indagare
la validita (o meno) di questo costrutto e
dei suoi possibili impatti per una possibile
Green |leadership, attraverso una ricerca
che coinvolgera capi del Personale e
management. Stay (patiently) tuned.



