
Das ist die übliche Zeit, die eine
Unterzeichnerin oder ein Unterzeichner für
das Foto und die
Dokumentenidentifikation benötigt.¹

5 Minuten

Ein zertifizierter Mitarbeiter führt die
Prüfung synchron durch (für QES-
Identifikation erforderlich).²

Keine Live-
Videotermine
nötig

Ergebnisse
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Qualifizierte elektronische Signaturen (QES) werden oft für wichtige, regulierte oder
grenzüberschreitende Verträge verwendet. Das ist die einzige Form einer digitalen Signatur,
die nach dem eIDAS-Gesetz in der EU und im Vereinigten Königreich einer handschriftlichen
Signatur gleichgestellt ist. 

Eine QES erfordert eine persönliche Identifikation oder eine gleichwertige Alternative. Die
Herausforderung ist, eine eIDAS-konforme Identitätsüberprüfung zu integrieren, ohne dabei
den schnellen, effizienten und benutzerfreundlichen Signaturprozess zu beeinträchtigen.

Hier kommen Docusign eSignature und ID Verification Premier (IDV Premier) ins Spiel. IDV
Premier erlaubt KI-gestützte Lösungen zur erweiterten Fernidentitätsüberprüfung der
Unterzeichnerin oder des Unterzeichners, die in den eSignature-Workflow eingebettet ist,
zunächst mit ID Verification for EU Qualified. ID Verification for EU Qualified wurde speziell
für eIDAS-Anwendungsfälle in der Europäischen Union und im Vereinigten Königreich
entwickelt und ermöglicht es Unterzeichnern und Unterzeichnerinnen, eine EU-konforme
QES in wenigen Minuten zu erstellen.² Unterzeichnerinnen und Unterzeichner, die häufig
signieren müssen, können ihre Informationen sicher in der Identity Wallet speichern und
erneut anwenden, um den QES-Unterzeichnungsvorgang weiter zu beschleunigen.

Qualifizierte elektronische Signatur
schneller leisten mit KI-gestützter
Identitätsüberprüfung

„Die Einführung von Docusign hat die
Verifikation unserer Mandanten,
insbesondere im Hinblick auf die
Compliance-Anforderungen des
Geldwäschegesetzes, deutlich vereinfacht.
Durch die sichere digitale Identifizierung
können unsere Mandanten den
Verifizierungsprozess bequem von zu
Hause, vom Büro oder von jedem anderen
Ort aus durchführen.“

Roosbeh Karimi
Gründer von KARIMI.legal

Das können Unternehmen mit Docusign:

Vorschriften für eine qualifizierte elektronische Signatur gemäß der Verordnung für
elektronische Identifizierung und Vertrauensdienste für elektronische Trans-aktionen
(eIDAS) in der EU und im Vereinigten Königreich erfüllen³ 
Digitale Zertifikate automatisch an jede Unterschrift anhängen; der Überprü-
fungsstatus wird zu Prüfzwecken im eSignature-Abschlusszertifikat festgehalten
Zusätzliche Einhaltung bestimmter regionaler und Branchenvorschriften mithilfe von IDV
Premier und dem globalen Netzwerk eng integrierter Part-nerschaften mit
Vertrauensdiensteanbietern wie Swisscom und Itsme

Ein Höchstmaß an Vertrauen und Sicherheit erzielen

¹ Docusign Forschung
² Die überwiegende Mehrheit der Unterzeichnerinnen und Unterzeichner erhält die Genehmigung durch einen zertifizierten Prüfer und kann innerhalb von maximal
15 Minuten eine QES leisten. In einigen Fällen kann die asynchrone Überprüfung durch eine Prüferin oder einen Prüfer länger dauern. Unterzeichnerinnen und
Unterzeichner, die eine Identity Wallet for QES eingerichtet haben, müssen nicht bei jeder QES-Vereinbarung die vollständige Identitätsprüfung durchführen
³ Docusign und unser ID Partner haben die französische ANSSI Genehmigung für die "ID Verification for EU Qualified" erhalten. Wir empfehlen Ihnen zu überprüfen,
ob diese Lösung Ihren spezifischen Anforderungen gerecht wird



Unsere Funktion „Identity Wallet for QES“ unterstützt die FIDO-Authentifi-
zierungsstandards für sicheres, schnelles und bequemeres Signieren

Integrieren Sie einen on-demand Fernidentifikationsprozesses in einen intuitiven, für
Mobilgeräte geeigneten eSignature-Prozess.
Unterzeichnerinnen und Unterzeichner, die häufig signieren müssen, können QES
Vereinbarungen dank sicherer Speicherung und erneuter Anwendung ihrer
personenbezogenen Daten mit einer Identitätsbrieftasche noch schneller abschließen.

Bereitstellung einer bequemen Signiererfahrung
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Beschleunigung des Signatur vorgangs mithilfe von KI²

Ermöglichen Sie es Unterzeichnerinnen und Unterzeichnern, die notwendige
Identitätsprüfung für eine QES in Minuten anstelle von Stunden durchzuführen. Bei KI-
gestützten digitalen Identitätsnachweisen müssen keine Live-oder Videotermine vereinbart
werden:

Zunächst wird sichergestellt, dass der Unterzeichner und dessen Ausweisdokument zum
Zeitpunkt der Erfassung physisch anwesend sind.
Dann wird der Unterzeichner, der das Foto aufnimmt, mit seinem Ausweisfoto
verglichen und der erfasste Ausweis an eine zertifizierte Sachbearbeiterin gesendet, die
ihn innerhalb weniger Minuten prüft und ggf. genehmigt (für QES erforderlich).

So funktioniert die KI-gestützte
Identitätsprüfung von IDV for EU
Qualified
Bevor die Unterzeichnerin oder der Unterzeichner Zugriff auf den Vertrag erhält, wird er
oder sie gebeten, drei Dinge zu tun:

Video des Personalausweises aufnehmen
Foto von sich selbst aufnehmen
Angeleitete Bewegungen durchführen

Das Identitätsprüfungspaket wird zur Offline-Überprüfung an einen zertifizierten
Sachbearbeiter gesendet. Die Genehmigung erfolgt innerhalb weniger Minuten.² Die
Unterzeichnerin oder der Unterzeichner erhält anschließend Zugriff auf den Umschlag und
kann die gewünschte QES leisten.

Grenzüberschreitende Verträge
HR-Arbeitsverträge
Verbraucherkredite
Mietverträge
Klinische Studien
Verträge für Lebensversicherungen
Dokumente, die nach schottischem
Gesetz (UK) die Schriftform erfordern

Anwendungsbeispiel

Finanzdienstleistungen und
Versicherungen
Juristische Dienstleistungen
Öffentliche Verwaltung
Gesundheitswesen und Life Sciences

Primäre Branchen

¹ Docusign Forschung
² Die überwiegende Mehrheit der Unterzeichnerinnen und Unterzeichner erhält die Genehmigung durch einen zertifizierten Prüfer und kann innerhalb von maximal
15 Minuten eine QES leisten. In einigen Fällen kann die asynchrone Überprüfung durch eine Prüferin oder einen Prüfer länger dauern. Unterzeichnerinnen und
Unterzeichner, die eine Identity Wallet for QES eingerichtet haben, müssen nicht bei jeder QES-Vereinbarung die vollständige Identitätsprüfung durchführen
³ Docusign und unser ID Partner haben die französische ANSSI Genehmigung für die "ID Verification for EU Qualified" erhalten. Wir empfehlen Ihnen zu überprüfen,
ob diese Lösung Ihren spezifischen Anforderungen gerecht wird



Wenden Sie sich an Ihre Vertriebsmitarbeiterin oder Ihren Vertriebsmitarbeiter bei Docusign,
um eine Demo von ID Verification for EU Qualified zu vereinbaren.
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Nutzen Sie unseren bewährten und
erfolgreichen Ansatz mit umfassenden
Onboarding-Services, um ID Verification
Premier schnell einzurichten und in den
Genuss folgender Vorteile zu kommen:

Individuelle Beratung und Best
Practices an der Seite eines
Produktexperten von Docusign
On-demand Trainings in selbst
festgelegtem Tempo
Angeleitete Konfiguration und Rollout-
Expertise

Dienstleistungen

Bereit für den nächsten Schritt?

Über Docusign

Docusign erweckt Verträge zum Leben. Über 1,5 Millionen Kunden und mehr als eine Milliarde Nutzer in über
180 Ländern nutzen die Lösungen von Docusign, um Geschäftsprozesse zu beschleunigen und den Alltag von
Menschen zu vereinfachen. Mithilfe von intelligentem Vertragsmanagement macht Docusign wertvolle Daten
und Informationen sichtbar, die in Dokumenten oft verborgen bleiben. Bislang waren diese wertvollen
Informationen oftmals losgelöst von anderen Geschäftsprozessen, was Unternehmen Zeit, Geld und Chancen
kostete. Mit Intelligent Agreement Management (IAM) können Unternehmen Verträge erstellen, verwalten
und ihnen zustimmen - mit Lösungen, die vom führenden Anbieter im Bereich der E-Signatur und des
Vertragslebenszyklusmanagement (CLM) entwickelt wurden.

Docusign Germany GmbH.
Neue Rothofstr. 13-19
60313 Frankfurt
Deutschland
docusign.de

Mehr Informationen unter:
emea@docusign.com
+49 800 186 08 56

Nach Abschluss kann die Unterzeichnerin oder der Unterzeichner auch eine Identity Wallet
für QES einrichten, die die biometrischen Funktionen des Geräts nutzt, um die im Passkey
enthaltenen Informationen sicher zu speichern. Unterzeichner mit eingerichteter Identity
Wallet können die oben genannten Schritte eins bis drei auslassen, da sie ihre
gespeicherten Informationen einfach erneut verwenden können, um die erforderliche
Identitätsprüfung für nachfolgende QES-Vereinbarungen abzuschließen.


