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Uberprifung der Identit&t von Unterzeichnern
als Teil eines vertrauenswurdigen mobilen
Signaturerlebnisses

Vereinbarungen beruhen auf Absicht und Identitdt: Eine Organisation muss darauf
vertrauen kénnen, dass die Unterzeichnerinnen und Unterzeichner diejenigen sind, als die sie
sich ausgeben.

Das Standardverfahren zur Uberpriifung der Identitdt eines Unterzeichners besteht darin,
an die E-Mail-Adresse des Unterzeichners einen Link zu senden. Je nach Vertragsumfang,
Sensibilitdit, Geschdftsrisiko oder landesrechtlichen Vorschriften konnen die Anforderungen
an die Identitatsprifung auch héher ausfallen. Die Herausforderung besteht darin, eine
strengere Identit&tsprifung durchzufihren, dabei aber die Unterzeichnung
benutzerfreundlich zu gestalten.

Hier kommt Docusign Identify ins Spiel. Identify bietet ein Portfolio erweiterter Funktionen
zur Unterzeichneridentifizierung und -authentifizierung, die in den eSignatur-Workflow
integriert sind und es Organisationen ermaglichen, eine ganze Reihe von Vereinbarungen
abzuwickeln, die Reibungsverluste wahrend des gesamten Prozesses zu reduzieren und
Compliance- und Vertrauensverpflichtungen zu unterstitzen:

o ID-Uberpriifung: digitaler Identitdtsnachweis von Unterzeichnern durch Methoden wie
Kl-gestiitzte biometrische Priifungen (Liveness), Uberpriifung von Reisepdssen,
Fuhrerscheinen oder Ausweisen oder elektronische IDs

o Telefon-Authentifizierung: Multi-Faktor-Authentifizierung per Textnachricht oder
Telefonanruf

o D-Losungen fir digitale Signaturen: zur Erfillung der Anforderungen fur elektronische
Identifizierung und Vertrauensdienste firr elektronische Transaktionen (elDAS), die mit
fortgeschrittenen (AES) und quadlifizierten elektronischen Signaturen (QES) kompatibel
sind

o Netzwerk von Vertrauensdienstlésungen: Leichter Zugang zu unserem fest integrierten
globalen Netzwerk von Vertrauensdiensteanbietern fiir landesspezifische Compliance

o Identity-Wallet*: Erméglichen Sie es den Empfdngern, die Angaben zur
Identitdtstberprifung zu speichern und bei spdteren Vertrégen erneut anzuwenden,
um den Prozess zu vereinfachen und ein einheitliches Sicherheitsniveau zu
gewdhrleisten

Verringerung des Betrugsrisikos ohne zusdtzliche Reibungsverluste fiir die Nutzer

o Unterzeichner missen vor dem Zugriff auf Vereinbarungen eine erweiterte
Identitdtsprifung bestehen. Sie konnen Ihr Identity Wallet aktivieren, um Zeit fur
Wiederholungsunterzeichner zu sparen
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viele Leute haben es bereits genutzt.
Fur unsere Kunden ist es sehr
einfach, sich mit Docusign zu
verifizieren, der Aufwand ist minimal
- unsere Erfahrungen sind sehr
positiv.”
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o Verifizieren Sie neue Benutzer-ldentitdten mit mehreren Optionen, z. B. amtlicher
Personalausweis, Anwesenheitserkennung oder elektronische ID-Authentifizierung

o Authentifizieren Sie bestehende Benutzer durch einfache 2-Faktor-Authentifizierung

per SMS oder Telefonanruf
Rationalisieren Sie den Compliance- und Audit-Aufwand

o Unterstutzen und skalieren Sie die Einhaltung von landesrechtlichen und
Branchenstandards wie Know Your Customer (KYC), Anti-Geldwésche und elDAS

o Der Verifizierungsstatus wird fur Priifzwecke in jedem eSignature-Abschlusszertifikat

dokumentiert

o Nutzen Sie unsere vorgefertigten Integrationen oder APIs, um eine Verbindung zu den
bereits verwendeten Systemen herzustellen. Schreiben Sie den Verifizierungsstatus und

die ID-Daten mithilfe von APls in Ihr Datenerfassungssystem.

Betten Sie Identifizierung in eSignature ein

o Sie kénnen in eSignature erweiterte Identifizierungs-und Authentifizierungsmethoden

lhrer Wahl einbetten

o Passen Sie das Nutzungserlebnis nach eigenen Vorstellungen an: Fiigen Sie Ihr eigenes
Branding hinzu, legen Sie eigene Workflows fest und entscheiden Sie, was fir Ausweise

oder welche Art der Authentifizierung akzeptiert werden
o Sie kdnnen Unterzeichnerinnen und Unterzeichnern die Mdglichkeit geben, sich im

Rahmen eines vertrauenswiirdigen, auf Mobilgerdte ausgerichteten Signaturerlebnisses

selbst zu identifizieren oder zu authentifizieren. Keine Downloads oder Plug-ins
erforderlich

Unterstiitzen Sie die globale Abdeckung, einschlieBlich der Anforderungen fiir digitale

Signaturen

o Sie erhalten Zugriff auf das branchenweit groBte Anbieternetzwerk von
Identit&tsprifungs- und Vertrauensdiensteanbietern

o Prifen Sie alle wichtigen Ausweistypen, wie z. B. amtliche Dokumente oder digitale IDs,

kommerzielle elDs und digitale Zertifikate

o Erflillen Sie die IdentitGtsanforderungen fir digitale Signaturen auf fortgeschrittenem

und qualifiziertem Niveau (AES und QES) gemdB der elDAS-Verordnung der
Europdischen Union und des Vereinigten Konigreichs

Uber Docusign

Docusign erweckt Vertrage zum Leben. Uber 1,5 Millionen Kunden und mehr als eine Milliarde Nutzer in tiber
180 Landern nutzen die Lésungen von Docusign, um Geschdftsprozesse zu beschleunigen und den Alltag von
Menschen zu vereinfachen. Mithilfe von intelligentem Vertragsmanagement macht Docusign wertvolle Daten

und Informationen sichtbar, die in Dokumenten oft verborgen bleiben. Bislang waren diese wertvollen

Informationen oftmals losgeldst von anderen Geschdftsprozessen, was Unternehmen Zeit, Geld und Chancen
kostete. Mit Intelligent Agreement Management (IAM) kénnen Unternehmen Vertrdge erstellen, verwalten

und ihnen zustimmen - mit Lésungen, die vom fiihrenden Anbieter im Bereich der E-Signatur und des
Vertragslebenszyklusmanagement (CLM) entwickelt wurden.
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Anwendungsbeispiele
o Verbraucherkonto o Ferneinlagen

er6ffnen o Anlagenfinanzierung
o Darlehens-und o Autoverkdufe
o Leasingvertrdge o Versicherungsantrdge
o Miet vertrage o Leit linien fir
o Vollmachten bewdhrte Methoden
o Streitunterlagen o Patienteneinwilligung
o Anspruchsbearbeitung ¢ Onboarding von
o Bankuberweisungen Mitarbeitern

Primdre Branchen

o Finanzdienstleistungen o Gesundheitswesen
Versicherung o Life Sciences
Juristische e Automobilbranche
Dienstleistungen o Personalwesen
Offentliche

Verwaltung
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