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Rappel de produits

Informations sur le produit

e Numéro d'article : 10026867 — Palmier Dypsis lutescens = Chrysalidocarpus lutescens
e EAN-code : 8716943945033

e Numéro de passeport phytosanitaire : NL-290884039 avec ou sans marque MPS NL- 602409
e Période de vente : du 01/07/2025 au 31/08/2025

Ce produit a été vendu par l'intermédiaire des canaux de vente ci-dessous :

e 7 Magasins (Brico)

Brico Auderghem
Brico Clabecq
Brico St. Denijs W.
Brico Turnhout
Brico Vilvoorde
Brico Zaventem
Brico Zemst

Pourquoi ce produit est-il dangereux ?

L’AFSCA retire les Palmiers d’arec de la vente et les rappelle auprés des consommateurs en raison d'un
risque de contamination par le nématode de quarantaine Meloidogyne enterolobii (ver). Il n'y a aucun
risque pour la santé humaine ou animale, ce rappel est effectué afin d'éviter toute contamination d'autres
plantes.

Que faire ?

L’AFSCA demande aux consommateurs de ne pas utiliser ce produit et de le rapporter au point de vente.
Le transport des plantes potentiellement contaminées doit s'effectuer dans des sacs plastiques doubles,
en veillant a bien emballer le pot (le nématode se trouvant dans les racines).

Solutions

Rapportez le produit au magasin ol vous |'avez acheté. Vous avez au remboursement du prix d'achat.
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Coordonnées de la personne a contacter :

Vous avez des questions ? Veuillez contacter le service clientéle de Brico. (Langues parlées: néerlandais,
francais et allemand)

Belgique: BRICO BELGIUM N.V.
Alfons Gossetlaan 46
1702 Groot-Bijgaarden
Téléphone 0800 12 365
customerservice@diymaxeda.com
https://www.brico.be/fr/services/contact

Au nom du fournisseur Maxeda DIY BV, nous nous excusons pour ce désagrément et vous remercions
de votre coopération.

FAITES PASSER LE MOT. Surtout si vous savez que quelqu'un d'autre a acheté ce produit. Faites-le lui
savoir !
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