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Terugroepen product

Productinformatie

e Artikelnummer : 10026867 - Goudpalmen - Dypsis lutescens = Chrysalidocarpus lutescens
e EAN-code : 8716943945033

e Plantenpaspoortnummer NL-290884039 met of zonder MPS mark NL- 602409
e Periode van verkoop: vanaf 01/07/2025 tot 31/08/2025

Dit product werd verkocht via de volgende verkoopkanalen:

e 7 Winkels (Brico)

Brico Auderghem
Brico Clabecq
Brico St. Denijs W.
Brico Turnhout
Brico Vilvoorde
Brico Zaventem
Brico Zemst

Waarom is dit product gevaarlijk?

Het FAVV haalt de plant “goudpalm” uit de verkoop en roept het terug van bij de consumenten wegens
eventuele besmetting met de quarantaine-nematode (worm) Meloidogyne enterolobii.

Er bestaat geen risico voor de gezondheid van mensen en dieren, deze terugroepactie wordt gedaan om
verdere besmetting naar andere planten te voorkomen.

Que faire ?

Het FAVV vraagt om de plant niet te gebruiken en het terug te brengen naar het verkooppunt. Het
transport van de besmette planten moet gebeuren in dubbele plastiek zakken, vooral de pot moet
verpakt worden (nematode zit in de wortels).

Oplossingen

Breng het product terug naar de winkel waar je het hebt gekocht. Je krijgt het aankoopbedrag terug.
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Contactgegevens:

Heeft u vragen? Neem dan contact op met de klantenservice van Brico (gesproken talen: Nederlands,

Frans en Duits).

Belgique: BRICO BELGIUM N.V.
Alfons Gossetlaan 46
1702 Groot-Bijgaarden
Telefoon 0800 12 365
customerservice@diymaxeda.com
https://www.brico.be/nl/diensten/contact

Namens de leverancier Maxeda DIY BV bieden wij onze excuses aan voor het ongemak en danken u
voor uw medewerking.

VERTEL HET VERDER. Vooral als je weet dat iemand anders dit product heeft gekocht. Laat het ze
weten!
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