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Carglass® Sweden – Biltvättskampanj i samarbete med OKQ8. 

Fullständiga villkor och undantag 

 
1. Följande villkor gäller då Carglass Sweden AB (“Carglass®”) utför reparation eller byte av vindruta 

i samband med en kampanj. I detta fall erbjuder Carglass® en landsomfattande biltvättskampanj 
i samarbete med OKQ8 (“Kampanjen”).  

2. Genom att delta i Kampanjen förbinder sig deltagaren att följa samtliga villkor för Kampanjen.  

3. Kampanjen omfattar utförda arbeten under Kampanjperioden som avser en reparation eller ett 
byte av vindruta, och som får till följd att Carglass® utför ett debiterbart servicearbete på det 
fordon som bokningen avser på Carglass® normala villkor (en ”Kvalificerande Bokning”). 

4. Kampanjen startar den 10 september 2023 och avslutas den 6 oktober 2023 
(“Kampanjperioden”). 

5. Som en del av Kampanjen och på de villkor som framgår nedan, är varje fordon som är föremål 
för en Kvalificerande Bokning berättigat till en värdecheck att utbyta mot 1st valfri biltvätt (värde 
upp till 359 kr) (”Biltvätt”) eller motsvarande hos en bemannad OKQ8-station.  Värdechecken har 
en giltighetstid mellan 10 september och 30 november 2023. 

6. Värdechecken kan inte bytas mot andra tjänster, produkter eller kontanter.  

7. Kampanjen omfattar inte  

a) andra fordon än personbilar, 

b) motorcyklar, lastfordon, fordon med en vikt överstigande 3,5 ton, husbilar, bussar, tåg, båtar 
eller jordbruksfordon,  

c) uppföljningsarbete som måste utföras av Carglass® efter en tidigare bokning oavsett om denna 
var en Kvalificerande Bokning eller inte, 

d) mobilt arbete där Carglass® utför servicearbetet hos kund och inte i en av våra verkstäder, 

e) skador på vindrutan där skadan inte är möjlig att reparera eller rutan inte behöver bytas ut. 
Ett typiskt exempel som inte omfattas av Kampanjen är mindre gropar i glaset som är så 
obetydliga att de inte kan lagas eller medföra sprickor. Vid sådana skador påverkas inte rutans 
inre laminat, vilket innebär att det inte bildas några sprickor. Våra tekniker fastställer skadans 
natur vid besiktning av fordonet. Det beslut som fattas av vår bilglastekniker är slutligt och 
bindande. 

8. Erbjudandet i Kampanjen kan inte bytas ut mot prisavdrag eller kontanter. Inga alternativa 
erbjudanden ges i Kampanjen enligt dessa villkor. 

9. För eventuella villkor avseende själva Biltvätten hänvisas till OKQ8s och deras egna villkor.  

10. Carglass® förbehåller sig rätten att när som helst avsluta eller ändra villkoren för Kampanjen utan 
att dessförinnan meddela deltagarna. Om Kampanjen ändras eller avslutas i förtid kommer detta 
att meddelas genom annonsering på www.carglass.se. 

11. Carglass® frånskriver sig allt ansvar för varje kostnad, utgift, förlust och annan skada som kan 
uppstå i anledning av deltagande eller förvägrat deltagande i Kampanjen. 
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12. Carglass® är inte skyldigt att fullgöra sina åtaganden i Kampanjen där detta hindras eller oskäligt 
betungas till följd av omständigheter utanför Carglass® kontroll och Carglass® ska inte vara 
skyldigt att ersätta någon i anledning därav.   

13. Carglass® tar inget ansvar för eventuella skador orsakade av biltvätten då denna tjänst 
tillhandahålls av OKQ8. 

14. Dessa villkor har utfärdats av Carglass Sweden AB (org. nr 556276-4729), Karlavägen 108, 104 50 
Stockholm, Sverige.  

15. För de rättsliga frågor som kan uppstå i samband med Kampanjen ska svensk lag tillämpas. 

 

 


