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Allgemeine Verkaufsbedingungen fur die
Instagrid GmbH

§1 Umfang, Vertriebskanéle

1.

Diese allgemeinen Verkaufsbedingungen (Verkaufsbedingungen) gelten fur alle Vertriebskanéle
mit Ausnahme des Onlinegeschéfts zwischen der Instagrid GmbH, Hermann-Hagenmeyer-Strafse 1,
71636 Ludwigsburg, Deutschland (nachfolgend "Instagrid" oder ,Verkdufer") und ihren Kundinnen
und Kunden (nachfolgend ,die Kduferin oder der Kaufer"). Die Verkaufsbedingungen finden nur
Anwendung, wenn die Kauferin oder der Kdufer eine Unternehmerin oder ein Unternehmer
(gemafd § 14 BGB), eine Anstalt des dffentlichen Rechts oder ein Sondervermogen des 6ffentlichen
Rechts ist.

Die Verkaufsbedingungen finden insbesondere Anwendung auf Vertrage uber den Verkauf
und/oder die Lieferung beweglicher Sachen (,Sachen"), unabhéngig davon, ob Instagrid die Sachen
selbst fertigt oder von Zulieferinnen und Zulieferern bezieht (geméfs §§ 433 und 650 BGB). Sofern
nicht etwas anderes vereinbart ist, findet die zum Zeitpunkt der Bestellung der Kauferin oder des
Kaufers gultige Fassung der Verkaufsbedingungen oder zumindest die zuletzt der K&uferin oder
dem Kaufer in Textform mitgeteilte Fassung zudem als Rahmenvereinbarung fur dhnliche
zukunftige Vertrdge Anwendung, ohne dass Instagrid erneut darauf in jedem Einzelfall verweisen
muss.

Es finden ausschliefilich die Verkaufsbedingungen Anwendung. Abweichende, in Widerspruch
stehende oder ergdnzende allgemeine Geschéaftsbedingungen der Kauferin oder des Kaufers
werden nur Vertragsbestandteil, falls und sofern Instagrid der Anwendung solcher AGB
ausdrucklich zugestimmt hat. Ungeachtet der Sachlage gilt dieses Zustimmungserfordernis auch,
wenn beispielsweise Instagrid in Kenntnis der allgemeinen Geschaftsbedingungen der Kéuferin
oder des Kaufers die Lieferung an die Kduferin oder den Kaufer vorbehaltlos ausfiihrt.

Ungeachtet der Sachlage haben individuelle Vereinbarungen mit der Kauferin oder dem Kaufer in
Einzelfallen (einschlieRlich Sicherheitenvereinbarungen, Nachtragen und Anderungen) Vorrang
vor diesen Verkaufsbedingungen. Vorbehaltlich eines Gegenbeweises sind ein schriftlicher Vertrag
oder unsere Bestatigung in Schriftform oder Textform fiir den Inhalt solcher Vereinbarungen
verbindlich.

Rechtlich mafigebliche Erklarungen und Mitteilungen der Kéuferin oder des Kaufers in Bezug auf
den Vertrag (z. B. Festlegung von Fristen, Mitteilung von Mangeln, Rucktritt oder Minderung)
erfordern die Schriftform oder Textform (Brief, E-Mail, Fax usw.). Gesetzliche Formvorschriften und
weitere Nachweise, inshesondere bei Zweifeln tiber die Legitimitdt der erklarenden Partei, bleiben
unberthrt.
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6. Verweise auf die Anwendbarkeit gesetzlicher Bestimmungen haben nur klarenden Charakter.

Auch ohne eine solche Klarung finden die gesetzlichen Bestimmungen Anwendung, es sei denn, sie
werden direkt gedndert oder ausdruicklich ausgeschlossen in diesen Verkaufsbedingungen.

§2 Vertragsschluss

1.

Die Vertragsverhandlungen beginnen mit der Prasentation der Produkte in den Raumlichkeiten
von Instagrid oder mit der Prasentation der Sachen im Aufienverkauf. Die Kataloge, die technische
Dokumentation (wie Zeichnungen, Plane, Berechnungen, Verweise auf DIN-Normen) sowie andere
Produktbeschreibungen oder Dokumente (auch elektronischer Art), an denen sich Instagrid die
Eigentums- und Urheberrechte vorbehalt, stellen kein verbindliches Angebot dar, sondern dienen
ausschliefilich Informationszwecken.

Ihre Aufforderung an uns zur Erstellung eines Angebots ist unverbindlich. Nach dem Erhalt einer
Aufforderung sendet Instagrid der K&uferin oder dem Kéufer ein unverbindliches Angebot in
Textform zu (beispielsweise per E-Mail). Die Bestellung der Sachen durch den Kéufer gilt als
verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages (,Bestellung"). Sofern sich aus der Bestellung
nichts anderes ergibt, ist Instagrid berechtigt, die Bestellung innerhalb von 2 Wochen nach ihrem
Zugang anzunehmen. Ein verbindlicher Vertrag kommt mit der fristgerechten Annahme des
Angebots durch Instagrid zustande.

Die Bestellung und alle im Zusammenhang mit dem Vertragsschluss erforderlichen Informationen
werden per E-Mail iibermittelt und bearbeitet - teilweise automatisch. Deshalb muss die Kauferin
oder der Kaufer sicherstellen, dass die von ihr/ihm Instagrid bereitgestellte E-Mail-Adresse richtig
ist, dass sie/er Uber die technischen Mittel zum Erhalt von E-Mails verfligt und dass dieser Erhalt
von E-Mails insbesondere durch Spamfilter nicht verhindert wird.

§3 Lieferfrist und Lieferverzug

1.

Die Lieferfrist wird einzeln vereinbart oder von Instagrid bei der Annahme der Bestellung
mitgeteilt. Sollte dies nicht der Fall sein, betragt die Lieferfrist zwischen vier und sechs Wochen ab
dem Vertragsschluss.

Sollte Instagrid verbindliche Lieferfristen aus Grunden nicht einhalten kénnen, die Instagrid nicht
zu vertreten hat (Nichtverfugbarkeit der Leistungserbringung), informiert Instagrid die Kauferin
oder den Kaufer Uber diesen Umstand unverzuglich und teilt ihr/ihm gleichzeitig die neue
voraussichtliche Lieferfrist mit. Sollte die Leistungserbringung auch bis zur neuen Frist nicht
moglich sein, ist Instagrid berechtigt, vom Vertrag teilweise oder vollstandig zurtickzutreten.
Instagrid erstattet dann alle von der Kauferin oder vom Kaufer bereits geleisteten Zahlungen. Eine
Nichtverfugbarkeit der Leistungserbringung in diesem Sinne ist insbesondere die nicht piinktliche
Lieferung durch die Zulieferinnen und Zulieferer von Instagrid, wenn Instagrid ein kongruentes
Deckungsgeschaft geschlossen hat, wenn weder Instagrid noch seine Zulieferinnen und Zulieferer
ein Verschulden trifft oder wenn Instagrid im Einzelfall keine Beschaffungspflicht hat.
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3. Der Eintritt des Lieferverzugs durch Instagrid bestimmt sich nach den gesetzlichen Vorgaben.
Allerdings ist in jedem Fall der Versand einer Mahnung durch die Kéuferin oder den Kéufer
erforderlich. Ist Instagrid mit der Lieferung im Verzug, kann die Kduferin oder der Kaufer eine
Entschddigung in Form einer Pauschale fur die ihr/ihm durch den Verzug entstandenen Schaden
geltend machen. Die Entschddigung in Form einer Pauschale betragt 0,5% des Nettopreises
(Lieferwert) fur jede volle Kalenderwoche des Verzugs, aber insgesamt nicht mehr als 5% des
Lieferwerts der von dem Verzug betroffenen Sachen. Instagrid bleibt der Nachweis vorbehalten,
dass die Kauferin oder der Kaufer nur einen wesentlich geringeren Schaden als die vorgenannte
Pauschale oder gar keinen Schaden erlitten hat.

4. Die Rechte der Kauferin oder des Kaufers geméafs Abschnitt 8 dieser Verkaufshedingungen sowie
die gesetzlichen Rechte von Instagrid, insbesondere bei einem Ausschluss der Leistungspflicht
(beispielsweise aufgrund von Unmaglichkeit oder Unzumutbarkeit der Leistung und/oder
Nachleistung), bleiben unberuhrt.

4§ Lieferung, Gefahrenubergang, Annahme, Annahmeverzug

1. Die Lieferung erfolgt DAP (Delivered at Place) gemafd Incoterms 2020 an den vom Kaufer
angegebenen Bestimmungsort, sofern im Angebot oder in der Auftragsbestatigung nicht anders
angegeben.

2. Gerat die Kauferin oder der Kaufer in Annahmeverzug, unterlasst sie/er eine Mitwirkung oder
verzogert sich die Lieferung von Instagrid aus anderen von der Kduferin oder vom Kaufer zu
vertretenden Grunden, so ist Instagrid berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden Schadens
einschliefslich Mehrkosten (beispielsweise Lagerkosten) geltend zu machen. Bei Annahmeverzug
schuldet die K&uferin oder der Kdufer Instagrid eine Vertragsstrafe von 0,5%, aber hochstens 5%
des Nettokaufwerts fir jede Verzugswoche.

3. Der Nachweis eines hoheren Schadens sowie die Rechtsanspriche von Instagrid (insbesondere
Ersatz von Mehrkosten, angemessene Entschiddigung, Kiindigung) bleiben unberthrt; allerdings ist
die Pauschale auf weitergehende Geldanspruche anzurechnen. Die Kduferin oder der Kaufer ist
berechtigt, nachzuweisen, dass Instagrid lediglich einen wesentlich geringeren Schaden als die
vorgenannte Pauschale oder gar keinen Schaden erlitten hat.

4. Eine Lieferung erfolgt nur innerhalb der EU, der EWR-Lander, des Vereinigten Konigreichs und der
Schweiz.

§5 Preise und Zahlungsbedingungen

1. Das Angebot gibt Auskunft iber den Kaufpreis sowie etwaige anfallende Mehrwertsteuer und
Transportkosten.
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Der Kaufpreis ist innerhalb von 14 Tagen nach der Rechnungsstellung und Lieferung oder
Annahme der Sachen zahlbar, sofern von Instagrid im Angebots- oder Bestellformular nichts
anderes festgelegt wurde. Instagrid ist jederzeit berechtigt, auch im Rahmen einer laufenden
Geschéftsbeziehung, eine Lieferung teilweise oder ganz ausschlieflich gegen Vorkasse
auszufithren. Instagrid erklart einen entsprechenden Vorbehalt spédtestens mit der Annahme der
Bestellung.

Die Kauferin oder der Kaufer gilt ab dem Ablauf der vorgenannten Zahlungsfrist als sdumig.
Wahrend des Verzugs fallen Zinsen auf den Kaufpreis in Hohe des jeweils giltigen Zinssatzes fur
verspatete Zahlung an. Instagrid behalt sich das Recht vor, weitere verzugsbedingte Schaden
geltend zu machen. In Bezug auf Handelsgeschéfte zwischen Kaufleuten bleibt der Anspruch von
Instagrid auf Verzugszinsen (geméfs § 353 HGB) unberuhrt.

Die Kéuferin oder der Kdufer hat nur ein Aufrechnungs- oder Zurtickbehaltungsrecht, sofern
ihr/sein Anspruch unstrittig oder rechtskraftig festgestellt ist. Bei Mdngeln an der Lieferung bleiben
die entgegenstehenden Rechte der Kduferin oder des Kéufers unberihrt, inshesondere gemafs
Abschnitt 7 Absatz 6 Satz 2 dieser Verkaufsbedingungen.

Sollte nach dem Vertragsschluss erkennbar werden (beispielsweise durch Antrag auf Eréffnung
eines Insolvenzverfahrens), dass der Anspruch von Instagrid auf den Kaufpreis aufgrund
mangelnder Zahlungsfahigkeit der Kauferin oder des Kéufers gefahrdet ist, so ist Instagrid
berechtigt, die Leistungserbringung in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Bestimmungen zu
verweigern und bei Bedarf nach einer Fristsetzung vom Vertrag zurtiickzutreten (§ 321 BGB). Bei
Vertragen uber die Herstellung von Einzelstiicken (Produkte nach Kundenwunsch) kann Instagrid
den Rucktritt mit sofortiger Wirkung erklaren. Die gesetzlichen Bestimmungen zur Entbehrlichkeit
einer Fristsetzung bleiben unberthrt.

§6 Eigentumsvorbehalt

1.

Instagrid behdlt sich das Eigentum an den Sachen bis zur vollstindigen Begleichung unserer
gesamten derzeitigen und zukunftigen Forderungen aus dem Kaufvertrag und einer laufenden
Geschéftsbeziehung vor (abgesicherte Forderungen).

Unter Eigentumsvorbehalt stehende Sachen kénnen so lange weder an Dritte verpfandet noch als
Sicherheit tbereignet werden, wie die abgesicherten Forderungen nicht vollstdndig beglichen sind.
Die Kauferin oder der Kaufer muss Instagrid unverzuglich schriftlich benachrichtigen, wenn ein
Antrag auf Eroffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt wurde oder wenn Dritte (beispielsweise
Pfandung) Zugriff auf Instagrid gehérende Sachen erhalten.

Bei einer Vertragsverletzung durch die Kauferin oder den Kaufer, insbesondere bei einer
Nichtzahlung des féalligen Kaufpreises, ist Instagrid berechtigt, vom Vertrag geméafs den gesetzlichen
Bestimmungen zuruckzutreten und/oder die Ruckgabe der unter Eigentumsvorbehalt stehenden
Sachen zu fordern. Die Ruckgabeforderung bedeutet nicht gleichzeitig die Erklarung des Rucktritts;
stattdessen ist Instagrid berechtigt, ausschliefslich die Riickgabe der Sachen zu fordern und sich das
Rucktrittsrecht vorzubehalten. Wenn die Kauferin oder der Kaufer den félligen Kaufpreis nicht
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zahlt, kann Instagrid diese Rechte nur geltend machen, wenn Instagrid zuvor erfolglos der
Kauferin oder dem Kaufer eine angemessene Zahlungsfrist gesetzt hat oder wenn eine solche Frist
gemafs den gesetzlichen Bestimmungen entbehrlich ist.

4. Die Kauferin oder der Kéaufer ist bis auf Widerruf geméfs Satz c unten berechtigt, die unter
Eigentumsvorbehalt stehenden Sachen im gewohnlichen Geschéaftsgang weiter zu veraufiern
und/oder zu verarbeiten. In diesem Fall finden zusétzlich die folgenden Bestimmungen
Anwendung.

a) Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die aus der Verarbeitung, Vermischung oder
Verbindung unserer Sachen hervorgehenden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei
Instagrid als Hersteller gilt. Wenn Sachen Dritter mit unseren Sachen verarbeitet, vermischt
oder verbunden werden, bleibt deren Eigentumsrecht bestehen und erwirbt Instagrid ein
Miteigentum anteilsmagig zu den Rechnungswerten der verarbeiteten, vermischten oder
verbundenen Sachen. Im Ubrigen gilt das Gleiche fiir das entstehende Erzeugnis wie fur die
unter Eigentumsvorbehalt stehenden gelieferten Sachen.

b) Die Kéauferin oder der K&ufer tritt hiermit die aus dem Weiterverkauf der Sachen oder des
Erzeugnisses entstehenden Forderungen gegen Dritte insgesamt bzw. in Hohe des etwaigen
Miteigentumsanteils von Instagrid gemafd vorstehendem Absatz als Sicherheit an Instagrid
ab. Instagrid nimmt die Abtretung an. Die in Absatz 2 genannten Pflichten der Kauferin
oder des Kéufers gelten ebenfalls in Bezug auf die abgetretenen Forderungen.

c) Die Kauferin oder der Kaufer bleibt zur Einziehung der Forderung neben Instagrid
berechtigt. Instagrid verpflichtet sich, die Forderung so lange nicht einzuziehen, wie die
Kauferin oder der Kaufer ihre/seine Zahlungsverpflichtungen gegentber Instagrid erfillt,
keine Zahlungsunfahigkeit besteht und Instagrid den Eigentumsvorbehalt nicht durch
Ausubung eines Rechts gemafs Absatz 3 durchsetzt. Ist dies jedoch der Fall, kann Instagrid
verlangen, dass die Kauferin oder der Kaufer Instagrid iiber die abgetretenen Forderungen
und ihre/seine Schuldnerinnen und Schuldner informiert, alle fiir den Einzug
erforderlichen Informationen zukommen lésst, die dazugehorigen Unterlagen aushandigt
und die Schuldnerinnen und Schuldner (Dritte) iiber die Abtretung in Kenntnis setzt. Des
Weiteren ist Instagrid in diesem Fall berechtigt, die Befugnis der Kauferin oder des Kaufers
zum Weiterverkauf und zur Verarbeitung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Sachen
zu widerrufen.

d) Ubersteigt der VerduRerungswert der Sicherheiten unsere Forderungen um mehr als 10%,

gibt Instagrid auf Verlangen der Kauferin oder des Kaufers Sicherheiten nach eigener Wahl
frei.

§7 Anspruche der Kéuferin oder des Kaufers aufgrund von Mangeln

1. Sofern unten nichts anderes festgelegt ist, finden die gesetzlichen Bestimmungen auf die Rechte
der Kéauferin oder des Kdufers bei Sach- und Rechtsméangeln (einschliefslich Falsch- oder
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Minderlieferung sowie unsachgemafier Montage oder mangelhafter Montageanleitungen)
Anwendung.

Die Grundlage der Mdngelhaftung ist vor allem die getroffene Vereinbarung tuber die Giite der
Sachen. Samtliche Produktbeschreibungen und Spezifikationen von Instagrid, die Gegenstand des
Einzelvertrags sind, gelten als Vereinbarung uiber die Glite der Sachen.

. Wurde die Gute nicht vereinbart, so ist nach den gesetzlichen Bestimmungen zu beurteilen, ob ein
Mangel vorliegt oder nicht (gemafs § 434 Absatz 3 BGB).

Instagrid ist nicht fur Méangel haftbar, die die Kduferin oder der Kdufer beim Vertragsschluss kennt
oder die ihr/ihm beim Vertragsschluss infolge grober Fahrldssigkeit unbekannt geblieben sind
(gemaéfs § 442 BGB). Des Weiteren setzen die Mangelanspriiche der Kauferin oder des Kaufers
voraus, dass sie/er ihren/seinen gesetzlichen Untersuchungs- und Anzeigepflichten (geméafs §§ 377
und 381 HGB) nachgekommen ist. Eine Untersuchung von Baumaterialien und anderen fur den
Einbau oder eine andere Weiterverarbeitung vorgesehenen Sachen muss unmittelbar vor deren
Verarbeitung erfolgen. Wird bei der Lieferung, bei der Untersuchung oder zu einem spéteren
Zeitpunkt ein Mangel erkennbar, so ist dieser Instagrid unverzuglich in Schrift- oder Textform
anzuzeigen. Ungeachtet der Umstdnde sind offensichtliche Médngel innerhalb von fiunf Werktagen
nach Lieferung sowie bei der Untersuchung nicht erkennbare Mangel innerhalb des gleichen
Zeitraums nach ihrer Entdeckung in Schrift- oder Textform anzuzeigen. Ist die Kduferin oder der
Kaufer beziiglich einer ordnungsgeméafien Untersuchung und/oder der Anzeige von Méangeln
nachléssig, so ist die Haftung von Instagrid fur den nicht angezeigten oder nicht rechtzeitig oder
ordnungsgemafs angezeigten Mangel gemaf den gesetzlichen Bestimmungen ausgeschlossen.

Ist die gelieferte Sache mangelhaft, kann Instagrid entscheiden, ob eine Nachleistung durch
Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder durch Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatz)
erfolgt. Das Recht von Instagrid auf Verweigerung der Nacherftllung nach den gesetzlichen
Bestimmungen bleibt unberihrt.

Instagrid ist berechtigt, die geschuldete Nacherfullung von der Zahlung des falligen Kaufpreises
durch die Kéuferin oder den Kéufer abhangig zu machen. Allerdings ist die Kduferin oder der
Kéaufer berechtigt, einen angemessenen Teil des Kaufpreises in Bezug auf den Mangel
einzubehalten.

Die Kéauferin oder der Kdufer muss Instagrid die fur die geschuldete Nacherfullung erforderliche
Zeit und Gelegenheit zugestehen, insbesondere um die beanstandeten Sachen zur Untersuchung
zu Ubergeben. Bei einer Ersatzlieferung hat die Kauferin oder der Kdufer die mangelhafte Sache an
Instagrid geméafs den gesetzlichen Bestimmungen zuriickzugeben. Die Nacherfillung umfasst
weder den Ausbau der mangelhaften Sache noch den Wiedereinbau, wenn Instagrid ursprunglich
nicht zu ihrem Einbau verpflichtet war.

Die fir die Untersuchung und Nachleistung erforderlichen Kosten, insbesondere Beforderungs-,
Reise-, Arbeits- und Materialkosten sowie, falls zutreffend, Ausbau- und Einbaukosten, werden von
Instagrid geméasfs den gesetzlichen Bestimmungen getragen bzw. erstattet, wenn tatsdchlich ein
Mangel vorliegt. Andernfalls kann Instagrid von der Kauferin oder vom Kaufer die Erstattung der
aufgrund einer unberechtigten Aufforderung zur Behebung des Mangels entstandenen Kosten
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verlangen (insbesondere Untersuchungs- und Transportkosten), es sei denn, die fehlende
Mangelhaftigkeit war fur die K&uferin oder den Kaufer nicht erkennbar.

Sollte die Nacherfillung fehlschlagen oder eine von der Kéuferin oder vom Kéufer fir die
Nacherfilllung festgelegte angemessene Frist erfolglos verstreichen oder entbehrlich sein geméfs
den gesetzlichen Bestimmungen, kann die Kduferin oder der Kaufer vom Kaufvertrag zurucktreten
oder den Kaufpreis verringern. Bei geringfuigigen Mangeln besteht jedoch kein Riicktrittsrecht.

10. Anspruche der Kauferin oder des Kaufers auf Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher

Aufwendungen bestehen auch bei Mangeln nur gemaf Abschnitt 8 und sind im Ubrigen
ausgeschlossen.

§8 Sonstige Haftung

1.

Soweit sich aus diesen Verkaufsbedingungen, einschliefllich der folgenden Bestimmungen, nichts
anderes ergibt, ist Instagrid bei einer Verletzung vertraglicher und aufServertraglicher Pflichten
gemafs den gesetzlichen Bestimmungen haftbar.

Bei Vorsatz und grober Fahrlédssigkeit ist Instagrid im Rahmen der verschuldensabhéngigen
Haftung schadenersatzpflichtig unabhéngig vom Rechtsgrund. Bei leichter Fahrlassigkeit haftet
Instagrid vorbehaltlich der gesetzlichen Haftungsbeschrankungen (beispielsweise Sorgfalt in
eigenen Angelegenheiten, leichte Pflichtverletzung) nur wie folgt:

a) fur Schaden aufgrund der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

b) fir Schaden aufgrund der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (eine Pflicht, deren
Erfillung die ordnungsgemafie Vertragserfilllung iberhaupt erst ermoglicht und auf deren
Erfullung der Vertragspartner regelméfsig vertraut und vertrauen kann); in diesem Fall ist
jedoch unsere Haftung auf den Ersatz der vorhersehbaren, uiblicherweise entstehenden
Schéaden beschrankt.

Die sich aus Absatz 2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten auch fur Dritte sowie fur
Pflichtverletzungen durch Personen (auch in deren Namen), deren Verschulden Instagrid nach den
gesetzlichen Bestimmungen zu vertreten hat. Sie finden keine Anwendung, soweit ein Mangel
arglistig verschwiegen oder eine Garantie fiir die Gute der Sachen itbernommen wurde, und auf
Anspruche der Kauferin oder des Kdufers nach dem Produkthaftungsgesetz (ProdHaftG).

Die Kauferin oder der Kdufer hat nur die Moglichkeit zum Ruicktritt vom Vertrag oder zu dessen
Kundigung aufgrund einer Pflichtverletzung, die keinen Mangel darstellt, wenn wir die
Pflichtverletzung zu vertreten haben. Ein freies Kindigungsrecht seitens der Kauferin oder des
Kaufers (insbesondere gemaR §§ 650 und 648 BGB) ist ausgeschlossen. Im Ubrigen finden die
gesetzlichen Anforderungen und Folgen Anwendung.

Instagrid ist verpflichtet, die Sicherheitshinweise, die Dokumentation und die korrekte Lieferung
gemafs der Sondervorschrift 188 des ADR durchzufihren. Sollten am angegebenen
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Bestimmungsort fur die Lieferung abweichende Gesetze, Regelungen und Verordnungen in Bezug
auf Sicherheitshinweise, Warnhinweise, Produktsicherheitskennungen, Dokumentation und
Lagerung der Sachen bestehen, ist die K&uferin oder der Kéufer fur die Einhaltung der
gesetzlichen Bestimmungen verantwortlich. Jede Haftung von Instagrid in dieser Hinsicht ist
ausgeschlossen.

§9 Verjdhrung

1.

Die Verjahrungsfrist fir weitere Anspriiche auf Nachleistung aus Sach- und Rechtsméngeln betragt
vier Jahre ab Lieferung. Wenn die Abnahme vereinbart wurde, beginnt die Verjahrungsfrist mit
der Abnahme. Die Verjahrungsfrist fiir weitere Anspriiche aus Sach- und Rechtsméangeln gemafs §
438 Absatz 1 Nummer 3 BGB betragt zwei Jahre ab Lieferung.

Die gesetzliche Verjahrungsfrist des Kaufrechts im Sinne von Abschnitt 9 Absatz 1 Satz 3 gilt auch
fur vertragliche und aufServertragliche Schadenersatzanspruche der Kauferin oder des Kaufers
aufgrund eines Mangels der Sachen, es sei denn, die Anwendung der gesetzlichen Verjahrungsfrist
(gemaéfs §§ 195 und 199 BGB) wiirde im Einzelfall zu einer kiirzeren Verjadhrungsfrist fuhren. Fur
die Anspriiche der Kauferin oder des Kdufers bei Schdaden gemdfd Abschnitt 8 Absatz 2 Satz 1 und
Satz 2 Buchstabe a wie auch geméfs dem deutschen Produkthaftungsgesetz gelten ausschliefSlich
die gesetzlichen Verjahrungsfristen.

Fur Sachen, die Instagrid im Wege der Nachleistung ersetzt oder repariert hat, beginnt die
Verjahrungsfrist nur dann neu, wenn dies in Anerkennung einer diesbeziiglichen Verpflichtung
von Instagrid gemafs § 212 Absatz 1 Satz 1 Nr. 1 BGB erfolgt. Im Falle eines Neubeginns der
Verjahrungsfrist betrdgt die neue Verjahrungsfrist ein Jahr. Die geméafd Absatz 1 gewdahrte
Verjahrungsfrist bleibt von dieser Bestimmung unberthrt, d. h., wenn die neue Verjdhrungsfrist
gemafs diesem Absatz 3 friher endet als die ursprungliche Verjahrungsfrist gemafd Absatz 1, ist
Instagrid nicht berechtigt, sich auf die Verjahrung zu berufen, bis die Frist gemafd Absatz 1
abgelaufen ist. Eine Nachbesserung fuhrt nur insoweit zu einem Neubeginn der Verjahrungsfrist
nach Satz 1 dieses Absatzes, als sie denselben Mangel oder die Folgen einer mangelhaften
Nachbesserung betrifft

§ 10 30-Tagiges Ruckgaberecht

1.

Begriffsbestimmungen (nur fur die Zwecke dieser Klausel):

a) Kundenstandort bezeichnet eine feste und uberprufte Geschéftsadresse unter der operativen
Kontrolle des Kaufers, an der die Waren dauerhaft verwendet oder gelagert werden sollen.
Vorubergehende oder mobile Standorte wie Baustellen, Depots, Fahrzeuge oder andere nicht fest
installierte Einrichtungen sind ausgeschlossen. Instagrid entscheidet nach eigenem Ermessen, ob
eine Adresse als Kundenstandort gilt.
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b) Ruckgabefrist bezeichnet den Zeitraum von dreifdig (30) Kalendertagen nach dem Lieferdatum
des betreffenden Produkts, innerhalb dessen der Kaufer eine Rickgabe gemafs dieser Klausel
verlangen kann.

c) Lieferdatum bezeichnet das Datum, an dem die Produkte an den Kunden geliefert bzw.
ubergeben werden.

Diese Klausel gilt automatisch unter den hierin festgelegten Bedingungen und bedarf keiner
gesonderten schriftlichen Bestatigung durch Instagrid. Das Ruckgaberecht wird dem Kéufer
gewahrt, sofern die Kriterien in dieser Klausel 10 erfullt sind. Es handelt sich um ein freiwilliges
kommerzielles Rickgaberecht, das die gesetzlichen Rechte des Kéufers nach geltendem Recht
unberthrt lasst.

Der Kéaufer kann ein berechtigtes Produkt innerhalb der Rickgabefrist gegen vollstindige
Ruckerstattung des Kaufpreises zurtickgeben, sofern die Bedingungen in Klausel 10 erfullt sind.

Damit ein Produkt zurtickgegeben werden kann (,rickgabefdhige Produkte), mussen die
folgenden Kriterien erfullt sein:

a. Das Produkt ist ein Erstkauf, der durch einen bestimmten Produktcode identifiziert und an einen
verifizierten festen Standort des Kunden geliefert wurde. Mit anderen Worten: Dieser Produktcode
wurde noch nie zuvor an diesen Standort des Kunden geliefert.

b. Der Gesamtnettowert der Bestellung iibersteigt nicht 14.000 €.

Damit ein berechtigtes Produkt fur eine Riicksendung akzeptiert wird, muss es aufserdem:
a. sich in der Originalverpackung und im Originalzustand befinden;

b. zusammen mit dem Original-Kaufbeleg zurtickgesandt werden; und

c. frei von Beschadigungen wie Dellen, Kratzern oder anderen physischen Beeintrachtigungen
sein. Geringfugige Gebrauchsspuren (wie Oberflachenstaub oder Schmutz) schlieflen eine
Riickgabe nicht aus, sofern das Produkt voll funktionsfahig, unbeschadigt und in verkaufsfahigem
Zustand ist. Zur Vermeidung von Zweifeln liegt es im alleinigen Ermessen von Instagrid, zu
beurteilen, ob ein Produkt diese Bedingungen erfiillt, und Instagrid behalt sich das Recht vor, einen
Ruckgabeantrag abzulehnen, wenn das Produkt nach seiner begriindeten Meinung beschadigt
oder nicht mehr fur den Wiederverkauf geeignet ist.

Der Kéaufer muss innerhalb der RiickgabefTrist eine E-Mail an support@instagrid.com senden, in der
er die entsprechende Bestellnummer angibt und die Rickgabe des berechtigten Produkts
beantragt. Der Kaufer ist dafur verantwortlich, das berechtigte Produkt sicher zu verpacken und an
die von Instagrid angegebene Adresse zurtiickzusenden.

Sofern die Riicksendung nicht auf einen Mangel oder Fehler zuriickzufthren ist, der Instagrid zu
vertreten hat, tragt der Kaufer alle Kosten fir Versand und Bearbeitung.



8. Nach Erhalt und Prufung des zuriickgesandten berechtigten Produkts wird Instagrid innerhalb
von zehn (10) Werktagen eine Rickerstattung vornehmen. Die Riickerstattung erfolgt auf dem
urspringlichen Zahlungsweg, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

9. Folgende Artikel sind von der Riickgabe ausgeschlossen:

a. Sonderanfertigungen oder personalisierte Artikel;
b. Verderbliche Waren;
c. Beschédigte Produkte, die nicht funktionsfahig sind (z. B. defekte Teile).

10. Instagrid behélt sich das Recht vor, Rucksendungen abzulehnen, die nicht den Bestimmungen in
Ziffer 10 entsprechen.

§11 Abtretung/Aufrechnung/Zurickbehaltungsrecht

1. Eine Abtretung der Anspruche der Kauferin oder des Kéufers ist nur mit der vorherigen
schriftlichen Zustimmung von Instagrid rechtswirksam. Instagrid kann die Zustimmung
verweigern, wenn ein berechtigtes Interesse an der Aufrechterhaltung der Anspruchsbeziehung
mit der K&uferin oder dem K&ufer besteht.

2. Eine Aufrechnung mit Gegenanspruchen der Kéuferin oder des Kéufers ist nur zuldssig, wenn
diese Anspruche unstrittig oder rechtskraftig festgestellt sind. Das Aufrechnungsrecht der Kauferin
oder des Kaufers ist insofern unbeschrankt, als ihr/sein Aufrechnungsanspruch synallagmatisch
mit dem Hauptanspruch verbunden ist.

3. Ubt die Kauferin oder der Kiufer ein mutmafliches Leistungsverweigerungs- oder
Zurlckbehaltungsrecht aus, ist der Verkaufer berechtigt, die Geltendmachung dieses
Zurlckbehaltungsrechts durch Bereitstellung einer Sicherheit in der geforderten Hohe
abzuwehren. Die Kosten fiir die Sicherheit sind von der Kauferin oder vom Kaufer zu tragen,
wenn ihre/seine Austibung des Zuruckbehaltungsrechts nicht gerechtfertigt war.

§12 Rechtswahl, Vertragssprache und Gerichtsstand

1. Diese Verkaufsbedingungen und die Vertragsbeziehung zwischen Instagrid und der Kauferin oder
dem Kaufer unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
internationalen Einheitsrechts, insbesondere des Ubereinkommens der Vereinten Nationen tiber
Vertrage Uiber den internationalen Warenkauf (UN-Kaufrecht).

2. Die Vertragssprache ist Deutsch. Ist die Kduferin oder der Kaufer eine internationale Kauferin oder
ein internationaler Kaufer, stellt Instagrid der Kauferin oder dem Kaufer eine von einer/einem
offentlich beeidigten Ubersetzerin oder Ubersetzer erstellte Ubersetzung zu Informationszwecken
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zur Verfugung. Allerdings ist ausschliefdlich die deutschsprachige Fassung fiir die Auslegung des
Vertrags heranzuziehen.

Ist die Kduferin oder der Kaufer eine Kauffrau oder ein Kaufmann im Sinne des deutschen
Handelsgesetzbuchs, eine Anstalt des 6ffentlichen Rechts oder ein Sondervermdogen des
offentlichen Rechts, ist der ausschliefsliche auch internationale - Gerichtsstand fiir alle direkt oder
indirekt aus der Vertragsbeziehung erwachsenden Streitigkeiten der Sitz von Instagrid in
Ludwigsburg, Deutschland. Das Gleiche gilt, wenn die Kéuferin oder der Kaufer Unternehmerin
oder Unternehmer im Sinne von § 14 BGB ist. Allerdings ist Instagrid in allen Fallen auch zur
Klageerhebung am Erfilllungsort der Lieferverpflichtung geméafs diesen Verkaufsbedingungen oder
einer vorherigen individuellen Vereinbarung oder am allgemeinen Gerichtsstand der Kauferin
oder des Kéufers berechtigt. Ubergeordnete gesetzliche Bestimmungen, insbesondere zur
ausschliefilichen Zustdndigkeit, bleiben unberuhrt.



