
 Asurion_Internal_Use_Only 

                                                                            

 

ELEGIBILIDAD DE DISPOSITIVOS BYOD Y CALENDARIO DEDUCIBLE PARA CRICKETPROTEGER* 

Lista actual de dispositivos elegibles 

  

Los siguientes dispositivos son elegibles para la cobertura de Cricket Protect sujeto a los términos y 

condiciones del programa Cricket Protect. La lista de deducible y nivel de equipo se actualiza 

regularmente para incluir nuevos modelos. Los dispositivos introducidos bajo un Nivel de equipo se 

pueden mover a un Nivel diferente durante su ciclo de vida. El deducible no reembolsable se basa en el 

dispositivo en uso y el Nivel de equipo asignado en la fecha de la pérdida.  

Si no está seguro del modelo de su dispositivo, consulte su recibo original o puede determinar el modelo 

siguiendo estos pasos (si corresponde):  

Para dispositivos Apple:  

En su dispositivo iOS, vaya a Configuración> General> Acerca de. Toque la primera línea, que muestra el 

nombre de su dispositivo.  

Para dispositivos Android:  

En la pantalla de inicio, seleccione Aplicaciones> Configuración> Acerca del dispositivo. Allí debería ver 

el nombre de su dispositivo. Si no puede encender su dispositivo, retire con cuidado la tapa de la batería 

y la batería.  

El modelo generalmente está impreso en la etiqueta blanca ubicada debajo de la batería.  

Tenga en cuenta que ciertos dispositivos pueden no tener una batería extraíble. Si la batería está 

sellada, no intente retirarla bajo ninguna circunstancia.  
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* Cricket Protect incluye el seguro Cricket Protect y la garantía del servicio Cricket Protect. Cricket 

Protect Plus incluye el seguro Cricket Protect Plus y la garantía del servicio Cricket Protect Plus. Cricket 

Protect Insurance y Cricket Protect Plus Insurance, los componentes de seguro de Cricket Protect y 

Cricket Protect Plus, es una cobertura de seguro suscrita por Continental Casualty Company, una CNA 

Company (CNA), Chicago, IL, y administrada por Asurion Protection Services, LLC (en Iowa, Lic. # 

1001002300. En California, Asurion Protection Services Insurance Agency, LLC, CA Lic. # OD63161, en 
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Puerto Rico, Asurion Protection Services de Puerto Rico, Inc.), un agente con licencia de CNA. Las 

garantías de servicio Cricket Protect y Cricket Protect Plus son un servicio de Asurion Warranty 

Protection Services, LLC o una de sus filiales. Los términos y condiciones están sujetos a cambios. Los 

términos de cobertura pueden variar según el estado. No todos los dispositivos son elegibles. Todos los 

impuestos y recargos aplicables adicionales. Para conocer los términos y condiciones completos, 

incluidas las primas, los deducibles y las tarifas de servicio, visite phoneclaim.com/cricket. © 2022 

Cricket Wireless LLC. Todos los derechos reservados. 


