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1. Beställning och orderbekräftelse  

1.1 Varje beställning ska bekräftas av Leverantören skriftligen senast fem (5) 
arbetsdagar efter mottagen beställning. Om så inte sker äger Siemens 
AB, Siemens Healthcare AB och Siemens Mobility AB (”Siemens”) rätt att 
när som helst häva beställningen. Sådan hävning medför inte något an-
svar eller kostnad för Siemens. Orderbekräftelsen ska innehålla de refe-
renser som angivits i beställningen.  

1.2 Ändring av eller tillägg till beställningen ska endast vara gällande om Si-
emens skriftligen godkänt sådana ändringar eller tillägg. Dessa Inköps-
bestämmelser ska gälla för genomförande av varje beställning. Avviker 
orderbekräftelsens innehåll från beställningen är Siemens endast bunden 
av beställningen om orderbekräftelsen skriftligen har godkänts av Sie-
mens. Leverantörens sälj- och leveransvillkor tillämpas endast om Sie-
mens skriftligen godkänt detta. Godkännande av leveranser eller tjänster 
samt betalningar som Siemens utför under beställningen innebär inte att 
en sådan överenskommelse har träffats.  

1.3 Bestämmelser i andra dokument från Leverantören som står i strid eller 
på något sätt avviker mot dessa inköpsvillkor ska inte gälla. 

2. Nyttjanderätt 

2.1 Leverantören beviljar härmed Siemens följande icke exklusiva, utan be-
gränsning till viss tid, överlåtbara och världsomfattande rättigheter:  

2.1.1 att använda leveranser och tjänster inklusive därmed relaterad doku-
mentation, att infoga dem i andra produkter samt att distribuera dem över 
hela världen;  

2.1.2 att installera och använda eller låta andra använda programvara med till-
hörande dokumentation (nedan gemensamt kallat "Programvara");  

2.1.3 att bevilja underlicenser av den nyttjanderätt som följer av punkten 2.1.2 
till moderbolag, dotterbolag och systerbolag (Koncernbolag) samt till 
tredje part med vilken Siemens ingått avtal, återförsäljare och slutkunder. 
För dessa inköpsvillkor ska samarbetspartners och andra juridiska en-
heter där Siemens utövar ett bestämmande inflytande likställas med Kon-
cernbolag. 

2.1.4 att tillåta att Koncernbolag och andra återförsäljare beviljar underlicenser 
av den nyttjanderätt som följer av punkten 2.1.2 till slutkunder;  

2.1.5 att använda Programvaran i andra produkter samt att kopiera Program-
varan eller att tillåta Koncernbolag, tredje part med vilken Siemens ingått 
avtal eller återförsäljare att använda och kopiera Programvaran;  

2.1.6 att distribuera, sälja vidare, leasa och hyra ut Programvaran; att iordning-
ställa denna för nedladdning eller att göra den allmänt tillgänglig, t.ex. 
inom ramen för ”Application Service Providing” eller i andra sammanhang, 
samt att kopiera Programvaran i nödvändig omfattning, dock alltid under 
förutsättning att antalet licenser som vid varje tillfälle nyttjas inte översti-
ger antalet köpta licenser;  

2.1.7 att bevilja underlicenser av den nyttjanderätt som följer av punkten 2.1.6 
till Koncernbolag, tredje part med vilken Siemens ingått avtal och återför-
säljare.  

2.2 Utöver vad som framgår av punkt 2.1 berättigas Siemens, dess Koncern-
bolag och återförsäljare att till slutkunder bevilja rätten att överlåta Pro-
gramvaran.  

2.3 Alla underlicenser som beviljas av Siemens måste ha ett adekvat skydd 
för Leverantörens immateriella rättigheter avseende mjukvaran, med av-
talsvillkor motsvarande de som är till skydd för Siemens egna immateriella 
rättigheter. 

2.4 Leverantören ska i god tid, dock aldrig senare än vid orderbekräftelsen, 
skriftligen informera Siemens huruvida leveransen eller tjänsten innehål-
ler öppna källkomponenter. I detta sammanhang avses med ”öppna käll-
komponenter” all mjukvara, hårdvara eller annan information som tillhan-
dahålls med royaltyfri licens till allmänheten med rätt att ändra och distri-
buera (exempelvis GNU General Public License [GPL], GNU Lesser GPL 
[LGPL] eller MIT-licens). För det fall leveranser eller tjänster från Leve-
rantören innehåller öppna källkomponenter ska leverantören följa alla vill-
kor som är knutna till aktuell licens och bevilja Siemens samtliga rättig-
heter samt tillhandahålla all information som Siemens behöver för att 
kunna efterleva villkoren för aktuell licens. Särskilt ska Leverantören utan 
dröjsmål, efter att ordern har bekräftats, leverera följande till Siemens: 

− En förteckning över alla öppna källkomponenter som används med 
angivande av relevant licens, dess version och en kopia av hela 
licenstexten inklusive en referens till copyright och/eller 

upphovsrättsmannaskap. Denna förteckning ska vara strukturerad 
på ett förståeligt sätt samt och ha en innehållsförteckning. 

− Den fullständiga källkoden till relevant programvara innehållande 
den öppen källkoden, inklusive scripts och annan erforderlig eller 
annars efterfrågad information för det fall villkoren för relevant öp-
pen källkod kräver det. 

2.5 Leverantören ska i god tid, dock aldrig senare än vid orderbekräftelsen, 
skriftligen informera Siemens huruvida någon licens för öppen källkod 
som används av Leverantören kan bli föremål för Copyleft-effekt, som 
skulle kunna påverka Siemens produkter. I detta sammanhang avses 
med ”Copyleft-effekt” att licensen för den öppna källkoden innehåller vill-
kor som kräver att vissa av Siemens produkter, liksom produkter som här-
stammar från sådan produkt, endast får vidaredistribueras i enlighet med 
villkoren i licensen för den öppna källkoden, exempelvis endast om käll-
koden är offentliggjord. För det fall någon licens för öppen källkod som 
används av Leverantören skulle bli föremål för Copyleft-effekt ska Sie-
mens ha rätt att häva beställningen utan kostnad inom två veckor från det 
att Siemens har erhållit sådan information. 

2.6 Om beställningen innebär eller innehåller utveckling, exempelvis av en 
viss konstruktion eller produkt, nya processer, kunskap eller teknisk lös-
ning ska Siemens äga exklusiv och obegränsad rätt till samtliga immate-
riella rättigheter som genereras under utvecklingsarbetet samt en exklu-
siv nyttjanderätt till alla tillhörande konstruktions- och utvecklingsresultat. 
Dessa konstruktioner och utvecklingsarbeten får inte helt eller delvis spri-
das till tredje man utan Siemens uttryckliga, skriftliga godkännande, inte 
heller får dessa nyttjas av Leverantören för eget eller annat ändamål.  

3. Leveranstid och förseningsvite  

3.1 Leveranstidpunkten ska vara det datum då leveransen mottages på av Siemens 
angiven ort i enlighet med Incoterms ® 2020. För leveranser där montage och 
driftsättning ingår samt för tjänster (inklusive rättelse därav) ska avtalad 
Leveranstidpunkt anses vara det datum då Siemens skriftligen har god-
känt leveransen (Leveranstidpunkt).  

3.2 I händelse av försening eller befarad försening av leverans eller prestat-
ion (inklusive rättelse och utbyte) ska Siemens underrättas utan dröjsmål. 
För att upprätthålla utfäst tidpunkt för leverans eller prestation ska Leve-
rantören i god tid vidta lämpliga åtgärder (t.ex. skiftarbete, övertid) för att 
undvika försening. Kostnaderna för sådana åtgärder ska bäras av Leve-
rantören.  

3.3 Om leverans eller prestation inte har skett inom avtalad tid, har Siemens 
rätt att antingen häva beställningen eller kräva fullgörelse.  

3.4 Leverantören får endast leverera tidigare än avtalad Leveranstidpunkt ef-
ter Siemens skriftliga godkännande.  

3.5 Om Leverantören överskrider avtalad Leveranstidpunkt påförs vite med 
ett belopp motsvarande 0,3 % av köpeskillingen för varje påbörjad kalen-
derdag av försening. Vitet ska inte överstiga 10 % av den totala köpeskil-
lingen. Vitet ska erläggas utöver alla andra kontraktuella eller rättsliga på-
följder för sen leverans, vilka liksom övriga villkor alltjämt kan göras gäl-
lande av Siemens. 

3.6 Om Parterna kommit överens om en förlängning av leverans eller prestat-
ionstiden så ska viten tillämpas på den nya Leveranstidpunkten utan att 
det behövs någon särskild överenskommelse därom.  

3.7 Vite får tillämpas oavsett om Siemens accepterar leverans, tjänst eller 
prestation med eller utan förbehåll för vite.  

4. Leverantörens leveranser och tjänster  

4.1 Om inte annat angivits i beställningen ska leveransen (inklusive ersätt-
ningsleverans) ske DDP (Delivered Duty Paid) Incoterms® 2020 till en av 
Siemens angiven ort.  

4.2 Leverantören åtar sig att leverera i den omfattning (mängd) som framgår 
av beställningen. Delleveranser medges endast om Siemens på förhand 
skriftligen godkänt detta. Siemens förbehåller sig rätten att returnera 
eventuella överskottskvantiteter till Leverantören på Leverantörens be-
kostnad och för det fall att bristande kvantiteter levereras, äger Siemens 
kräva leverans av beställd kvantitet. På begäran ska Leverantören ersätta 
Siemens för eventuella kostnader som uppkommer i samband härmed.  

4.3 Leverantören garanterar att leveransen eller prestationen uppfyller kra-
ven i beställningen samt att leveransen eller prestationen är ändamålsen-
lig, fri från äganderättsförbehåll och brister i material, design och arbete. 
Leverantören garanterar vidare att leveransen eller prestationen vid Le-
veranstidpunkten uppfyller tillämplig lag, föreskrifter och standarder i de 
länder där varorna tillverkas eller tjänsten utförs, dit de ska levereras eller 
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utföras samt i Sverige. Siemens har rätt att begära rättelse av sådant fel 
alternativt returnera eventuella felaktiga varor till Leverantören på Leve-
rantörens bekostnad. Siemens har rätt till ersättning för merkostnad eller 
skada som Siemens har förorsakats med anledning av sådant fel.  

4.4 Leverantören garanterar att tjänster ska tillhandahållas med yttersta om-
sorg genom anlitande av kompetent och utbildad personal. 

4.5 Varor och tjänster som tillhandahålls av Leverantören ska underkastas 
Siemens kvalitetförsäkringssystem i enlighet med ISO 9001/ EN29001, 
för miljöledningssystem ISO 14001 samt för arbetsmiljö ISO 45001. Sie-
mens har rätt att genomföra kvalitetskontroll hos Leverantören och den-
nes underleverantörer.  

5. Övergång av risk och äganderätt  

5.1 För leveranser som inbegriper montage, driftsättning och/eller andra 
tjänster ska faran för godset övergå till Siemens då Siemens skriftligen 
har godkänt leveransen och för leveranser som inte inbegriper montage, 
driftsättning eller andra tjänster ska faran övergå till Siemens i enlighet 
med av Siemens angivet villkor i Incoterms® 2020.  

5.2 För gods ska äganderätten övergå till Siemens vid den tidpunkt då godset 
har kommit Siemens tillhanda på angiven mottagningsplats oavsett om 
montage, driftsättning eller andra tjänster ingår. För tjänster ska ägande-
rätten övergå till Siemens direkt vid tillhandahållandet därav.  

6. Packning och leverans 

6.1 Om inte annat avtalas mellan Parterna ska kostnaderna för transport och 
packning bäras av Leverantören. Godset ska packas på ett för godset 
lämpligt sätt som är anpassat till avsett transportsätt. Packningen ska 
skydda mot skada, nedsmutsning och fukt såväl under transport som vid 
förvaring. Miljövänliga förpackningsmaterial ska användas. Förlust av el-
ler skada på gods på grund av bristfällig packning ska bäras av Leveran-
tören. Detsamma ska gälla i det fall godset pga. bristfällig packning orsa-
kar skada på person eller annan egendom. 

6.2 För det fall Siemens ska bära kostnaden för transporten ska Leverantören 
lämna meddelande om att leveransen är redo för avsändning (notice of 
readiness, NOR) tillsammans med informationen som anges nedan i 
punkten 6.3. Om Siemens begär det ska Leverantören använda sig av 
Siemens verktyg för routingorder. Transporten ska vid varje tillfälle ske till 
lägsta möjliga kostnad, såvida inte Siemens har begärt ett särskilt leve-
ranssätt. Alla tillkommande kostnader på grund av bristande överens-
stämmelse med transportkraven ska bäras av Leverantören. Om priset 
offereras fritt till mottagaren får Siemens bestämma transportsätt.  

6.3 Med varje leverans ska följa en packsedel med närmare uppgifter om in-
nehåll samt fullständigt ordernummer i enlighet med Siemens krav. Trans-
portdokument med samma information ska sändas omgående. 

6.4 För det fall Parterna har avtalat om att Leverantören ska ombesörja trans-
port för leverans av farligt gods för Siemens räkning ska Leverantören åta 
sig att skicka all nödvändig och enligt lag erforderlig dokumentation för 
farligt gods, till den speditör som Siemens har angivit, vid beställning av 
transportuppdraget. Leverantören är i det fallet också ansvarig för att 
packning, märkning, etc. är i enlighet med gällande regelverk för aktuellt 
transportsätt. 

6.5 Leverantören ska därtill uppfylla de relevanta lagkrav som ställs på efter-
följande transportsätt för det fall denna skiljer sig från den initiala trans-
porten. Om sådana efterföljande transporter planeras ska Siemens infor-
mera om detta.  

7. Fakturor och Betalning 

7.1 Om inte annat avtalats mellan Parterna ska betalning erläggas inom 90 
dagar netto. 

7.2 Ordernumret samt numret på varje enskild post eller artikel ska anges på 
fakturan. Om denna information saknas eller är ofullständig ska fakturan 
inte anses vara förfallen till betalning. Fakturakopior ska vara märkta som 
kopia.  

7.3 Betalningsperioden ska börja så snart en leverans eller tjänst fullgjorts 
och korrekt utställd faktura mottagits. I det fall Leverantören enligt beställ-
ningen har ett åtagande att tillhandahålla materialprovning, provningspro-
tokoll, kvalitetskontrolldokument eller annan dokumentation, ska leveran-
sen eller tjänsten inte anses fullständig förrän Leverantören har levererat 
dokumentationen. Siemens har rätt att innehålla betalning i skälig omfatt-
ning på grund av brist i utförd leverans eller tjänst; betalningsperioden ska 
i detta fall börja efter fullständig korrigering av eventuell brist.  

7.4 Betalning innebär inte ett medgivande av att motsvarande leveranser eller 
tjänster tillhandahållits i överensstämmelse med avtalet (särskilt med av-
seende på kvantitet eller kvalitet). Alla Siemens rättigheter att reklamera 
ska därför bestå också efter det att leveranserna eller tjänsterna i fråga 
betalats.  

7.5 Betalningsförsummelse förutsätter en betalningsanmodan efter att belop-
pet förfallit.  

8. Leveransprov  

8.1 Leverantören ska före avsändande kontrollera leveransen med avseende 
på kvantitet och kvalitet.  

8.2 Leveransen ska kontrolleras av Siemens genom stickprov snarast möjligt 
efter mottagandet med avseende på typ av leverans samt kvantitet och 
utvändigt synliga transportskador eller andra utvändigt synliga brister.  

8.3 Siemens skyldighet att inspektera godset vid leverans och övertagande 
samt närvaro vid leveransprov ska inte innebära att Siemens vid senare 
tillfälle saknar rätt att göra gällande brister i leverans eller prestation. Sie-
mens ska anmäla eventuella brister till Leverantören snarast möjligt efter 
upptäckt, dock ska en anmälan om brist alltid anses inkommen i rätt tid.  

9. Garanti  

9.1 Om fel upptäckts i leveransen ska Leverantören omgående avhjälpa felet 
genom reparation eller omleverans utan kostnad för Siemens. Val av åt-
gärd bestäms av Siemens i samråd med Leverantören. I det fall ett fel 
upptäcks i en utförd tjänst ska Leverantören åtgärda felet utan kostnad 
för Siemens. Avhjälpande av fel eller brist ska ske hos Siemens eller dess 
kunder. Leverantören ska ersätta alla Siemens kostnader och skador på 
grund av fel i leveransen eller tjänsten.  

9.2 Leverantören ska visa att ett fel eller en brist som uppkommer i en leve-
rans eller tjänst inte omfattas av Leverantörens garantiansvar. 

9.3 Siemens förbehåller sig rätten att helt eller delvis innehålla betalning intill 
dess att (i) Leverantören till fullo har uppfyllt sin skyldighet att avhjälpa 
brister och fel i enlighet med kontraktet eller (ii) Parterna har träffat över-
enskommelse om alternativa åtgärder såsom hävning, prisnedsättning el-
ler skadestånd. 

9.4 Från att Siemens anmält en brist ska risken för godset övergå till Leve-
rantören. Leverantören ska stå för alla kostnader som uppkommer med 
anledning av avhjälpande av felet eller omleverans inklusive kostnader 
för ur- och återmontering - och återställandearbeten som krävs för att åt-
gärda bristen i godsen samt övriga Siemens kostnader (inklusive interna 
kostnader), utgifter och skador i samband med reklamation och korrige-
ring av fel eller brist, oavsett om felet var p.g.a. Leverantörens förskyllan. 

9.5 Om Leverantören underlåter att utföra reparation eller tillhandahålla om-
leverans inom en av Siemens utsatt skälig frist, får Siemens på egen hand 
eller med anlitande av tredje man utföra reparation eller utbyte på Leve-
rantörens risk och bekostnad eller kräva skäligt prisavdrag. Detsamma 
gäller i det fall att det föreligger en säkerhetsbrist eller situationen är sär-
skilt brådskande. Är felet väsentligt får Siemens häva avtalet genom skrift-
ligt meddelande till Leverantören. Vid hävning har Siemens rätt till ersätt-
ning för den skada som Siemens lidit.  

9.6 Garantitiden ska vara 60 månader från Leveranstidpunkten om inte längre 
garantitid är stadgad i lag.  

9.7 För det fall leverans sker till en annan ort än där Siemens har sin anlägg-
ning och där Siemens bedriver verksamhet börjar garantitiden efter leve-
ransgodkännande från slutkunden, men under inga omständigheter se-
nare än ett år efter att risken övergått till Siemens. 

9.8 För den händelse att Leverantören har utfört omleverans eller reparation 
under garantitiden ska garantitiden börja om på nytt. Garantitiden ska där-
till förlängas i tid med motsvarande period under vilken leveransen inte 
kan användas i full utsträckning till följd av fel eller brister.  

9.9 Siemens förbehåller sig rätten att framställa eventuella ytterligare och till-
kommande rättsliga anspråk.  

9.10 Kontroller utförda av eller föreskrifter och instruktioner lämnade av Sie-
mens eller varje annan person som handlar på Siemens vägnar ska inte 
inskränka rätten till garantianspråk enligt avtalet, i synnerhet gällande fel 
eller brister. För den händelse att Leverantören inte anser kontroller, fö-
reskrifter eller instruktioner vara skäliga eller har andra reservationer mot 
dessa, ska Leverantören skriftligen underrätta Siemens härom utan dröjs-
mål och ange förslag på förbättringar.  
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10. Ansvar för intrång i immateriella egendomsrättigheter  

10.1 Leverantören garanterar att inga immateriella rättigheter på något sätt 
hindrar eller begränsar användandet av leveransen. 

10.2 Siemens ska underrätta Leverantören i det fall tredje man gör gällande 
intrång i immateriell rättighet och riktar krav mot Siemens eller Siemens 
slutkund. Leverantören ska hålla Siemens skadeslös för alla kostnader 
(inklusive advokat och rättegångskostnader) och anspråk från tredje man 
i samband med immateriella egendomsrättigheter. 

10.3 Därutöver äger Siemens begära att Leverantören på egen bekostnad och 
utan dröjsmål antingen (i) erhåller nyttjanderätt från part som äger den 
immateriella rättigheten eller (ii) ändrar de delar av leveransen eller pre-
stationen som innebär intrång i immateriella rättigheten eller byter ut så-
dana delar mot delar som inte gör intrång i den aktuella immateriella rät-
tigheten.  

10.4 Siemens förbehåller sig rätten att göra gällande ytterligare rättsanspråk 
med anledning härav.  

10.5 Siemens har rätt att göra gällande anspråk rörande rättighetsfel eller rå-
dighetsfel under en period av tio år om inte längre tid följer av gällande 
lag. 

11. Användande av underleverantörer  

Leverantören har inte rätt att överlåta hela eller delar av leveransen eller 
prestationen till underleverantörer utan att först inhämta Siemens skrift-
liga godkännande. Om Leverantören handlar i strid mot denna bestäm-
melse, har Siemens rätt att häva beställningen helt eller delvis samt att 
kräva ersättning för uppkommen skada. På anmodan ska Leverantören 
tillhandhålla Siemens en lista över samtliga underleverantörer som anlitas 
i samband med leveranser och tjänster.  

12. Tillhandahållet material, information 

12.1 Leverantören åtar sig att undersöka komponenter som tillhandahålls av 
Siemens eller av Leverantörens underleverantörer vid leveransmottagan-
det. Om fel eller brist påträffas vid sådan inspektion ska Leverantören 
omgående informera leverantören/tillverkaren av komponenten om detta. 
För det fall Siemens har tillhandahållit komponenten ska denne informe-
ras enligt ovan. 

12.2 Material och information som tillhandahålls av Siemens förblir Siemens 
egendom och ska märkas som Siemens egendom samt förvaras avskilt 
från Leverantörens övriga egendom utan kostnad för Siemens. Materialet 
ska inte användas för annat ändamål än Siemens beställningar. Leveran-
tören ansvarar för material som tillhandahållits av Siemens och ska er-
sätta Siemens för sådan värdeminskning eller värdeförlust av materialet 
som inträffar i Leverantörens vård. Detta gäller även vid överföring/över-
låtelse av allokerat material.   

12.3 Eventuell förädling eller omvandling av materialet och/eller av informat-
ionen ska ske för Siemens räkning. Siemens och Leverantören kommer 
härmed överens om att Siemens omedelbart blir ägare av den nya pro-
dukten. För det fall det finns legala hinder för detta är Siemens och Leve-
rantören härmed överens om att Siemens alltid ska vara ägare till den nya 
produkten under förädling- eller omvandlingsprocessen. Leverantören 
ska på egen bekostnad förvara den nya produkten på ett säkert sätt.  

13. Verktyg, mönster, prover, information, sekretess, etc.  

13.1 Verktyg, mönster, prover, modeller, profiler, ritningar, standardblad, ut-
skriftslayouter, mallar/mätverktyg och liknande objekt som tillhandahållits 
av Siemens eller framtagits för Siemens räkning (nedan kallade “Siemens 
Material”) ska förbli Siemens egendom och får inte utan Siemens skriftliga 
medgivande tillhandahållas tredje man, vilket även gäller eventuella ob-
jekt framställda med användande därav. De får inte heller användas för 
annat ändamål än vad som framgår av beställningen. Leverantören ska 
skydda Siemens Material mot obehörig åtkomst och ska märka Siemens 
Material som Siemens egendom. Eventuell värdeminskning eller värde-
förlust av Siemens Material ska ersättas av Leverantören, såvida inte vär-
deminskningen eller förlusten beror på normalt slitage. Siemenskan kräva 
att Siemens Material omedelbart återlämnas till Siemens om Leverantö-
ren åsidosätter sina avtalsenliga skyldigheter. Leverantören ska returnera 
Siemens material när beställningen är genomförd.  

13.2 Siemens ansvarar inte för innehållet i information, data, ritningar, specifi-
kationer och material som Siemens tillhandahåller Leverantören i sam-
band med beställningen (nedan kallade "Information"). Leverantören ska 
kontrollera Informationen för att se om denna är aktuell och korrekt samt, 
om så inte är fallet eller i händelse av eventuella motstridiga uppgifter, 
ska Leverantören skriftligen underrätta Siemens därom utan dröjsmål och 

inhämta besked om vidare åtgärd. Felaktig Information ska inte påverka 
Leverantörens ansvar för dennes omfattning av leveranser och tjänster.  

13.3 Leverantören får inte delge tredje man Siemens Information eller annan 
uppgift som denne erhåller om eller från Siemens i samband med genom-
förandet av leveransen eller tjänsten, såvida inte sådan Information är 
allmänt känd eller på annat sätt kommit till tredje mans kännedom, och 
ska använda Informationen uteslutande för beställningens genomfö-
rande. Den sekretesskyldighet som följer av dessa villkor ska gälla även 
efter kontraktstiden har löpt ut och under så lång period som delgiven 
information ännu ej blivit lagligen allmänt känd. Leverantören får endast 
göra Information tillgänglig för anställda som behöver Informationen för 
att fullgöra sina arbetsuppgifter för genomförandet av leverans eller tjäns-
ten till Siemens, och ska se till att dessa anställda skriftligen åtar sig att 
behandla sådan Information med sekretess.  Om Siemens godkänner att 
Leverantören lägger ut hela eller delar av leveransen eller prestationen 
till tredje part, ska Leverantören se till att tredje part skriftligen åläggs mot-
svarande tystnadsplikt. Leverantören ska returnera, eller förstöra, all Sie-
mens Information när beställningen är genomförd.  

14. Produktansvar 

14.1 Om tredje man gör gällande anspråk mot Siemens grundade på tillämplig 
produktansvarslag med anledning av Leverantörens leveranser, ska Sie-
mens underrätta Leverantören härom. Leverantören ska hålla Siemens 
skadeslös mot alla anspråk från tredje man samt för alla kostnader (inklu-
sive i synnerhet advokat- och rättegångskostnader) under förutsättning 
att sådana anspråk är förorsakade av brist i Leverantörens leveranser. 
Leverantören ska biträda Siemens vid en eventuell tvist med anledning 
härav. 

14.2 Dessutom ska Leverantören ersätta Siemens för alla kostnader orsakade 
till följd av förebyggande åtgärder som Siemens måste vidta för att för-
hindra skador såsom, varningar och/eller återkallelse av en felaktig pro-
dukt eller andra liknande åtgärder. Alla kostnader för riskbedömning (sär-
skilt expertkostnader) samt Siemens interna administrations- och hand-
läggningskostnader ska bäras av Leverantören, såvida inte Leverantören 
själv tillhandahåller för Siemens acceptabel bevisning.  

15. Överlåtelse av rättigheter och skyldigheter 

Leverantören har inte rätt att till tredje part överlåta ordern eller avtalet i 
sin helhet eller rättigheter härleda därunder. Leverantören tillåts endast 
innehålla betalning kvittningsvis gällande eventuella motanspråk mot Si-
emens om detta godkänts skriftligen av Siemens. Siemens har rätt att 
överlåta ordern eller avtalet eller del därav till ett dotterbolag eller till ett 
annat bolag i samma koncern som Siemens. Vidare har Siemens rätt att 
överlåta hela ordern eller avtalet eller del därav till en tredje part i hän-
delse av en försäljning eller annan överlåtelse av Siemens verksamhet 
eller del därav till en tredje part. 
 

16. Siemens rätt att stoppa eller häva leveransen/prestationen  

16.1 Utöver de rättigheter som kan göras gällande enligt lag att häva avtalet 
ska Siemens ha rätt att häva avtalet eller del därav ifall (a) Leverantören 
är försenad och, trots påminnelse därom, förseningen varar i över 2 
veckor efter påminnelsen, eller (b) för det fall då det inte rimligen kan för-
väntas av Siemens att denne ska uppfylla sina skyldigheter enligt avtalet 
mot bakgrund av omständigheter hänförliga till Leverantören i det en-
skilda fallet och med beaktande av båda parters intressen. Detta gäller 
särskilt för det fall Leverantörens ekonomiska ställning försämras eller vid 
risk för sådan försämring med risk för fullbordandet av Leverantörens pre-
stationer enligt avtalet.  

16.2 Skulle Leverantören ställa in sina betalningar, gå i konkurs eller inleda 
ackordsförhandlingar avseende Leverantörens tillgångar, får Siemens 
säga upp avtalet helt eller delvis eller häva avtalet. 

16.3 För det fall Siemens häver avtalet eller beställningen, oaktat på vilken 
grund, får Siemens fortsätta att använda befintliga anordningar/ hjälpme-
del, leveranser och tjänster som redan levererats eller utförts av Leveran-
tören i utbyte mot skälig betalning. 

17. Uppförandekod och säkerhet i leverantörskedjan 

17.1 Leverantören ska efterleva de principer och krav som anges i vid var tid 
gällande "Uppförandekod för Siemens Leverantörer" (nedan "Upp-föran-
dekoden"). Den Uppförandekod som gäller vid detta avtals in-gående 
framgår av beställningen. 

17.2 Leverantören ska i sin verksamhet instruera om, och vidta nödvändiga 
åtgärder - särskilt med hänsyn till följande områden som berör säkerhet: 
områdessäkerhet, packning och transport, samarbetspartners och 
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personal - i syfte att säkerställa säkerhet i leverantörskedjan enligt de krav 
som ställs i internationellt erkända initiativ baserade på WCO SAFE 
Framework of Standards (t.ex. AEO, C-TPAT). Leverantören ska skydda 
produkter och tjänster som tillhandahålls Siemens eller tredje part utpe-
kad av Siemens från obehörig åtkomst och manipulation. Leverantören 
åtar sig att använda sig av pålitlig personal vid sådant skydd av produkter 
och tjänster, samt att ställa motsvarande krav på säkerhet gentemot sina 
underleverantörer. 

17.3 Utöver andra rättigheter och rättsmedel Siemens kan vara berättigat till 
och såvida inte Leverantören avhjälpt en avvikelse till de krav som ställs 
under punkten 17.1 inom en skälig frist angiven av Siemens får Siemens 
häva avtalet eller beställningen. 

18. Cybersäkerhet 

18.1 Leverantören ska vidta lämpliga organisatoriska och tekniska åtgärder i 
syfte att försäkra sekretess, autenticitet, integritet och tillgänglighet av Le-
verantörens Verksamhet likväl som dennes produkter och tjänster. Dessa 
åtgärder ska vara i enlighet med god affärssed och branschpraxis, och 
ska inkludera ett adekvat system för hantering av informationssäkerhet i 
enlighet med standarder såsom ISO/IEC 27001 or IEC 62443 (i den mån 
de är tillämpbara). 

18.2 Med ”Leverantörens Verksamhet” menas alla tillgångar, processer och 
system (inklusive informationssystem), data (inklusive kunddata), perso-
nal och verksamhetsställen, som används eller behandlas av Leverantö-
ren vid något tillfälle vid genomförandet av sina avtalsenliga åtaganden. 

18.3 För det fall produkter eller tjänster innehåller programvara (software), fast 
program (firmware) eller kretsuppsättningar (chipsets): 

18.3.1 Ska Leverantören tillämpa adekvata standarder, processer och metoder i 
syfte att motverka, identifiera, värdera och reparera sårbarheter, skadlig 
kod och andra säkerhetsincidenter i produkter och tjänster i enlighet med 
branschpraxis och standarder såsom ISO/IEC 27001 or IEC 62443 (i den 
mån dessa är tillämpbara); 

18.3.2 Leverantören ska kontinuerligt supportera och förse tjänster i syfte att re-
parera, uppdatera, uppgradera och upprätthålla produkter och tjänster, 
inklusive förse Siemens med programfixar (patches) för att åtgärda sår-
barheter, under produktens och tjänstens rimliga förväntade livstid; 

18.3.3 Leverantören ska förse Siemens med en förteckning över material som 
produkten innehåller, vilken ska identifiera alla mjukvarukomponenter ut-
vecklade av tredje part. Mjukvara utvecklad av tredje part ska vara av 
senaste versionen vid Leveranstidpunkten; 

18.3.4 Leverantören ska ge Siemens rätten och möjligheten att, om Siemens så 
önskar, när som helst testa eller låta produkten bli testad för skadlig kod 
och sårbarheter samt stötta Siemens vid utförandet av sådant test; 

18.3.5 Leverantören ska uppge en kontaktperson för all information rörande sä-
kerhetsrelaterade frågor (som ska vara tillgänglig under kontorstid); 

18.4 Leverantören ska utan dröjsmål meddela Siemens all relevant information 
rörande inträffade säkerhetsincidenter eller misstänkt sårbarhet som upp-
täckts i Leverantörens Verksamhet, tjänster och produkter, förutsatt att 
Siemens kommer eller sannolikt kommer att påverkas av dessa i väsentlig 
mån. 

18.5 Leverantören ska inom rimlig tid vidta lämpliga åtgärder för att tillse att 
dennes underleverantörer åläggs skyldigheter som är likvärdiga till de 
som anges under denna punkt 19. 

18.6 På Siemens begäran ska Leverantören skriftligen bestyrka dennes efter-
levnad av ålagda skyldigheter enligt denna punkt 19, inklusive generellt 
godkända granskningsrapporter (exempelvis SSAE-16 SOC 2 Type II). 

19. Exportkontroll  

19.1 Leverantören uppfylla och följa samtliga krav enligt tillämpliga lagar och 
bestämmelser avseende exportkontroll, tull och utrikeshandel (nedan 
”Foreign Trade Regulations”) varvid Leverantören ansvarar för att skaffa 
alla nödvändiga exportlicenser, såvida det inte åligger Siemens eller an-
nan part att ansöka om sådan exportlicens enligt tillämpliga Foreign Trade 
Regulations.   

 
Leverantören ska senast inom två (2) veckor efter mottagen beställning, 
och annars utan dröjsmål ifall av ändringar, skriftligen upplysa Siemens 
om information och uppgifter som krävs av Siemens för att följa samtliga 
Foreign Trade Regulations som gäller för export och import, även beaktat 

eventuell export vid vidareförsäljning av Siemens. Leverantören ska alltid 
minst tillhandahålla Siemens följande information   

− Samtliga exportkontrollklassificeringsnummer, inklusive Export Con-
trol Classification Number, ECCN enligt U.S. Commerce Control List 
;och 

− tillämpliga exportkontrollklassificeringsnummer enligt EU:s lista över 
produkter med dubbla användningsområden; och  

− kombinerade nomenklaturen (statistiskt nummer, ”HS”-kod) enligt 
EU:s tulltaxa; och  

− ursprungsland enligt de allmänna icke-förmånsberättigande ur-
sprungsreglerna; och 

− på begäran av Siemens: uppgifter om förmånsberättigande ursprung, 
dvs. leverantörsdeklarationer för leverantörer inom EU respektive ur-
sprungscertifikat för leverantörer utanför EU.  

 
 

20. Produktrelaterad Miljöskydd, Farligt gods, hälsa och säkerhet 

20.1 För det fall Leverantören tillhandahåller produkter för vilka produktrelate-
rade lagstadgade krav ska tillämpas för vidareförsäljning inom det euro-
peiska ekonomiska samarbetsområdet eller annan motsvarande lagstift-
ning avseende tredje land som angivits av Siemens åligger det Leveran-
tören att tillse att dessa bestämmelser efterlevs vid Leveranstidpunkten. 
Därtill ska Leverantören på Siemens begäran omedelbart uppvisa all nöd-
vändig dokumentation och information till styrkande av att dessa bestäm-
melser efterlevs. 

20.2 Skulle leveransen innehålla gods som anges i den s.k. ”List of Decla-
rable Substances” (www.bomcheck.net/suppliers/restricted-and-
declarable-substances) gällande vid tidpunkten för beställningen el-
ler som är föremål för tvingande lagstadgade substansrestriktioner 
och/eller informationskrav (t.ex. SCIP, REACH, RoHS), ska Leve-
rantören deklarera sådana substanser i webbdatabasen BOMcheck 
(www.BOMcheck.net), eller genom ett tillvägagångssätt som rimli-
gen kan krävas av Siemens, inte senare än i samband med leve-
rans. Nämnda deklarationskrav ska endast tillämpas med avseende 
på lagar och regler tillämpliga i det land Leverantören har sitt säte, 
Siemens har sitt säte, eller det land Siemens pekar ut som slutdes-
tination för produkten.  

20.3 För det fall leveransen innehåller gods som är att betrakta som farligt gods 
enligt internationella regelverk, ska Leverantören inte senare än vid or-
derbekräftelse informera Siemens härom på det sätt som överenskom-
mits mellan Leverantören och Siemens. Villkoren i avsnitt 6.4 och 6.5 ska 
alltjämt gälla. 

20.4 Leverantören ska följa alla gällande säkerhets- och hälsobestämmelser 
beträffande dennes personal. Leverantören ska tillse att adekvat skydd 
finns för dennes personals hälsa och säkerhet. Samma ansvar ankommer 
på Leverantören avseende underleverantörers personal. 

21. Överlåtelse  

Siemens ska ha rätt att överlåta beställningen utan Leverantörens 
godkännande. 

22. Förbehåll  

Siemens skyldighet att fullgöra beställningen förutsätter att fullgörandet 
inte förhindras av uppkomna hinder i nationella eller internationella regel-
verk avseende utrikeshandel, tull, embargon eller andra sanktioner.  

23. Omnämnande som referenskund 

Leverantören får omnämna Siemens som referenskund eller de produkter 
som denne tillverkar för Siemens räkning förutsatt att skriftlig godkän-
nande från Siemens inhämtats dessförinnan. 

24. Tvistelösning och tillämplig rätt  

24.1 Om en tvist uppstår i anledning av detta avtal skall parterna i första hand 
söka lösa tvisten genom förhandling. Om en part skriftligen underrättar 
den andra parten att förhandlingarna misslyckats skall var och en av par-
terna omedelbart utse en överordnad representant med fullmakt att för-
handla fram en lösning på tvisten. Parterna skall meddela varandra att 
sådan representant har utsetts och de överordnade representanterna 
skall därefter försöka lösa tvisten i godo. Om överordnade representanter 
inte har utsetts och/eller inte har lyckats nå en samförståndslösning inom 
30 dagar efter det att den första överordnade representanten utsågs, eller 

http://www.bomcheck.net/suppliers/restricted-and-declarable-substances
http://www.bomcheck.net/suppliers/restricted-and-declarable-substances
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inom den tid parterna skriftligen överenskommit, får vardera part skriftli-
gen begära att tvisten hänskjuts till medling enligt reglerna för Stockholms 
Handelskammares Medlingsinstitut (Medlingsreglerna) 

24.2 Om medling inte leder till att tvisten löses inom den tid som anges i Med-
lingsreglerna skall tvisten istället avgöras genom skiljedom vid Stock-
holms Handelskammares Skiljedomsinstitut (Institutet) 

24.3 Överstiger tvisteföremålets värde 3,000,000 SEK, ska Institutets Regler 
för Förenklat Skiljeförfarande inte tillämpas. Tvisteföremålets värde om-
fattar kärandens yrkande i påkallelseskriften samt eventuella genkäromål 
i svarandens yttrande över påkallelseskriften. Överstiger tvisteföremålets 
värde 3,000,000 SEK ska Skiljedomsregler för Stockholms Handelskam-
mares Skiljedomsinstitut tillämpas varvid skiljenämnden ska bestå av tre 
skiljemän. Skiljeförfarandet ska äga rum i Stockholm och genomföras på 
svenska. 

24.4 Ingenting av det som sagts ovan skall innebära begräsningar för parterna 
att framställa yrkande om inhibition eller interimistiskt beslut i behörig 
domstol eller skiljenämnd. 

24.5 Om ett omtvistat krav riskerar att preskriberas på grund av en tillämplig 
preskriptionsregel, skall parterna komma överens om att preskriptionsre-
geln inte skall tillämpas under den tid som tvistlösningsförfarandet, såsom 
det beskrivits ovan, pågår. Överenskommelsen skall ingås och dokumen-
teras på ett sådant sätt att den blir gällande enligt svensk rätt. Om par-
terna inte lyckas nå en sådan överenskommelse i tillräckligt god tid för att 
förhindra preskription får den part vars krav riskerar att träffas av pre-
skriptionsregeln inleda skiljeförfarandet utan hinder av vad som sagts 
ovan om förhandling och medling. 

24.6 För detta avtal samt tvister som är hänförliga till detta avtal är svensk lag 
tillämplig. 


