UNIWERSALNA UMOWA Z KLIENTEM SIEMENS

Siemens Digital Industries Software

Niniejsza Uniwersalna umowa z klientem (,,UCA”) oraz odpowiednie Postanowienia Dodatkowe (zwane tgcznie niniejszg ,Umowa”) zostaty
zawarte miedzy podmiotem firmy Siemens wskazanym w Zamédwieniu (,,Siemens” lub ,,SISW”) a klientem, ktéry zaakceptowat niniejsza
Umowe (,Klient”). Akceptacja niniejszej Umowy moze zosta¢ dokonana za pomocg podpisu odrecznego, podpisu elektronicznego lub za
posrednictwem systemu elektronicznego okreslonego przez firme Siemens. W systemie elektronicznym Klient uzyska monit o zaakceptowanie
niniejszych postanowien przez klikniecie przycisku. Klikniecie przycisku lub rozpoczecie korzystania z Oferty oznacza, ze Klient zapoznat sie ze
zrozumieniem z niniejsza Umowa i jg zaakceptowat. Jesli Klient nie akceptuje tej Umowy, nie moze korzystac z zadnej Oferty i musi zwrdcic
taka Oferte do firmy Siemens lub jej autoryzowanego partnera przed jej instalacjg lub skorzystaniem z nie;j.
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DEFINICJE | KOLEJINOSC POSTEPOWANIA

Kolejnos$¢ Postepowania. W razie wystgpienia sprzecznosci miedzy niniejszg Umowg UCA a Postanowieniami dodatkowymi znaczenie
nadrzedne majg Postanowienia Dodatkowe. W razie wystgpienia sprzecznosci miedzy niniejszg Umowg a Zamdwieniem znaczenie
nadrzedne ma Zamdwienie w odniesieniu do wszelkiej Oferty zamowionej na jego podstawie.

Definicje
,Al” oznacza technologie sztucznej inteligencji, w tym uczenie statystyczne, algorytmy, modele, sieci neuronowe, uczenie maszynowe,

uczenie gtebokie i powigzane metodologie lub narzedzia zdolne do generowania Tresci na podstawie danych wprowadzonych przez
uzytkownika.

,Ustugi Al” oznaczajg ustugi udostepniane przez firme Siemens, ktére firma Siemens identyfikuje jako zawierajgce, wykorzystujace lub
zasilane przez sztuczng inteligencje

»AUP” oznacza Polityke dopuszczalnego uzytkowania firmy Siemens, ktdra jest dostepna na stronie https://www.siemens.com/sw-
terms/aup i zostata wtgczona do niniejszej Umowy przez odniesienie.

,,Ustugi Chmurowe” oznaczajg ustugi internetowe i powigzane z nimi API (interfejsy programowania aplikacji) oparte na chmurze,
udostepniane przez firme Siemens na mocy niniejszej Umowy, w tym m.in. oprogramowanie dostepne jako ustuga, platforme dostepna
jako ustugg, ustugi hostingu w chmurze oraz internetowe serwisy szkoleniowe, oferowane oddzielnie lub w potaczeniu z
Oprogramowaniem lub Ustugami Al. Ustugi Chmurowe nie obejmujg Oprogramowania, Ustug Al, Tresci Klienta ani Tresci Podmiotéw
Zewnetrznych.

,Tresci” oznaczajg dane, tekst, audio, wideo, obrazy, modele lub oprogramowanie.

,Tresci Klienta” oznaczajg Tresci wprowadzane przez Klienta lub dowolnego uzytkownika do Oferty oraz wszelkie materiaty generowane
przez Klienta lub dowolnego uzytkownika poprzez wykorzystanie takiej Oferty na podstawie takich Tresci, z wyjatkiem Dokumentacji,
Wiasnosci intelektualnej firmy Siemens, Tresci Podmiotow Zewnetrznych lub innych Tresci nalezgcych do firmy Siemens lub jej spotek
stowarzyszonych albo ich odpowiednich licencjodawcéw badz kontrolowanych przez nich lub udostepnianych przez firme Siemens albo
jej podmioty zalezne za posrednictwem Oferty lub w jej ramach.

,Dokumentacja” oznacza instrukcje obstugi, materiaty szkoleniowe, dokumentacje techniczno-ruchowg oraz informacje na temat
interfejsow API, udostepniane przez firme Siemens wraz z odpowiednig Ofertg, w formie drukowanej lub elektronicznej albo
wbudowane w ramach funkcji pomocy, ktére firma Siemens moze co pewien czas aktualizowaé.

,2Uprawnienia” oznaczajg, w odniesieniu do jakiejkolwiek Oferty, typy licencji i wykorzystania, ograniczenia, objetos¢ lub inng jednostke
miary albo warunki dozwolonego wykorzystania takiej Oferty, okreslone w odpowiednim Zamoéwieniu albo Postanowieniach
dodatkowych, w tym m.in. wszelkie ograniczenia w zakresie liczby i kategorii uzytkownikéw uprawnionych do korzystania z takiej Oferty,
dozwolone obszary geograficzne, dostepng pamie¢, moc obliczeniowa lub inne atrybuty i wskazniki.

,Sprzet” oznacza wyposazenie, urzadzenia, akcesoria i czesci dostarczone przez firme Siemens na podstawie niniejszej Umowy, facznie z
ich oprogramowaniem sprzetowym.

,Oferty Bez Optat” oznaczajg oferty przekazywane Klientowi bez pobierania optat.

,Oferta” oznacza indywidualng oferte udostepniang przez firme Siemens oraz wskazang w dowolnym Zamdwieniu, ktéra obejmuje
Ustugi Chmurowe, Oprogramowanie, Ustugi Al, Sprzet, Ustugi Profesjonalne lub dowolne potaczenie tych elementéw, wraz z wszelkimi
powigzanymi ustugami konserwacji i wsparcia oraz Dokumentacja.

,Zamoéwienie” oznacza formularz zamdwienia (Order Form), wykaz zakresu prac (SOW), Licensed Software Designation Agreement
(LSDA) lub podobny dokument zamdwienia, ktdry (i) obejmuje postanowienia niniejszej Umowy i okresla zamawiane przez Klienta Oferty
oraz wszelkie zwigzane z nimi optaty oraz (ii) zostat uzgodniony przez Klienta za pomoca podpisu odrecznego lub elektronicznego albo za
posrednictwem systemu elektronicznego okreslonego przez firme Siemens i (iii) zostat przyjety przez firme Siemens.

,Wersje Poglagdowe” oznaczajg Oferte lub dowolng jej funkcje oznaczong jako ,beta”, ,, wersja poglgdowa”, ,wersja przedpremierowa”,
,wczesny dostep” lub ,wersja nieprzeznaczona do ogdlnego wydania”.

,,Ustugi Profesjonalne” oznaczaja ustugi szkoleniowe, doradcze, inzynieryjne lub inne ustugi profesjonalne swiadczone przez firme
Siemens lub w jej imieniu na mocy niniejszej Umowy, zgodnie zZamdwieniem, za wyjatkiem Ustug chmurowych.

,Wtasnosc Intelektualna Firmy Siemens” oznacza wszystkie patenty, prawa autorskie, tajemnice handlowe, algorytmy, modele i inne
prawa wtasnosci intelektualnej do, zwigzane z lub wykorzystywane podczas realizacji lub dostarczania wszelkiej Oferty albo rozwigzania
technicznego, stanowigcego podstawe jakiejkolwiek Oferty i wszelkiego usprawnienia, modyfikacji lub dzieta pochodnego w odniesieniu
do wskazanych wczesniej elementow.
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,Oprogramowanie” oznacza oprogramowanie licencjonowane przez firme Siemens na mocy niniejszej Umowy i udostepniane do
pobrania bgdz dostarczane Klientowi w inny sposoéb dla celéw instalacji, w tym aktualizacje, modyfikacje, dane projektowe oraz wszelkie
ich kopie, powigzane z nimi programowe interfejsy API, skrypty, zestawy narzedzi, biblioteki, kod referencyjny lub prébny, modele, oraz
podobne materiaty.

,»Okres Subskrypcji” oznacza okres czasu podany w Zamdwieniu, dla ktérego Klient otrzymuje Oferte czasowq. Wszelkie przedtuzenie
stanowi nowy Okres Subskrypcji.

,,Postanowienia Dodatkowe” oznaczajg dodatkowe warunki, ktére odnoszg sie do okreslonej Oferty, dotgczone do niej lub okreslone
albo wspomniane w Zamowieniu.

»Tresci Podmiotéw Zewnetrznych” oznaczajg Tresci, aplikacje i ustugi nalezgce do podmiotu zewnetrznego lub kontrolowane przez
niego oraz udostepniane Klientowi przez inng firme za posrednictwem lub w zwigzku z Ustugami chmurowymi.

ZAMOWIENIA

Sktadanie Zamdwien. Na podstawie niniejszej Umowy strony moga sktadaé¢ Zamdwienia. Kazde Zamodwienie jest wigzgce dla obu stroni
podlega postanowieniom niniejszej umowy UCA oraz wszelkim odpowiednim Postanowieniom dodatkowym.

Dostawa. Jesli nie okreslono inaczej w Zamoéwieniu, (i) dostawa Ustug chmurowych ma miejsce z chwilg udostepnienia ich przez firme
Siemens Klientowi dla celéw uzyskiwania do nich dostepu i korzystania z nich, (ii) dostawa Oprogramowania ma miejsce, gdy firma
Siemens udostepni je Klientowi w formie elektronicznej do pobrania z witryny internetowej okreslonej przez firme Siemens lub wysle je
na rzeczywistym nosniku zawierajgcym Oprogramowanie oraz (iii) w przypadku Oferty stanowiacej potaczenie Oprogramowania i Ustug
chmurowych, jej dostawa ma miejsce z chwilg udostepnienia Oprogramowania i Ustug chmurowych przez firme Siemens. W przypadku
dostaw majgcych miejsce w catosci na obszarze Standw Zjednoczonych lub Chin Oprogramowanie na nosnikach zostanie dostarczone na
warunkach EXW (Incoterms 2020). W przypadku wszystkich pozostatych dostaw Oprogramowanie zostanie dostarczone na warunkach
DAP (Incoterms 2020).

Ptatnos¢. O ile strony nie uzgodnig inaczej, Klient uisci optaty wskazane w odpowiednim Zamdwieniu w ciggu 30 dni od daty wystawienia
faktury. Firma Siemens bedzie wystawiata Klientowi miesieczne faktury za Ustugi Profesjonalne, zgodnie z naliczanymi optatami. Jesli nie
okreslono inaczej w odpowiednim Zamowieniu, firma Siemens bedzie fakturowac Klienta za optaty zwigzane z dowolng inng Ofertg z
wyprzedzeniem. Bez ograniczania innych srodkéw zaradczych dostepnych dla firmy Siemens, Klient zostanie obcigzony odpowiednimi
opfatami za nadmierne korzystanie zgodnie z aktualng ceng takiej Oferty, w przeciggu 30 dni od daty wystawienia faktury. Za wyjatkiem
postanowien okreslonych wyraznie w niniejszej Umowie, wszystkie zobowigzania do zaptaty nie podlegajg anulowaniu, a wszystkie
optaty nie podlegajg zwrotom. Jesli Klient zamowit Oferte za posrednictwem autoryzowanego partnera ds. rozwigzan firmy Siemens,
moga obowigzywac inne warunki dotyczgce fakturowania i ptatnosci, uzgodnione miedzy Klientem a partnerem ds. rozwigzan. Firma
Siemens moze przekazywac partnerowi ds. rozwigzan informacje dotyczace korzystania i wykorzystania Ofert przez Klienta dla celéw
rozliczeniowych i zarzadzania kontem.

Podatek. Zadne kwoty na fakturach wystawianych przez Siemens nie zawieraja podatkéw, cet, taryf, ani innych optat (,Podatek”). Klient
zaptaci lub zwréci firmie Siemens koszty wszelkich obowigzujgcych podatkéw natozonych przez jakikolwiek organ administracji
panstwowej w zwigzku z uzywaniem lub otrzymaniem Ofert przez Klienta. Jesli Klient podlega zwolnieniu z podatku VAT lub podatku
obrotowego, lub podobnych podatkéw, musi przedstawi¢ wazne, obowigzujace i uprawomocnione zaswiadczenie o zwolnieniu albo inny
zaaprobowany przez organ panstwowy dokument. Jesli Klient jest prawnie zobowigzany do odliczenia lub potracenia podatku, Klient
zwiekszy kwote ptacona na rzecz firmy Siemens, tak aby firma Siemens otrzymata kwote pierwotnie wykazang na fakturze. Klient
niezwtocznie dostarczy wszystkie dokumenty podatkowe potwierdzajace, ze zaptacit Podatek lub potracit Podatek.

KORZYSTANIE Z OFERT

Prawa do Uzytkowania. W przypadku Ustug chmurowych, zawartych w ramach Oferty, firma Siemens udziela Klientowi niewytgcznego,
nieprzenoszalnego i ograniczonego prawa do uzyskiwania dostepu do i korzystania z takich Ustug chmurowych dla wewnetrznych celéw
biznesowych Klienta w odpowiednim Okresie subskrypcji, wytgcznie zgodnie z Uprawnieniami i niniejsza Umowa. W przypadku
Oprogramowania i Dokumentacji zawartych w ramach Oferty, firma Siemens udziela Klientowi niewytacznej, nieprzenoszalnej,
niepodlegajacej licencjom podrzednym i ograniczonej licencji na korzystanie z Dokumentacji i instalacje oraz korzystanie z
Oprogramowania dla wewnetrznych celéw biznesowych Klienta w odpowiednim Okresie subskrypcji lub przez okres czasu podany w
Zamoéwieniu, wytgcznie zgodnie z Uprawnieniami oraz niniejszg Umowa.

Uzytkownicy. Liczbe i kategorie uzytkownikédw uprawnionych do dostepu do Oferty okresla sie w Uprawnieniach. Klient zapewni, ze
uzyskiwanie dostepu do Oferty lub korzystanie z niej w imieniu Klienta, za jego zaproszeniem lub za zaproszeniem uzytkownika Klienta
spetnia zobowigzania Klienta okreslone w niniejszej Umowie. Jesli Klient dowie sie o jakimkolwiek naruszeniu niniejszej Umowy przez
uzytkownika lub jakimkolwiek przypadku nieuprawnionego uzyskania dostepu do konta uzytkownika, Klient niezwtocznie powiadomi
firme Siemens i usunie dostep danego uzytkownika lub konta do Ofert. Klient odpowiada za wszelkie dziatania lub zaniechania przez
dowolnego uzytkownika lub jakgkolwiek osobe korzystajaca z konta uzytkownika lub uzyskujaca dostep do niego w zwigzku z niniejszg
Umowa. Klient przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze uzytkownicy, ktérzy sktadajg zgtoszenia, powiadomienia lub zamdwienia do
firmy Siemens, dziatajg w imieniu Klienta. Jesli podmiot powigzany Klienta uzyska dostep do Oferty lub bedzie z niej korzystat, firma
Siemens moze dochodzi¢ swoich praw bezposrednio wobec tego podmiotu.

Ogélne Ograniczenia Dotyczgce Wykorzystywania. Jezeli nie okreslono inaczej w niniejszej Umowie, Klient nie dokona ani nie zezwoli
zadnej osobie lub podmiotowi na (i) odsprzedaz, przeniesienie, udzielenie licencji podrzednej, publikacje, wypozyczenie lub
wydzierzawienie jakiejkolwiek Oferty ani na wykorzystanie jakiejkolwiek Oferty na rzecz jakiegokolwiek podmiotu zewnetrznego bez
uprzedniej pisemnej zgody firmy Siemens, (ii) modyfikacje, zmiane, manipulacje, naprawe lub tworzenie dziet pochodnych w przypadku
jakiejkolwiek Oferty, (iii) inzynierie wsteczng, deasemblacje, dekompilacje lub inng prébe uzyskania kodu zrodtowego jakiejkolwiek
Oferty, (iv) wykorzystywanie jakiejkolwiek Oferty w sposéb, w wyniku ktérego taka Oferta moze podlegac licencji na Oprogramowanie
open source wchodzacej w konflikt z niniejszg Umowa lub ktéry nie dotyczy takiej Oferty, (v) wykorzystywanie jakiejkolwiek Oferty w
celu stworzenia lub ulepszenia jakiegokolwiek produktu konkurujgcego z takg Ofertg lub (vi) usuniecie legend lub uwag dotyczacych
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praw witasnosci zawartych w jakiejkolwiek Ofercie lub dotgczonych do niej. Klient bedzie korzystat wytgcznie z interfejsow API
wskazanych w Dokumentacji jako opublikowane i wytgcznie w sposdb w niej opisany, na potrzeby zwigzane z autoryzowanym
wykorzystaniem Ofert. Klient moze kopiowa¢ Oprogramowanie lub Dokumentacje wytgcznie zgodnie z potrzebg, w celu wsparcia
korzystania z Oferty, jak okreslono wyraznie w niniejszej Umowie i dopilnuje, aby wszelkie ich kopie zawieraty wszystkie uwagi dotyczace
prawa wtasnosci, jakie znajdujg sie w Oprogramowaniu lub Dokumentacji badz sg do nich dotgczone, w formie otrzymanej przez firme
Siemens. Ograniczenia okreslone w niniejszym Punkcie nie majq zastosowania, jesli s sprzeczne z obowigzujagcym prawem wiasciwym.

Zasady Dozwolonego Uzytku; Zwolnienie z Odpowiedzialnosci. Klient bedzie przestrzegat AUP i zapewni, ze wszyscy uzytkownicy
jakichkolwiek Ustug chmurowych lub Ustugi Al takze bedg ich przestrzega¢. Klient zwolni firme Siemens, jej podmioty stowarzyszone,
podwykonawcdw oraz przedstawicieli z odpowiedzialnosci za wszelkie roszczenia, szkody, grzywny i koszty (w tym optaty i wydatki
zwigzane z reprezentacjg prawng) wynikajace z (i) jakiegokolwiek naruszenia AUP przez Klienta lub jakiegokolwiek uzytkownika Ustug
chmurowych lub Ustug Al, lub (ii) jakiegokolwiek naruszenia prawa, regulacji lub praw innych oséb przez Klienta badz jakiegokolwiek
przypadku uzycia jakichkolwiek Ustug chmurowych lub Ustug Al.

Bezpieczenstwo Systemdw Klienta. Obowigzkiem klienta jest zapewnienie bezpieczeristwa jego systemdéw, w tym Oprogramowania
zainstalowanego w systemach Klienta i podejmie on kroki uzasadnione z komercyjnego punktu widzenia w celu wykluczenia wiruséw,
oprogramowania ztosliwego i szpiegowskiego oraz koni trojanskich ze swoich systemow.

Zastrzezenie Praw. Cate Oprogramowanie, Ustugi Al, Ustugi Chmurowe i Dokumentacja niepubliczna stanowig tajemnice handlowe firmy
Siemens i jej licencjodawcow. Firma Siemens lub jej licencjodawcy zachowujg prawo wtasnosci do Oprogramowania, Ustug Al, Ustugi
chmurowych, Dokumentacji i Wtasnosci intelektualnej firmy Siemens. Firma Siemens zastrzega sobie wszystkie prawa do Ofert i
Witasnosci intelektualnej firmy Siemens, ktdre nie zostaty udzielone w sposéb wyrazny na podstawie niniejszej Umowy.

Oferty Bezptatne; Wersje Poglagdowe. Oferty bezptatne i Wersje Poglagdowe sg dostarczane w stanie, w jakim sie znajdujg, bez gwarancji,
odszkodowania, wsparcia ani innych zobowigzan. Klient wyraza zgode na ocene i testowanie Wersji poglagdowych bez wynagrodzenia.
Klient ograniczy dostep do Wersji poglagdowych wytacznie do pracownikdw i lokalizacji Klienta upowaznionych przez firme Siemens..
Firma Siemens zachowa wytgczne prawo wtasnosci do wszystkich pisemnych analiz i wszystkich wynalazkéw lub ulepszen opracowanych
lub wprowadzonych przez firme Siemens w trakcie korzystania przez Klienta z Wersji pogladowych lub pdzniej, w tym opartych na
informacjach otrzymanych od Klienta. Firma Siemens moze zmieni¢, ograniczy¢, zawiesi¢ lub zakonczy¢ wszelkie Wersje podgladowe w
dowolnej chwili. Klient potwierdza, ze Wersje podgladowe nie sg gotowe do wykorzystania w produkcji oraz ze korzysta on z wszelkich
Wersji podgladowych na wtasne wytgczne ryzyko oraz wedle wtasnego wytgcznego uznania. Klient bedzie uzywat wytgcznie Ofert
bezptatnych i Wersji poglagdowych wskazanych jako wersje ,,demonstracyjne”, ,testowe”, ,,ewaluacyjne”, ,beta”, ,przedpremierowe” lub
podobne, w celach wewnetrznych testéw i ewaluacji, a nie w celach produkcyjnych badz innych celach komercyjnych.

Technologia Innych Firm. Oferty mogg zawieraé oprogramowanie innych firm i inne materiaty, w tym komponenty oprogramowania
typu open source, licencjonowane przez podmioty zewnetrzne (,, Technologie Innych Firm”) w ramach oddzielnych warunkéw (,, Warunki
Podmiotéw Zewnetrznych”). Warunki Podmiotéw Zewnetrznych sg okreslone w Dokumentacji, Warunkach dodatkowych, plikach ,read
me”, plikach nagtéwkow, plikach z uwagami lub podobnych plikach. W przypadku konfliktu z warunkami niniejszej Umowy Warunki
Podmiotow Zewnetrznych majg znaczenie nadrzedne w odniesieniu do Technologii innych firm. W odniesieniu do Oprogramowania,
Warunki Podmiotéw Zewnetrznych dotyczgce oprogramowania typu open source maja znaczenie nadrzedne w zakresie, w jakim
przyznaja Klientowi prawa do uzytkowania w oparciu o pofaczenie oprogramowania typu open source z Oprogramowaniem. Jesli
Warunki Podmiotéw Zewnetrznych wymagaja od firmy Siemens przekazania kodu zrédtowego Technologii innych firm, firma Siemens
przekaze go na pisemne zadanie, za optatg na pokrycie uzasadnionych wydatkéw.

DODATKOWE WARUNKI DOTYCZACE OPROGRAMOWANIA
Do Oprogramowania ujetego w Ofercie stosuje sie nastepujgce Warunki dodatkowe:

O ile niniejsza Umowa nie stanowi inaczej, Oprogramowanie jest dostarczane wytgcznie w postaci kodu wynikowego. W zakresie, w
jakim firma Siemens przekazuje jakiekolwiek Oprogramowanie w formie kodu zrédtowego, Klient moze korzystac z tego
Oprogramowania wyfacznie w celu modyfikacji lub usprawnienia odpowiedniej Oferty, ktérej zakres obejmuje takie Oprogramowanie
oraz, jak strony uzgadniajg miedzy soba, wszystkie takie modyfikacje lub usprawnienia beda stanowié wtasnosé firmy Siemens i beda
podlegac licencji okre$lonej w paragrafie 3.1. Klient niniejszym zgadza sie na instalacje Oprogramowania w systemach uzywanych przez
Klienta i mozliwosc¢ przeprowadzenia jej w ramach Ustug chmurowych.

DODATKOWE WARUNKI W ZAKRESIE UStUG CHMUROWYCH
Do Ustug chmurowych, ujetych w Ofercie, stosuje sie nastepujgce Warunki dodatkowe:

Umowy Okreslajace Poziom Ustug. W Okresie subskrypcji firma Siemens bedzie przestrzega¢ odpowiednich uméw okreslajgcych poziom
ustug, odnoszacych sie do Ustug chmurowych i przewidzianych w odpowiednich Postanowieniach dodatkowych.

Zmiany w Ustugach Chmurowych. Firma Siemens moze co pewien czas modyfikowa¢, wycofywaé lub zastepowac Ustugi Chmurowe. W
Okresie subskrypcji firma Siemens nie dokona znacznego ograniczenia podstawowych funkcji ani funkcjonalnosci Ustug chmurowych, czy
tez nie wycofa Ustug chmurowych bez udostepnienia zastepczych Ustug chmurowych, z wyjatkiem dziatann wymaganych w zwigzku z

(i) nowymi wymogami prawnymi, (ii) zmian technicznych, ktérych nie mozna byto przewidzieé, lub (iii) zagrozeniami, ktérych nie mozna
rozwigzac¢ w sposdb uzasadniony z komercyjnego punktu widzenia. Firma Siemens powiadomi Klienta o wszelkich takich znacznych
ograniczeniach lub wycofaniu Ustug chmurowych, gdy tylko bedzie to praktycznie wykonalne, a Klient bedzie mdgt anulowa¢ Zamdwienie
na dang Oferte pod warunkiem pisemnego powiadomienia o tym firmy Siemens w ciggu 30 dni od otrzymania powiadomienia o takim
ograniczeniu lub wycofaniu. W przypadku anulowania Zamoéwienia lub wycofania Ustug chmurowych firma Siemens zwréci wszelkie
wczesniej uiszczone optaty za dang Oferte, rozliczajac je proporcjonalnie za pozostaty Okres Subskrypcji tej Oferty.

Poza Zakresem. Wszelka relacja umowna dotyczaca Tresci Podmiotéw Zewnetrznych jest zawierana wytgcznie miedzy Klientem a danym
dostawca zewnetrznym i moze podlegac oddzielnym warunkom udostepnianym przez firme Siemens wraz z Tresciami podmiotow
zewnetrznych lub w ich ramach. Firma Siemens nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za Tresci Podmiotdw Zewnetrznych lub korzystanie
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z tych Tresci przez Klienta. Z Ustug chmurowych wyraznie wyklucza sie (i) dostep do Internetu lub jakiejkolwiek innej sieci, (ii)
odpowiednig facznosé lub inne zasoby wymagane do uzyskania dostepu do Ustug chmurowych lub korzystania z nich oraz (iii) transmisje
Tresci na lub z wyjscia rozlegtej sieci komputerowej centréow danych wykorzystywanych przez firme Siemens do $wiadczenia Ustug
chmurowych.

Ochrona Tresci Klienta. Ustugi Chmurowe beda dostarczane z wykorzystaniem proceséw i zabezpieczen stworzonych, aby chronic¢
nienaruszalnosc i poufnosc Tresci Klienta, w tym szyfrowania danych podczas przesytania i przechowywania. Klient pozostaje
odpowiedzialny za podejmowanie odpowiednich krokéw dotyczgcych ochrony, usuwania i pobierania Tresci Klienta, w tym takze
przechowywanie kopii zapasowych. W ramach niektérych Ustug chmurowych dostepne moga by¢ funkcje umozliwiajgce Klientowi
udostepnianie Tresci Klienta podmiotom zewnetrznym lub upublicznianie Tresci Klienta poprzez korzystanie z okreslonych Ustug
chmurowych. Jesli Klient zdecyduje sie skorzystaé z takich funkcji, podmioty zewnetrzne mogg uzyskaé dostep do udostepnionych im
Tresci Klienta, korzystac z nich i udostepniac je, a taka decyzja jest podejmowana wytgcznie wedle uznania Klienta i na jego wytgczne
ryzyko.

DANE

Bezpieczenstwo i Prywatnos¢ Danych. Kazda strona bedzie przestrzega¢ odpowiednich przepiséw dotyczacych prywatnosci danych,
ktoére reguluja ochrone danych osobowych w odniesieniu do jej zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy. Jesli firma Siemens dziata
jako podmiot przetwarzajgcy dane osobowe przekazane przez Klienta, w zwigzku z korzystaniem z odpowiedniej Oferty stosuje sie
Warunki ochrony prywatnosci danych dostepne na stronie https://www.siemens.com/dpt, w tym $rodki techniczne i organizacyjne
opisane tamze, ktére witgczono do niniejszej Umowy przez odniesienie.

Dane Systemowe. Firma Siemens i jej podmioty stowarzyszone oraz ich podwykonawcy mogg zbierac i pozyskiwac informacje, statystyki
oraz wskazniki dotyczace uzywania, obstugi, wsparcia i utrzymania Ofert badz pozyskiwacé je z Tresci Klienta (zwane tgcznie ,,Danymi
Systemowymi”) i mogg wykorzystywac Dane systemowe do reklamowania Klientowi produktéw i ustug oraz wspierania, utrzymywania,
monitorowania, obstugi, rozwijania i usprawniania swoich produktow oraz ustug albo egzekwowania swoich praw, pod warunkiem, ze
wszelkie Dane systemowe pozyskane z Tresci Klienta w potgczeniu z innymi informacjami beda mogty by¢ uzywane wytacznie w celu
ulepszania produktow i ustug, tak aby rozpoznanie pierwotnych Tresci Klienta nie byto mozliwe. Firma Siemens moze ujawni¢ Dane
systemowe autoryzowanemu przez firme Siemens partnerowi ds. rozwigzan wytgcznie w zakresie wymaganym przez niego do
wypetnienia zobowigzan dotyczacych obstugi Klienta.

Obstuga Tresci Klienta. Firma Siemens nie nabedzie zadnego tytutu ani prawa wtasnosci do Tresci Klienta na mocy niniejszej Umowy.
Klient ponosi odpowiedzialnosc za tresci, zarzadzanie, przesytanie, wykorzystywanie, doktadnos¢ oraz jakos¢ Tresci Klienta, a takze za
srodki, za pomoca ktdrych uzyskuje takie Tresci Klienta. Firma Siemens zaleca potwierdzenie przez Klienta obszaru geograficznego, w
ktorym majg by¢ przechowywane Tresci Klienta, a ktéry moze znajdowac sie poza krajem, w ktérym przebywa Klient. Klient zapewni
mozliwosc¢ przetwarzania i wykorzystywania Tresci Klienta w sposéb przewidziany w niniejszej Umowie, bez naruszania praw innych oséb
lub innych praw albo regulacji.

GWARANCIJE | ZASTRZEZENIA

Gwarancja na Oprogramowanie. Firma Siemens udziela gwarancji na odpowiednie dziatanie Oprogramowania, zgodnie z funkcjami i
funkcjonalnosciami opisanymi w Dokumentacji, na okres 90 dni od daty poczatkowego przygotowania Oferty dla Klienta. W zakresie
dopuszczalnym przez obowigzujace przepisy prawa, w ramach catej odpowiedzialnosci firmy Siemens oraz wytacznego i jedynego srodka
naprawczego przystugujacego Klientowi w przypadku naruszenia tej gwarancji, firma Siemens, wedle wtasnego uznania, (i) usunie btedy
lub zapewni poprawki, (ii) wymieni wadliwe Oprogramowanie lub (iii) zazagda od Klienta zwrotu wadliwego Oprogramowania, anulowania
Zamdwienia na niezgodng Oferte oraz zwrdci optaty uiszczone za taky Oferte. Gwarancja na Oprogramowanie nie obejmuje (a) Ofert
bezptatnych, ani Wersji poglagdowych (b) Oprogramowania dostarczonego w ramach ,remiksu”, (c) Oprogramowania uznanego w dniu
Zamédwienia za wycofane lub ogdlnie nieobstugiwane, (d) Oprogramowania udostepnionego na warunkach ustug konserwacji
okreslonych w dowolnych Postanowieniach dodatkowych oraz (e) kwestii, problemdéw lub wad wynikajacych z korzystania z
Oprogramowania w sposob niezgodny z warunkami niniejszej Umowy.

Gwarancja na Ustugi Chmurowe. Firma Siemens udziela gwarancji na wtasciwe dziatanie Ustug chmurowych zgodnie z funkcjami i
funkcjonalnosciami opisanymi w Dokumentacji. W zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce przepisy prawa, w ramach catej
odpowiedzialnosci firmy Siemens oraz wytgcznego i jedynego srodka naprawczego przystugujacego Klientowi w przypadku naruszenia tej
gwarancji, firma Siemens, wedle wiasnego uznania, (i) podejmie wszelkie kroki uzasadnione z komercyjnego punktu widzenia w celu
przywrécenia niezgodnych Ustug chmurowych do stanu zgodnosci z tg gwarancja lub (ii) jesli takie przywrdcenie nie bedzie uzasadnione
z komercyjnego punktu widzenia, moze anulowac¢ Zamowienie na niezgodng Oferte i zwrdci¢ wszelkie uiszczone opfaty za takg Oferte,
rozliczajac je proporcjonalnie za pozostaty Okres Subskrypcji tejze Oferty. Gwarancja na Ustugi Chmurowe nie obejmuje (a) Ofert
bezptatnych ani Wersji pogladowych, ani (b) kwestii, problemoéw lub wad wynikajacych z Tresci Klienta, Tresci Podmiotéw Zewnetrznych
lub korzystania z Ustug chmurowych w sposdb niezgodny z warunkami niniejszej Umowy.

Klauzule Wytaczenia Odpowiedzialnosci. Firma Siemens udziela tylko ograniczonych gwarancji, ktore okreslono wyraznie w niniejszej
Umowie i zrzeka sie wszystkich innych gwarancji, w tym m.in. dorozumianych gwarancji pokupnosci i przydatnosci do okreslonego
celu. Firma Siemens nie gwarantuje ani nie udziela rekojmi, ze (i) zgtoszone btedy zostang naprawione lub prosby o pomoc zostang
spetnione w celu sprostania potrzebom Klienta, (ii) Oferty lub jakiekolwiek Tresci Podmiotow Zewnetrznych nie zostang zaktécone,
nie beda pozbawione btedéw, beda bezpieczne, odporne na usterki lub ze nie beda zawieraty szkodliwych elementéw oraz (iii)
jakiekolwiek Tresci, w tym Tresci Klienta i Tresci Podmiotéw Zewnetrznych bedg bezpieczne oraz ze nie zostang w inny sposéb
utracone ani uszkodzone. Oswiadczenia dotyczgce Ofert lub funkcji albo funkcjonalnosci, zawarte we wszelkich informacjach
przekazywanych Klientowi, stanowig informacje techniczne i nie sg gwarancjg ani rekojmia.

Klient jest odpowiedzialny za ocene przydatnosci kazdej Oferty do okreslonego przez niego celu, wybér Oferty wymaganej do
osiggniecia zaktadanych przez niego wynikéw oraz za korzystanie z Ofert. Korzystajgc z Oferty, Klient zgadza sie, ze spetnia ona jego
wymagania dotyczace zapewnienia zgodnosci z odpowiednimi przepisami prawa. Klient pozyska na wtasny koszt wszelkie prawa,
zgody i zezwolenia od dostawcow oprogramowania i ustug wykorzystywanych przez Klienta w potaczeniu z wszelka Ustuga, ktére
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beda wymagane w takim przypadku. Klient zgadza sig, ze Zaméwienia nie warunkujg zadnych przysztych funkcji ani funkcjonalnosci
Ofert.

Firma Siemens nie kontroluje procesow Klienta ani tworzenia, zatwierdzania, sprzedazy badz korzystania przez Klienta (lub
jakiegokolwiek klienta Klienta) z produktow lub ustug i nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za zadne roszczenia lub zadania
wysuniete wobec Klienta przez jakikolwiek podmiot zewnetrzny, za wyjatkiem obowiazku zabezpieczenia Klienta przez firme Siemens
przed roszczeniami zwigzanymi z naruszeniem, jak okreslono w niniejszej Umowie. Klient ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za ocene
materiatdw wygenerowanych przez Klienta lub dowolnego uzytkownika w wyniku korzystania z Oferty pod katem doktadnosci,
kompletnosci i innych czynnikéw istotnych dla ich wykorzystania przed uzyciem, rozpowszechnieniem lub oparciem sie na takich
materiatach.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Cata taczna odpowiedzialnos¢ firmy Siemens powigzana w jakikolwiek sposéb z niniejszg Umowa jest ograniczona, jak opisano
ponizej: (i) w przypadku odpowiedzialnosci wynikajacej z Oferty udostepnionej na Okres Subskrypcji, do optat uiszczonych na rzecz
firmy Siemens za te Oferte w okresie 12 miesiecy bezposrednio poprzedzajacych pierwsze zdarzenie stanowigce podstawe roszczenia,
pod warunkiem ze taczna odpowiedzialnos¢ za jakakolwiek Oferte nie przekroczy kwoty uiszczonej za te Oferte w Okresie subskrypcji
lub (ii) we wszystkich innych przypadkach, do optat uiszczonych na rzecz firmy Siemens za dang Oferte. Powyisze ograniczenie nie
obowigzuje w przypadku obowigzku zwolnienia z odpowiedzialnosci, ktory cigzy na firmie Siemens i ktéry opisano w punkcie 9.

W zadnym wypadku firmy Siemens nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za (i) zadne odszkodowanie bezposrednie, przypadkowe,
wynikowe, specjalne, retorsyjne oraz sankcyjne, utrate produkgcji lub danych, przerwanie dziatalnosci, czy tez utrate przychodéw lub
zyskow, nawet jesli takie odszkodowanie dato sie przewidzie¢ oraz za (ii) zadne Wersje Pogladowe lub Oferty bezptatne.

Firma Siemens nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za zadne roszczenie zwigzane z niniejszg Umowa, jesli zostanie ono wniesione
wiecej niz dwa lata po wystgpieniu pierwszego zdarzenia stanowigcego podstawe takiego roszczenia lub wiecej niz dwa lata od
momentu, kiedy Klient powinien byt wykry¢ takie zdarzenie.

Powyzsze ograniczenia i wytaczenia obowiazuja (i) na rzecz firmy Siemens i jej podmiotéw stowarzyszonych oraz ich odpowiednich
dyrektoréw, cztonkéw zarzadu, licencjodawcéw, podwykonawcéw, pracownikéw i przedstawicieli oraz (ii) niezaleznie od formy
powoddztwa, czy to opartej na umowie, przepisach prawa, czynach niedozwolonych (w tym zaniechaniu), czy tez w inny sposéb.

Powyisze ograniczenia i wytaczenia nie beda obowigzywaé w zakresie, w jakim odpowiedzialnosci nie mozna ograniczy¢ ani wykluczy¢
zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa.

ZWOLNIENIE Z ODPOWIEDZIALNOSCI ZA NARUSZENIA PRAW WEASNOSCI INTELEKTUALNE)

Przejecie Odpowiedzialnosci z Tytutu Roszczenia o Naruszenie Praw Osdb Trzecich. Siemens na wtasny koszt zapewni Klientowi
zabezpieczenie i ochrone przed roszczeniem w przypadku jakiegokolwiek pozwu wniesionego wobec Klienta z tytutu roszczenia o
naruszenie przez jakakolwiek Oferte jakichkolwiek praw autorskich, tajemnic handlowych, patentéw czy znakdw towarowych wydanych
badz zarejestrowanych w Stanach Zjednoczonych, Japonii czy panstwie cztonkowskim Europejskiej Organizacji Patentowej oraz zaptaci
wszelkie kary zasadzone wobec Klienta przez sgd wtasciwy lub ustalone w ramach ugody, o ile Klient: (i) niezwtocznie zawiadomi Siemens
0 roszczeniu na pismie, (ii) przekaze Siemens wszelkie zgdane informacje i udzieli pomocy w zwigzku z roszczeniem oraz (iii) udzieli
Siemens wytacznego prawa do oddalenia lub zaspokojenia roszczenia. Firma Siemens nie bedzie przyjmowac¢ ani zacigga¢ zobowigzan w
imieniu Klienta bez jego uprzedniej pisemnej zgody, ktdrej udzielenia Klient nie bedzie wstrzymywat bez uzasadnienia.

Sadowy Zakaz Uzytkowania. W przypadku otrzymania nakazu trwatego zaprzestania korzystania z Oferty w zwigzku z roszczeniem o
naruszenie, firma Siemens moze, wedle wtasnego uznania, uzyska¢ dla Klienta prawo do dalszego korzystania z Oferty lub zastgpic albo
zmodyfikowaé Oferte w taki sposéb, aby wyeliminowac naruszenie. Jesli takie Srodki zaradcze nie bedg dostepne w uzasadniony sposéb:
(i) firma Siemens zwrdci Klientowi wczesniej uiszczone optaty za Oferte wskazang w nakazie, rozliczajac je proporcjonalnie (a) w
przypadku Sprzetu lub Oprogramowania, na ktére Klient posiada licencje wieczna, za pozostatg czes¢ okresu amortyzacji, trwajgcego 60
miesiecy od poczatkowej dostawy lub (b) w przypadku innej Oferty za pozostatg czes¢ Okresu subskrypcji tej Oferty; (ii) wszelkie licencje
odnoszgce sie do takiej Oferty automatycznie wygasng oraz (iii) Klient natychmiast przestanie korzystac z Oferty wskazanej w nakazie i
zwrdci cate zwigzane z nig Oprogramowanie, jakie bedzie znajdowato sie w jego posiadaniu. Firma Siemens moze, wedle wtasnego
uznania, zapewnié¢ dowolny z ponizszych srodkéw zaradczych w celu ztagodzenia naruszenia przed wydaniem nakazu.

Woytaczenia. Niezaleznie od jakichkolwiek przeciwnych zapisdw niniejszej Umowy, firma Siemens nie ponosi wobec Klienta zadnej
odpowiedzialnosci ani nie sktada zadnych zobowigzan, o ile roszczenie z tytutu naruszenia praw oséb trzecich wynika z: (i) korzystania ze
starszej wersji Oferty, jesli biezgca wersja nie narusza zadnych praw, (ii) niezastosowania udostepnionych przez firme Siemens
zamiennika, korekty, poprawki lub nowej wersji Oferty, ktéra realizuje zasadniczo te same funkcje, (iii) uzytkowania Oferty w potgczeniu
z Tresciami, sprzetem lub produktami niedostarczonymi przez firme Siemens, (iv) uzytkowania Ofert bezptatnych lub Wersji
podgladowych , (v) wykorzystywania rezultatéw Ustug profesjonalnych, (vi) jakiejkolwiek korekty, modyfikacji lub konfiguracji Oferty
niedokonanej przez firme Siemens (vii) dyspozycji lub specyfikacji przekazanych przez Klienta albo udzielonej przez niego pomocy, lub
viii) jakiejkolwiek Tresci Klienta.

Wytaczny Srodek Zaradczy. W punkcie 9 okreélono catg odpowiedzialnoéé firmy Siemens oraz wytaczny i jedyny $rodek zaradczy,
przystugujgcy Klientowi w przypadku naruszenia praw wtasnosci intelektualnej podmiotu zewnetrznego.

ODNAWIANIE, ZAWIESZANIE, ANULOWANIE

Subskrypcja i Jej Odnawianie. Pod warunkiem wskazania w zaméwieniu lub uzgodnienia przez strony na pismie badZ w systemie
elektronicznym, udostepnianym przez firme Siemens, Okres Subskrypcji za ptatng Oferte bedzie automatycznie odnawiany na kolejne
Okresy subskrypcji, chyba ze ktdras ze stron poinformuje drugg strone co najmniej 60 dni przed zakoriczeniem aktualnego Okresu
subskrypcji o rezygnacji z jego odnawiania. Kazdy odnowiony Okres Subskrypcji bedzie miat takg sama dtugo$é, jak poprzedzajacy go
okres, lub bedzie trwat 12 miesiecy w zaleznosci od tego, ktéry z tych okreséw bedzie dtuzszy. Jesli Umowa lub Zamdwienie majace
zastosowanie do Oferty zawiera warunki online przez odniesienie, obowigzujgce w danym momencie warunki online bedg miaty
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zastosowanie do odnowionego Okresu subskrypcji. Optaty za kazdy odnowiony Okres Subskrypcji bedg takie same jak optaty
obowigzujgce pod koniec poprzedniego Okresu subskrypcji, chyba ze (i) firma Siemens powiadomi Klienta o zmianie przysztych optat co
najmniej 90 dni przed zakoriczeniem aktualnego Okresu subskrypcji lub (ii) optaty za odnowione Okresy subskrypcji zostang
wyszczegdlnione w Zamowieniu.

Zawieszenie. Firma Siemens moze zawiesi¢ lub ograniczy¢ dostep Klienta i uzytkownika lub ich mozliwos¢ do korzystania z Ofert, w
catosci lub w czesci, ze skutkiem natychmiastowym, (i) jesli firma Siemens odpowiednio stwierdzi, ze korzystanie z Oferty zagraza
bezpieczenstwu tej Oferty, firmy Siemens lub jakiegokolwiek podmiotu zewnetrznego bgdz wystawia firme Siemens lub jakikolwiek
podmiot zewnetrzny na odpowiedzialnos¢, (ii) jesli Klient dopusci sie znacznego naruszenia niniejszej Umowy badz (iii) w przypadku
wystgpienia jakichkolwiek okolicznosci, w ktérych firmie Siemens przystuguje prawo do natychmiastowego anulowania, jak okreslono w
punkcie 10.3. Wstrzymania lub ograniczenia nie ograniczajq innych praw przystugujacych firmie Siemens na mocy niniejszej Umowy i
takie dziatanie nie zwolni Klienta z obowigzku uiszczenia optat i zostanie ono zniesione po ustgpieniu przyczyny, dla ktérej dokonano
takiego wstrzymania lub ograniczenia.

Anulowanie. Zadna strona nie moze anulowa¢ Zaméwienia dla swojej wygody podczas trwajgcego Okresu subskrypcji. Kazda strona
moze anulowac¢ Zamowienie na okreslong Oferte objetg Okresem subskrypcji ze skutkiem natychmiastowym w przypadku znacznego
naruszenia niniejszej Umowy przez drugq strone i jego nienaprawienia w przeciggu 30 dni od momentu otrzymania powiadomienia o
tym naruszeniu; pod warunkiem ze takie anulowanie bedzie skuteczne tylko w odniesieniu do Oferty, ktérej dotyczy wspomniane
znaczne naruszenie. Firma Siemens anuluje jakiekolwiek lub wszystkie Zamodwienia albo niniejszg Umowe za wypowiedzeniem
przekazanym Klientowi w przypadku nieupowaznionej instalacji lub korzystania z oprogramowania firmy Siemens przez Klienta, ztozenia
przez Klienta wniosku o upadtos¢ lub wszczecia postepowania upadtosciowego wobec Klienta, gdy Klient zlikwiduje dziatalnos¢
gospodarczg badz dopusci sie naruszenia punktéw 2.3, 3, 3.4, 11, 12, 13.2, lub 13.6 lub albo w celu zapewnienia zgodnosci z
obowigzujgcym prawem lub prosbami wystosowanymi przez instytucje rzgdowe.

Skutki Wygasniecia lub Rozwiazania. Z chwilg wygasniecia obowigzujacego Okresu subskrypcji lub anulowania jakiegokolwiek
Zamowienia na przynajmniej jedng Oferte badz rozwigzania niniejszej Umowy z jakiegokolwiek powodu, Klient automatycznie utraci
prawa do dostepu, korzystania lub otrzymania danych Ofert. Klient natychmiast zaprzestanie korzystania z danych Ofert, usunie i
zniszczy cate Oprogramowanie oraz inne Informacje Poufne firmy Siemens powigzane z takg Ofertg, jakie bedg znajdowaty sie w jego
posiadaniu lub pod jego kontrolg oraz potwierdzi firmie Siemens na pismie takie usuniecie i zniszczenie. Po wygasnieciu lub anulowaniu
Klient bedzie mdgt pobierac Tresci Klienta przez okres 30 dni, pod warunkiem ze bedzie przestrzegat niniejszej Umowy i uisci wszelkie
stosowne optaty. Po uptywie tego okresu wszystkie Tresci Klienta mogg zostac usuniete. Rozwigzanie niniejszej Umowy lub anulowanie
jakiegokolwiek Zamowienia na przynajmniej jedng Oferte nie zwalnia Klienta z obowigzku uiszczenia tgcznej sumy optat wskazanych w
jakimkolwiek Zamowieniu, ktore stajg sie nalezne i ptatne ze skutkiem natychmiastowym. W przypadku anulowania przez Klienta,
spowodowanego znacznym naruszeniem punktu 10.3, firme Siemens zwrdci wszelkie przedptacone optaty proporcjonalnie do
pozostatego Okresu Subskrypcji dla danych Ofert. Punkty 2.3, 2.4, 3.3, 3.4, 3.5, 3.6, 3.8, 6.2, 7.3, 8, 10.4, 11, 12, 13.4, 13.6, and 13.9 bedg
obowigzywac po rozwigzaniu niniejszej Umowy.

ZGODNOSC Z SANKCJIAMI | SRODKAMI KONTROLI EKSPORTU

Postanowienia Ogélne. Klient musi przestrzegaé wszystkich obowigzujgcych sankcji, embarg, i przepiséw oraz regulacji dotyczacych
kontroli (ponownego) eksportu, w tym miedzy innymi przepiséw Unii Europejskiej, USA oraz wszelkich obowigzujacych przepiséw
lokalnych (tacznie ,,Przepisy Eksportowe”).

Kontrole Towardéw i Ustug. Przed kazdg dokonang przez Klienta transakcja dotyczaca towardéw (w tym Sprzetu, Dokumentaciji i
technologii) dostarczanych przez firme Siemens lub ustug (w tym Ustug profesjonalnych, konserwacji i pomocy technicznej)
$wiadczonych przez firme Siemens lub firme zewnetrzng, Klient sprawdzi i potwierdzi za pomoca odpowiednich Srodkéw, ze (i)
wykorzystanie, transfer lub dystrybucja towaréw i ustug przez Klienta oraz nawigzywanie kontraktéw na dostarczanie innych zasobéw
zwigzanych z towarami i ustugami nie bedg naruszaé przepiséw dotyczgcych eksportu lub celowo ich unika¢ (np. przez przekierowanie
ich); (ii) towary i ustugi nie s przeznaczone ani uzywane do nieautoryzowanych celéw innych niz cywilne (np. bron, technologia
nuklearna lub inne cele obronne lub wojskowe); oraz (iii) Klient upewnit sie, ze strony uczestniczace bezposrednio i posrednio w
dostarczeniu, wykorzystaniu, transferze lub dystrybucji towardw i ustug nie znajduja sie na liscie zakazanych przez obowigzujace przepisy
dotyczgce transportu.

Niedopuszczalne Korzystanie z Oprogramowania i Ustug Chmurowych. O ile nie zezwalajg na to Przepisy Eksportowe lub odpowiednie
licencje i zgody otrzymane od rzadu Klient nie bedzie (i) pobiera¢, instalowac, uzyskiwa¢ dostepu lub uzywaé Oprogramowania ani Ustug
chmurowych w lokalizacji objetej szerokimi sankcjami lub wymogami licencyjnymi okreslonymi w Przepisach eksportowych, (ii)
udostepnia¢, przekazywaé, ponownie eksportowac ani w inny sposéb udostepniaé¢ Oprogramowania ani Ustug chmurowych podmiotom,
osobom lub organizacjom na liscie ograniczen Przepisow eksportowych lub posiadanym przez podmiot wymieniony na liscie; (iii)
wykorzystywac¢ Oprogramowania ani Ustug chmurowych do celéw zakazanych przez przepisy transportowe (np. w zwigzku ze
zbrojeniami, technologig nuklearng lub bronig); (iv) przesyta¢ na platforme Ustug chmurowych Tresci Klienta, chyba ze nie s3 objete
kontrolg (np. w UE: AL = N; w USA: ECCN = N lub EAR99); lub (v) utatwia¢ uzytkownikom wykorzystywanie powyzszych czynnosci. Klient
dostarczy wszystkim uzytkownikom wszelkie informacje niezbedne do zapewnienia zgodnosci z Przepisami eksportowymi.

Produkcja Pétprzewodnikéw. Klient nie bedzie bez uprzedniej pisemnej zgody firmy Siemens wykorzystywaé Ofert do produkcji uktadow
scalonych w jakimkolwiek zaktadzie produkcji pétprzewodnikéw zlokalizowanym w Chinach, zgodnie z kryteriami okreslonymi w
amerykanskich przepisach eksportowych (Export Administration Regulations), 15 C.F.R. 744.23.

Zakaz Reeksportu do Rosji i ha Biatorus. Klient nie moze sprzedawac, eksportowac ani reeksportowac, bezposrednio lub posrednio, do
Federacji Rosyjskiej lub na Biatorus ani do uzytku w Federacji Rosyjskiej lub na Biatorusi zadnych towardw dostarczonych przez Siemens
w ramach lub w zwigzku z niniejszym Formularzem zamdwienia (w tym miedzy innymi sprzetu, oprogramowania, technologii i
odpowiedniej dokumentacji). Klient dotozy wszelkich staran, aby zapewnié, ze zakaz opisany w poprzednim zdaniu nie zostanie ztamany
przez zadnego uzytkownika lub jakakolwiek osobe trzecig. Klient utworzy i utrzyma odpowiednie procedury zapewniajgce przestrzeganie
opisanych zasad.
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Informacje. Na zadanie firmy Siemens Klient niezwtocznie przekaze jej wszelkie informacje dotyczace uzytkownikéw, przeznaczenia oraz
miejsca uzytkowania lub ostatecznego przeznaczenia (w przypadku Sprzetu, Dokumentacji i technologii) Ofert. Klient powiadomi firme
Siemens przed ujawnieniem jej jakichkolwiek informacji zwigzanych z obronnoscig lub wymagajacych kontrolowanego lub specjalnego
traktowania zgodnie z obowigzujacymi przepisami rzagdowymi oraz zastosuje narzedzia i metody ujawniania okreslone przez firme
Siemens.

Odszkodowanie. Klient zapewni firmie Siemens, jej podmiotom powigzanym, podwykonawcom i ich przedstawicielom ochrone i
zabezpieczenie przed wszelkimi roszczeniami, szkodami, karami i kosztami (w tym optatami adwokackimi i sgdowymi) zwigzanymi z
nieprzestrzeganiem przez Klienta postanowien tego punktu 11, w tym z naruszeniem lub domniemanym naruszeniem Przepiséw
eksportowych przez Klienta lub jego partneréw oraz wynagrodzi firmie Siemens poniesione wskutek takich naruszen straty i koszty.

Zastrzezenie. Firma Siemens nie ma obowigzku wypetnienia zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy, jesli bedg uniemozliwiac to
ograniczenia w handlu krajowym lub zagranicznym, wymogi celne lub jakiekolwiek embarga czy inne sankcje. Klient przyjmuje do
wiadomosci, ze firma Siemens moze by¢ zobowigzana na mocy Przepisow eksportowych do ograniczenia lub zawieszenia dostepu Klienta
i/lub uzytkownikéw do Ofert.

POUFNOSC

Informacje Poufne. ,Informacje Poufne” to wszelkie informacje ujawniane przez jedng strone lub jej podmiot powigzany albo
podwykonawcow drugiej stronie na podstawie niniejszej Umowy, ktdre sg oznaczone jako poufne lub ktérych poufny charakter jest
oczywisty dla logicznie rozumujacej osoby. Informacje Poufne firmy Siemens obejmujg warunki niniejszej Umowy i wszelkie Zamdwienia,
Oferty, Dane systemowe, Wtasnos¢ intelektualna firmy Siemens, a takze wszelkie informacje pozyskiwane przez Klienta poprzez analize
poréwnawczg wszelkich Ofert. Strona otrzymujaca (i) nie bedzie ujawnia¢ Informacji poufnych, za wyjatkiem (a) sytuacji, w ktérych
muszg one by¢ znane pracownikom, konsultantom, wykonawcom oraz doradcom finansowym, podatkowym i prawnym swoim i swoich
podmiotow stowarzyszonych, na ktorych cigzy obowigzek zachowania poufnosci i bedzie stosowac ograniczenia w zakresie przynajmniej
takim samym, jaki przewidziano w niniejszej Umowie lub (b) zgodnie z upowaznieniem wydanym przez strone ujawniajaca lub jak
dopuszczono w niniejszej Umowie, (ii) bedzie korzystac z Informacji poufnych wytacznie w sposéb wymagany do egzekwowania praw lub
wykonywania obowigzkow wynikajgcych z niniejszej Umowy oraz (iii) podejmie stosowne dziatania w celu ochrony Informacji poufnych
strony ujawniajacej przed ich nieuprawnionym wykorzystaniem i ujawnieniem. Strona otrzymujgca odpowiedzialna za przestrzeganie
punktu 12 przez kazdego z jej odbiorcow. Firma Siemens i podmioty powigzane firmy Siemens mogg wymienia¢ Klienta jako swego
klienta we wtasnych witrynach internetowych oraz na listach klientéw i w innych materiatach marketingowych.

Wytaczenia. Zobowigzania okreslone w punkcie 12.1 nie majg zastosowania do Informacji poufnych, ktére (i) sg lub stang sie dostepne
publicznie w innym trybie niz na skutek ujawnienia przez strone otrzymujacg wraz z naruszeniem niniejszej Umowy; (ii) stang sie
dostepne stronie otrzymujgcej z innego zrddta niz strona ujawniajaca, o ile strona otrzymujgca nie ma podstaw do uznania, ze samo takie
zrédto podlega prawnemu, umownemu lub zobowigzaniu powierniczemu zachowania poufnosci; (iii) byty w posiadaniu strony
otrzymujgcej bez obowigzku zachowania poufnosci przed otrzymaniem od strony ujawniajacej; (iv) zostang niezaleznie opracowane
przez strone otrzymujaca, bez korzystania z — czy odwotywania sie do — Informacji poufnych strony ujawniajacej lub (v) podlegaja
Wymogowi ujawnienia narzucanemu przez organ panstwowy lub przepisy prawa, o ile strona otrzymujgca niezwtocznie i zgodnie z
prawem zawiadomi strone ujawniajgcg na piSmie o wymogu ujawnienia i bedzie z nig wspdtpracowacé w celu ograniczenia zakresu
takiego ujawnienia.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Podwykonawcy i Podmioty Stowarzyszone Firmy Siemens. Rzeczywista spdtka nadrzedna firmy Siemens lub spotki bedace,
bezposrednio lub posrednio, wtasnoscia lub pod kontrolg rzeczywistej spétki nadrzednej firmy Siemens moga egzekwowad prawa firmy
Siemens i wypetnia¢ jej obowigzki wynikajace z niniejszej Umowy. Firma Siemens moze korzystac z zasobdw w réznych krajach do
dostarczania Ofert, w tym podwykonawcdw, ktérzy nie sg z nig powigzani. Firma Siemens pozostaje odpowiedzialna za zobowigzania,
jakie cigzg na niej w mysl niniejszej Umowy.

Cesja. Niniejsza Umowa obowigzywac bedzie spadkobiercéw, przedstawicieli prawnych i dozwolonych nastepcéw prawnych stron.
Prawa udzielone na mocy niniejszej Umowy nie mogg by¢ przedmiotem cesji, dalszej licencji lub przeniesienia w inny sposéb (z mocy
prawa lub inaczej) przez Klienta bez uprzedniej zgody firmy Siemens na pismie. Préba cesji stanowigca naruszenie niniejszego punktu
zostanie uznana za niewazna.

Prawa Licencyjne Rzagdu Standw Zjednoczonych. Oferty sg produktami lub ustugami komercyjnymi powstatymi wytacznie z uzyciem
srodkéw prywatnych. W przypadku bezposredniego lub posredniego nabycia Ofert do uzytku przez rzad Stanéw Zjednoczonych strony
uzgadniajg, ze stanowig one produkty komercyjne, ustugi komercyjne oraz komercyjne oprogramowanie komputerowe lub
dokumentacje oprogramowania komputerowego w rozumieniu przepiséw 48 C.F.R. §2.101. Oferty mogg by¢ uzywane wytgcznie zgodnie
z warunkami niniejszej Umowy, w zakresie wymaganym przepisami 48 C.F.R. §12.212 i 48 C.F.R §227.7202. Rzadowi Stanéw
Zjednoczonych przystuguja wytacznie prawa okreslone w niniejszej Umowie, ktérej postanowienia majg znaczenie nadrzedne w stosunku
do wszelkich sprzecznych postanowien jakiegokolwiek rozporzadzenia rzgdowego, chyba ze sg niezgodne z obowigzujacymi przepisami
federalnymi. Firma Siemens nie podlega wymogowi uzyskania certyfikatu bezpieczenstwa czy dostepu do informacji niejawnych rzadu
Standéw Zjednoczonych.

Informacje Zwrotne. Jesli Klient przekaze jakiekolwiek pomysty lub informacje zwrotne dotyczace jakiejkolwiek Oferty, w tym sugestie
dotyczace zmian lub usprawnien, prosby o wsparcie (w tym powigzane informacje), a takze poprawki btedéw (zwane tgcznie
,Informacjami Zwrotnymi”), firma Siemens bedzie mogta wykorzystywac takie Informacje zwrotne bezwarunkowo i bez zadnych
ograniczen.

Sita Wyisza. Zadna ze stron nie bedzie odpowiedzialna za opdznienie lub niewykonanie jakichkolwiek zobowigzar wynikajgcych z
niniejszej Umowy (za wyjatkiem wszelkich zobowigzan zwigzanych z ptatnosciami) na skutek przyczyny lezacej poza jej odpowiednig
kontrolg. Strona doswiadczajaca opdZnienia niezwtocznie powiadomi drugg strone o takim zdarzeniu.
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13.6 Zobowigzania Informacyjne, Audyt. Firma Siemens zastrzega sobie prawo do wbudowania w Oprogramowanie mechanizmu
raportowania w celu zapewnienia autoryzowanego uzytkowania. Mechanizm nie przesyta Tresci technicznych ani biznesowych
przetwarzanych przez Klienta przy uzyciu Oprogramowania. Klient przekaze informacje lub inne materiaty, o jakie firma Siemens wystgpi
w uzasadniony sposdb w celu sprawdzenia, czy Klient przestrzega niniejszej Umowy. Klient moze przeprowadzi¢ samodzielny audyt przy
uzyciu narzedzi inwentaryzacyjnych dostarczonych przez firme Siemens. Taki samodzielny audyt musi rozpoczac sie w ciggu 20 dni
roboczych od powiadomienia o audycie i musi zosta¢ zakonczony w ciggu 20 dni roboczych od rozpoczecia. Jesli Klient nie przeprowadzi
samodzielnego audytu w sposob zadowalajacy firme Siemens, firma Siemens lub jej upowaznieni przedstawiciele mogg uzyska¢ dostep
do siedziby Klienta w celu utatwienia przeprowadzenia audytu.

13.7 Zawiadomienia. Firma Siemens moze przekazywac¢ zawiadomienia Klientowi na mocy niniejszej Umowy, (i) wysytajac je w Ustugach
chmurowych lub na konto administracyjne uzytkownika posiadane przez Klienta w firmie Siemens na potrzeby zarzadzania
subskrypcjami na Oferty (,Konsola Subskrypcji”), (ii) wysytajac je pocztg elektroniczng lub w innych wiadomosciach tekstowych na adres
lub numer kontaktowy podany przez Klienta na potrzeby kontaktu w sprawach biznesowych lub aktualnie powigzany z Konsolg
subskrypcji albo (iii) wysytajgc wiadomos¢ e-mail do odpowiednich uzytkownikéw. Obowigzkiem Klienta jest regularne odwiedzanie
Ustug chmurowych oraz Konsoli subskrypcji, a takze przekazywanie firmie Siemens zawsze aktualnych adreséw e-mail przedstawicieli
Klienta. Jesli Klient nie bedzie spetniat tego obowigzku lub nie bedzie odbierat zawiadomien na skutek problemoéw technicznych
zwigzanych ze sprzetem lub ustugami znajdujgcymi sie pod kontrolg Klienta lub jego podwykonawcdw, zawiadomienia takie bedzie
uwazac sie za doreczone Klientowi po uptywie trzech dni od daty ich wystosowania. Niezaleznie od powyzszego, zawiadomienia
dotyczace roszczen lub sporéow zawsze bedg wysytane na adres strony podany w odpowiednim Zaméwieniu. Kazda ze stron moze
zmieni¢ swaj adres do zawiadomien przez ztozenie drugiej stronie pisemnego zawiadomienia.

13.8 Jezyk. Jezeli firma Siemens udostepni ttumaczenie angielskiej wersji jezykowej niniejszej Umowy, w przypadku wystapienia jakiejkolwiek
sprzecznosci angielska wersja jezykowa bedzie miata znaczenie rozstrzygajace.

13.9 Prawo Wtasciwe. Niniejsza Umowa podlega prawu wskazanemu w ponizszej tabeli, bez odwotania do norm prawa prywatnego
miedzynarodowego. Niniejsza Umowa nie podlega Konwencji ONZ w sprawie Umdéw Miedzynarodowej Sprzedazy Towardw. Wszelkie
spory wynikajgce z niniejszej Umowy lub z nig zwigzane bedga rozstrzygane zgodnie z ponizszg tabela.:

Jesli podmiot firmy Prawem wtasciwym Wszelkie spory wynikajace z niniejszej Umowy lub z nig zwigzane beda

Siemens wskazany w bedzie: podlegac:

Zamowieniu ma swa

siedzibe w:

kraju Ameryki Pétnocnej prawo stanu Delaware wtasciwosci miejscowej sgdow stanu Delaware (Stany Zjednoczone). W

lub Potudniowej, z (Stany Zjednoczone). przypadku wszelkich sporéw tego rodzaju kazda ze stron niniejszym

wyjatkiem Brazylii, nieodwotalnie poddaje sie pod rozstrzygniecie wtasciwego sadu stanu
Delaware.

Brazylii, prawo Brazylii. podlega jurysdykcji i wtasciwosci sadu w miescie, w ktorym znajduje sie

siedziba podmiotu Siemens wymienionego w Zamdwieniu.

kraju Azji lub prawo Singapuru. ostatecznemu rozstrzygnieciu w drodze wigzacego arbitrazu zgodnie z
Australii/Oceanii, z Regulaminem Arbitrazowym Miedzynarodowej Izby Handlowej
wyjatkiem Japonii, (,Regulamin MIH”). Miejscem arbitrazu bedzie Singapur.

Izraela i Turcji,

Japonia, prawo Japonii. ostatecznemu rozstrzygnieciu w drodze wigzacego arbitrazu zgodnie z
Regulaminem MIH. Miejscem arbitrazu bedzie Tokio, Japonia.

kraju nieuwzglednionym prawo Szwajcarii. ostatecznemu rozstrzygnieciu w drodze wigzacego arbitrazu zgodnie z
powyzej, Regulaminem MIH. Miejscem arbitrazu bedzie Zurich (Szwajcaria).

Jesli spoér zostanie skierowany do arbitrazu zgodnie z powyzszg tabelg, arbitrzy zostang wyznaczeni zgodnie z Regulaminem MIH,
jezykiem postepowania bedzie jezyk angielski, a nakazy okazania dokumentéw bedg ograniczone do dokumentéw, na ktérych kazda ze
stron opiera swoje powddztwo. Zadne z postanowien niniejszego punktu 13.9 nie ogranicza prawa stron do wystgpienia o zastosowanie
Srodkéw tymczasowych majacych na celu zachowanie status quo lub obowiazujacych w sgdzie wiasciwym. Niezaleznie od powyzszego, w
zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo i nieskutkujgcym uniewaznieniem lub brakiem zastosowania niniejszego punktu 13.9,
strony uzgadniajg, ze firma Siemens moze wedtug wiasnego uznania wnies¢ powddztwo do sgdu wtasciwego ze wzgledu na miejsce
uzytkowania Oferty albo lokalizacje siedziby Klienta w celu wyegzekwowania (i) swoich praw wtasnosci intelektualnej lub (ii) ptatnosci
kwot naleznych za dowolng Oferte.

13.10 Brak Zrzeczenia sie Praw, Waznos¢ i Egzekwowanie Warunkdéw. Odstapienie od egzekwowania ktéregokolwiek postanowienia niniejszej
Umowy nie oznacza zrzeczenia sie praw z niego wynikajgcych. Jesli jakiekolwiek postanowienie niniejszej Umowy zostanie uznane za
niewazne, niezgodne z prawem lub niemozliwe do wyegzekwowania, nie bedzie to miato wptywu na waznosé¢, zgodnos¢ z prawem ani
mozliwos¢ wyegzekwowania pozostatych postanowien, a postanowienie takie uznane zostanie za zmienione w taki sposéb, by w
maksymalnym zakresie odzwierciedlato pierwotne intencje stron zgodnie z obowigzujagcym prawem. Strony uzgadniajg, ze podpisy
elektroniczne lub akceptacja niniejszej Umowy za posrednictwem systemu elektronicznego, okreslonego przez firme Siemens, beda
miaty te samg moc i skutek, co podpisy odreczne.

13.11 Catos¢ Umowy. Niniejsza Umowa stanowi catos¢ porozumienia miedzy stronami w odniesieniu do jej przedmiotu i zastepuje wszelkie
wczesniejsze lub rownoczesne uzgodnienia czy ustalenia, pisemne badz ustne, dotyczace takiego przedmiotu. Odniesienie do dokumentu
odwotujacego sie do innego dokumentu bedzie uznawane za obejmujace takze ten inny dokument, chyba ze wskazane bedzie w nim
inne postanowienie. Niniejsza Umowa nie moze by¢ zmieniana, za wyjatkiem sytuacji przewidzianych w Postanowieniach dodatkowych
lub formy pisemnej, podpisanej odrecznie lub elektronicznie przez upowaznionych przedstawicieli obu stron albo za posrednictwem
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mechanizmu internetowego, wskazanego przez firme Siemens szczegdlnie do tego celu. Nie obowigzujg zadne inne warunki ani
postanowienia. Wyklucza sie warunki wszelkich zlecen zakupu lub podobnych dokumentdw Klienta i nie bedg one stosowane w
odniesieniu do zadnego Zamodwienia, a takze jako uzupetnienie lub zmiana niniejszej Umowy niezaleznie od wszelkich tresci, ktére beda
sprzeczne do tresci takiego dokumentu.
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