Umowa o éwiadczenie ustug szkoleniowych SIEMENS

Niniejsza Umowa o $wiadczenie ustug szkoleniowych (,,Umowa LSA”) zostaje zawarta miedzy podmiotem firmy Siemens wskazanym w Zamdwieniu
(,,Siemens” lub ,,SISW”) a osobg, ktéra zaakceptowata niniejszg Umowe LSA, wraz z podmiotem przez nig reprezentowanym (,Klient”).

Niniejsza Umowa LSA wprowadza poprawki do istniejgcej umowy Klienta z firma Siemens dotyczacej produktéw lub ustug w Zamoéwieniu (,,Umowa
podstawowa”) lub, jezeli nie ma takiej umowy, obejmuje i uzupetnia Uniwersalng umowe Siemens z Klientem, ktéra mozna znalez¢ pod adresem
https://www.siemens.com/sw-terms/uca (,Umowa UCA”), wytagcznie w odniesieniu do ustug szkoleniowych lub sesji treningowych, w tym miedzy
innymi wszelkich Produktow lub Ofert, ktérym nadano jeden z ponizszych kodéw alfanumerycznych: ,,LRNG” lub ,,LAAS” (,,Ustugi szkoleniowe”).
Niniejsza Umowa LSA wraz z Umowa podstawowa lub Umowg UCA, w zaleznosci od przypadku, innymi obowigzujgcymi Warunkami dodatkowymi
oraz wszelkimi innymi warunkami wtgczonymi przez odniesienie stanowia umowe pomiedzy stronami (,Umowa”). W przypadku réznic pomiedzy
Umowa LSA a Umowa podstawowg decyduja postanowienia zawarte w niniejszej Umowie LSA. Siemens moze od czasu do czasu wprowadzaé zmiany
do niniejszej Umowy LSA, zamieszczajac aktualizacje w swojej witrynie internetowej lub na Platformie, pod warunkiem ze wszelkie zmiany wejdg w
zycie dopiero po odnowieniu Subskrypcji cztonkostwa przez Klienta; zmiany nie moga wejsé w zycie w biezacym okresie Subskrypcji cztonkostwa bez
wyraznej zgody Klienta.

Akceptacja niniejszej Umowy moze zosta¢ dokonana za pomocg podpisu odrecznego, podpisu elektronicznego lub za posrednictwem systemu
elektronicznego okreslonego przez firme Siemens. W systemie elektronicznym Klient otrzyma monit o zaakceptowanie niniejszych postanowieri przez
kliknigcie przycisku. Kliknigcie przycisku lub rozpoczecie korzystania z jakichkolwiek Ustug szkoleniowych oznacza, ze Klient zapoznat sie ze
zrozumieniem z niniejsza Umowsg i jg zaakceptowat. Jezeli uzytkownik akceptuje niniejsza Umowe lub korzysta z Ustug szkoleniowych w imieniu
reprezentowanego przez siebie podmiotu, uzytkownik oswiadcza, ze jest do tego upowazniony. Jezeli Klient nie akceptuje niniejszej Umowy, nie
moze uzyskiwaé dostepu do Ustug szkoleniowych, uczestniczy¢ w nich ani korzystac z nich.

1. DEFINICJE Uzyte w niniejszym dokumencie pojecia napisane wielka literg maja znaczenie zgodne z definicjg zawarta w innym miejscu Umowy.
W odniesieniu do niniejszej Umowy LSA maja zastosowanie nastepujace dodatkowe definicje:

1.1 ,,AUP” oznacza Polityke dopuszczalnego uzytkowania firmy Siemens, ktora jest dostepna na stronie https://www.siemens.com/sw-terms/aup i
zostata wtaczona do niniejszej Umowy przez odniesienie.

1.2 ,,Upowazniony Uzytkownik” oznacza (i) Klienta, jesli jest on osoba fizyczna, lub (ii) pracownika Klienta, konsultanta, wykonawce lub agenta,
ktory ukorczyt proces rejestracji konta i dla ktorego Klient zakupit Ustugi szkoleniowe obejmujace dostep do Platformy.

1.3 ,Egzamin certyfikacyjny” oznacza uprawnienie do podjecia jednej proby zdania egzaminu certyfikacyjnego Siemens przeznaczonego do oceny
biegtosci Upowaznionego uzytkownika w korzystaniu z danych produktéw Siemens. Egzamin certyfikacyjny obejmuje dostep do Tresci egzaminu,
platform Siemens, platform podmiotéw zewnetrznych oraz do prowadzenia ewidencji danych.

1.4, Tresé egzaminu” oznacza catg zawartos¢ dostepng w ramach Egzaminéw certyfikacyjnych, w tym egzaminy certyfikacyjne, pytania i odpowiedzi,
opisy, pliki testowe i oprogramowanie bazowe.

1.5 ,Sesja treningowa z instruktorem” oznacza sesje treningowe, w tym warsztaty lub podobne wydarzenia, prowadzone przez instruktora Siemens
(i) online w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem wirtualnej sali lekcyjnej, (i) w dedykowanych salach lekcyjnych udostepnionych przez Siemens
lub (iii) na miejscu w obiekcie Klienta.

1.6 ,Kredyty szkoleniowe” oznaczajg przedptacone srodki, ktore Klient moze wymieni¢ na Ustugi szkoleniowe, w tym Sesje treningowe z
instruktorem, Certyfikacje pakietowa, Egzaminy certyfikacyjne i/lub Subskrypcje cztonkostwa. Liczba Kredytéw szkoleniowych wymagana przez
dang Ustuge szkoleniowg zostata podana na Platformie. Kredytéw szkoleniowych nie mozna wykorzysta¢ ponownie.

1.7 ,Certyfikacja pakietowa” oznacza potaczenie Ustug szkoleniowych wskazanych przez Siemens w celu osiaggniecia okreslonych kwalifikacji lub
biegtosci.

1.8 ,,Materiaty szkoleniowe” oznaczaja wszelkie materiaty treningowe, przewodniki dla uczacych sie, Tresci egzaminu, oprogramowanie Siemens,
tekst, grafiki, tresci multimedialne i powigzany kod (w tym miedzy innymi HTML, inne jezyki znacznikdw i wszystkie skrypty) dostepne za
posrednictwem Platformy lub dostarczone Klientowi w formie materialnej jako czes¢ Ustug szkoleniowych, wiacznie z aktualizacjami,
modyfikacjami, dokumentami oraz wszelkimi ich kopiami.

1.9 ,,Subskrypcja cztonkostwa” oznacza zapisanie sie na okreslone Ustugi szkoleniowe, w tym wszelkie opcje dodatkowe, na ktore Klient sie zapisat,
jak okreslono w Zamdéwieniu. Szczegoty Subskrypcji cztonkostwa Klienta i aktualny status sy dostepne na kazdym koncie Upowaznionego
uzytkownika.

1.10,,Platforma” oznacza (i) platformy treningowe online firmy Siemens okreslone w Zaméwieniu lub ujete w Subskrypcji cztonkostwa, ktére moga
obejmowa¢ dostep do Sesji treningowych na zadanie, Subskrypcje cztonkostwa, wsparcie wydajnosci, dokumentacje produktéw online, katalogi
kursoéw i transkrypcje szkolen, (ii) skonfigurowane przez Siemens wirtualne laboratoria wykorzystywane lub dostepne w ramach Sesji
treningowych z instruktorem lub Sesji treningowych na zadanie; (iii) w przypadku bezposredniego udziatu w Sesji treningowej z instruktorem,
dowolne srodowisko sprzetu komputerowego zapewniane przez Siemens lub (iv) dowolng platforme dostepna i uzywang w ramach Egzaminéw
certyfikacyjnych.

1.11 , Wirtualne $rodowisko laboratoryjne” oznacza srodowisko wirtualnego laboratorium hostowanego w chmurze, zawierajace wstepnie
skonfigurowane oprogramowanie Siemens do wykorzystania wytgcznie w potaczeniu z Ustugami szkoleniowymi.
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MATERIALY SZKOLENIOWE

Udzielenie licencji. Siemens udziela Klientowi nieprzenoszalnej, niewytgcznej i ograniczonej licencji na dostep do Materiatow szkoleniowych i
korzystania z nich w trakcie obowigzywania niniejszej Umowy wytacznie w zwigzku z Ustugami szkoleniowymi. Klient moze pobiera¢ Materiaty
szkoleniowe tylko w zakresie wymaganym do wspierania autoryzowanego korzystania z Ustug szkoleniowych. Kazda kopia musi zawieraé¢
wszystkie uwagi dotyczace praw wtasnosci zawarte w Materiatach szkoleniowych otrzymanych od firmy Siemens lub jej autoryzowanego
partnera w zakresie rozwigzan. Po zakoriczeniu Ustug szkoleniowych Materiaty szkoleniowe muszg zosta¢ zwrdcone firmie Siemens lub, na
polecenie firmy Siemens, zniszczone lub usuniete. W przypadku wyraznego pouczenia przez Siemens, uczestnicy Sesji treningowych z
instruktorem moga zatrzymac Materiaty szkoleniowe na uzytek wiasny w charakterze uzytkownikdw koricowych.

Zastrzezenie praw. Wszystkie Materiaty szkoleniowe pozostang wtasnoscig firmy Siemens, jej podmiotéw stowarzyszonych lub jej
licencjodawcdw. O ile Klient nie zostat do tego wyraznie upowazniony w ramach niniejszej Umowy, nie moze wykonywac¢ zadnych nagrarn,
ttumaczen ani kopii, w catosci ani w czesci, w formie fizycznej ani elektronicznej, jakichkolwiek Materiatdw szkoleniowych wykorzystywanych
przez Klienta lub jemu udostepnianych. Materiaty szkoleniowe nie moga by¢ publikowane, przesytane, rozpowszechniane ani w inny sposob
przekazywane, bezposrednio lub posrednio, zadnym podmiotom zewnetrznym. O ile nie zostanie to wyrazne zatwierdzone przez Siemens,
modyfikacja Materiatow szkoleniowych lub korzystanie z nich w jakimkolwiek celu innym niz wyraznie dozwolonym tutaj stanowi naruszenie
praw autorskich i innych praw wtasnosci.

Ustugi szkoleniowe EDA. W zakresie w jakim Ustugi szkoleniowe sg powigzane z dostepem do oprogramowania do automatyzacji projektowania
elektronicznego (,,Oprogramowanie EDA”), prawo Klienta do korzystania z Oprogramowania EDA i powigzanych Materiatow szkoleniowych
podlega zaréwno warunkom niniejszej Umowy, jak i tym okreslonym w Warunkach dodatkowych EDA dostepnych pod adresem
https://www.siemens.com/sw-terms/supplements/.

KORZYSTANIE Z PLATFORM ONLINE

Prawa do uzytkowania. Zgodnie z warunkami niniejszej Umowy, Siemens udziela Klientowi niewytacznego, niezbywalnego i ograniczonego
prawa do umozliwienia Upowaznionym uzytkownikom dostepu do Platformy i korzystania z niej. Siemens lub jego licencjodawcy zachowujg
prawo wtasnosci Platformy. Siemens zastrzega sobie wszelkie prawa do Platformy oraz wszelkie patenty, prawa autorskie, tajemnice handlowe
i inne prawa witasnosci intelektualnej, ktore nie zostaty w spos6b wyrazny udzielone tuta;.

Rejestracja konta. Jezeli Ustugi szkoleniowe obejmuja dostep do Platformy, kazdy Upowazniony uzytkownik musi poda¢ doktadne i kompletne
dane, aby zakoriczy¢ proces rejestracji konta. Klient ma obowigzek zadba¢, aby wszystkie tego typu dane byty aktualne, a w razie zmiany byty
niezwtocznie aktualizowane. Jezeli jakiekolwiek informacje beda niedoktadne lub niekompletne badz jezeli Siemens powezmie uzasadnione
podejrzenie, ze informacje sa niedoktadne lub niekompletne, Siemens moze zawiesi¢ lub zamknaé powigzane konto.

Dostep do konta i dziatania. Dostep do kont Klienta i korzysta¢ z nich moga uzyskiwa¢ wytacznie Upowaznieni uzytkownicy. Klient ponosi
catkowitg odpowiedzialnos¢ za wszelkie dziatania podejmowane na jego kontach. Wszystkie identyfikatory i hasta uzytkownikdw musza by¢
zachowywane w tajemnicy i zabezpieczane, aby chronié je przed nieuprawnionym uzyciem. Klient zgadza sie niezwtocznie powiadomié¢ Siemens,
jezeli dowie sie o jakimkolwiek nieuprawnionym uzyciu lub naruszeniu bezpieczeristwa, i podejmie wszelkie uzasadnione kroki w celu
zatrzymania takiego uzycia lub naruszenia. Fizyczna lokalizacja centrow danych Ustug szkoleniowych zostata podana w dokumentacji produktu.
Administracja konta. W przypadku zaméwienia przez Klienta minimalnej ilosci 5 Subskrypcji cztonkostwa tego samego typu na okres co najmniej
jednego roku, Klient uzyska dostep do narzedzi administracji kont uzytkownikdw. W trakcie okresu obowigzywania Subskrypcji cztonkostwa,
Klient moze ponownie przydzieli¢ konta uzytkownikow réznym osobom w liczbie ograniczonej do 10% liczby licencjonowanych uzytkownikow w
Cciggu roku.

Dostepnosé Platformy. Siemens zapewni Klientowi dostepnos¢ Platformy na czas trwania Subskrypcji cztonkostwa, za wyjgtkiem zaplanowanych
przestojow lub jakiejkolwiek niedostepnosci spowodowanej okolicznosciami pozostajgcymi poza mozliwg kontrolg Siemens. Siemens moze
ograniczy¢ lub zakoriczy¢ zadania obliczeniowe rozpoczete przez Upowaznionych uzytkownikéw, ktore wedtug Siemens obnizajg wydajnosé
Platformy.

Zamkniecie konta. Klient moze w dowolnym momencie zamkng¢ konto i dostep Upowaznionego uzytkownika do Ustug szkoleniowych,
przesytajac stosowng wiadomosé e-mail do dziatu obstugi klienta Siemens. Klient rozumie i przyjmuje do wiadomosci, ze zamkniecie kont(a) to
jedyne przystugujace mu prawo i srodek zaradczy w odniesieniu do jakiegokolwiek sporu z firma Siemens. Siemens moze zamkna¢ dowolne
konto Klienta za wypowiedzeniem, jezeli: (i) Klient lub jeden z jego Upowaznionych uzytkownikéw naruszy niniejsza Umowe lub (ii) Siemens nie
bedzie w stanie zweryfikowac badz uwierzytelni¢ danych podanych przez Klienta, ktére s w uzasadniony sposéb wymagane do zatwierdzenia
uprawnionego korzystania z Ustug szkoleniowych. Wszelkie nienaliczone kwoty za pozostaty okres subskrypcji odpowiedniego konta lub kont
zostang zafakturowane przez Siemens po jego zamknieciu. Siemens nie zwrdci Klientowi zadnych kwot. Zamkniecie konta Upowaznionego
uzytkownika nie bedzie mie¢ wptywu na Umowe ani Subskrypcje cztonkostwa Klienta.

Narzedzia. Jezeli Subskrypcja cztonkostwa Klienta obejmuje korzystanie z narzedzi do tworzenia, edytowania i wspotpracy w celu opracowywania
niestandardowych materiatow szkoleniowych i sesji treningowych, kazdy Upowazniony uzytkownik musi mie¢ ptatne i aktywne konto. Obejmuje
to licencjonowany dostep do platformy podmiotu zewnetrznego okreslonej przez firme Siemens, ktdra zapewnia dostep do narzedzia
projektowego i witryny internetowej umozliwiajacej publikacje, edycje i dostep do tresci. Licencjonowany dostep do platformy podmiotu
zewnetrznego jest wymagany dla kazdego Upowaznionego uzytkownika w celu przegladania, uzywania, edytowania lub tworzenia dowolnych
zasob6w opracowanych na platformie podmiotu zewnetrznego, czy to (i) w ramach Platformy, (ii) w systemie zarzadzania szkoleniami podmiotu
zewnetrznego, czy (iii) w wewnetrznym intranecie Klienta, programie SharePoint albo na innych dyskach lub urzadzeniach wspétdzielonych.
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EGZAMINY CERTYFIKACYJNE

Udziat w egzaminie. Upowazniony uzytkownik, ktory bierze udziat w Egzaminie certyfikacyjnym, przystapi do ograniczonego czasowo i
nadzorowanego egzaminu, ktory pozwoli ustali¢, czy Upowazniony uzytkownik osiggnat okreslony przez Siemens standardowy poziom biegtosci
w zakresie uzywania, wdrazania lub obstugi danych wersji oprogramowania Siemens. Wszystkie egzaminy odbeda sie zgodnie z ogdlnymi
procedurami testowymi opisanymi w Certification Exam Guide dostepnym pod adresem
https://training.plm.automation.siemens.com/support/cert_guide.pdf.

Planowanie i potwierdzenie. Harmonogram wszystkich egzaminow, w tym zakres i poziomy certyfikacji, jest dostepny online. Rejestracja na
Egzaminy certyfikacyjne odbywa sie online i jest dostepna wedtug kolejnosci zgtoszen.

Certyfikacja.

(i) Upowaznieni uzytkownicy, ktorzy zdadza Egzamin certyfikacyjny, beda sie kwalifikowa¢ do certyfikacji i bedg mogli ubiegac sie o wydanie
certyfikatu cyfrowego. Tego typu certyfikacja jest wazna przez 12 miesiecy i moze byé odnawiana corocznie na podstawie nowego Egzaminu
certyfikacyjnego.

(ii) Po pomysinym zdaniu Egzaminu certyfikacyjnego Upowazniony uzytkownik moze uzywacé stosownego tytutu poziomu certyfikacyjnego i
powiazanego z nim certyfikatu cyfrowego wytacznie w celu wykazania swojej biegtosci w zakresie uzywania, wdrazania lub obstugi danych
wersji oprogramowania Siemens. Upowazniony uzytkownik moze udostepnia¢ kopie certyfikatu cyfrowego bez ograniczer na forach
publicznych, w tym w mediach spotecznosciowych. Upowazniony uzytkownik nie moze (i) w zaden sposob modyfikowaé certyfikatu
cyfrowego ani tytutu poziomu certyfikacji ani tez (ii) uzywac logotypow i znakdw towarowych Siemens niezaleznie od certyfikatu cyfrowego.

Ujawnianie informacji certyfikacyjnych. Kazdy Upowazniony uzytkownik wyraznie upowaznia Siemens i podmioty zalezne do przekazania
Klientowi wynikéw dowolnego egzaminu zdawanego w ramach Egzamindw certyfikacyjnych, w tym nazwiska Upowaznionego uzytkownika i
wszelkich tytutéw poziomu certyfikacji, ktdre zdobyt Upowazniony uzytkownik.

Naruszenia. Jezeli Upowazniony uzytkownik naruszy postanowienia niniejszej Umowy, w tym ogolne procedury testowania, Siemens — wedle
wiasnego uznania — moze odmoéwi¢ Upowaznionemu uzytkownikowi prawa do wykorzystywania wszelkich tytutéw certyfikacyjnych i odznak
cyfrowych oraz wykluczy¢ Upowaznionego uzytkownika z dalszego udziatu w Egzaminach certyfikacyjnych.

SESJA TRENINGOWA Z INSTRUKTOREM

Planowanie i potwierdzenie. Rejestracje na Sesje treningowe z instruktorem sg przetwarzane przez Siemens w porzadku chronologicznym
wedtug kolejnosci zgtoszen. Sesja treningowa z instruktorem zostanie uznana za zaplanowanga 24 godziny po odebraniu przez Klienta wiadomosci
e-mail od Siemens z potwierdzeniem, chyba ze Klient odrzuci proponowang date w ciggu 24 godzin. Z uwagi na ograniczong liczbe uczestnikow
w Sesji treningowej z instruktorem, Siemens zastrzega sobie prawo do zaproponowania alternatywnego terminu.

Anulowanie. O ile w Zamowieniu nie okreslono inaczej, Sesje treningowe z instruktorem moga zosta¢ przetozone lub anulowane zgodnie z
polityka anulowania, ktéra mozna znalezé pod adresem https://www.plm.automation.siemens.com/global/en/your-success/learning-
services/cancellation-policy.html.

Niewykorzystane Sesje treningowe. Jezeli Zamowienie obejmuje okreslong liczbe Sesji treningowych z instruktorem, wszystkie takie Sesje
treningowe z instruktorem muszg zosta¢ zaplanowane i zrealizowane w ciggu 12 miesiecy od daty ztozenia Zamowienia. Jezeli w ciggu 12
miesiecy Klient nie wezmie udziatu w Sesjach treningowych z instruktorem objetych Zaméwieniem, pozostate Sesje treningowe z instruktorem
przepadaja i nie podlegaja zwrotowi ani przeniesieniu. Po uptywie tego 12-miesiecznego okresu Klient zostanie obcigzony faktura za wszelkie
nieoptacone i niewykorzystane Sesje treningowe z instruktorem.

Przepisy w zakresie bezpieczenstwa. W przypadku wszystkich Sesji treningowych z instruktorem przeprowadzonych osobiscie, Klient musi
zadbac o to, aby wszyscy uczestnicy przestrzegali wszelkich zasad obowigzujacych na terenie obiektu, w tym m.in. przepiséw bezpieczeristwa i
dotyczacych zapobiegania wypadkom. Uczestnicy nie moga uzywacé nosnikdw danych na sprzecie centrum szkoleniowego podczas Ses;ji
treningowych z instruktorem bez uprzedniej zgody firmy Siemens.

Przerwa w $wiadczeniu ustug. Jezeli podczas Ses;ji treningowej z instruktorem i poza planowanym przestojem Platformy dostep do Platformy
zostanie przerwany, a Siemens nie bedzie w stanie zapewni¢ alternatywy, Sesja treningowa z instruktorem moze zosta¢ przetozona bez kary.
Bedzie to jedyny srodek zaradczy Klienta w przypadku niedostepnosci Platformy.

WYMAGANIA | OGRANICZENIA.

Kredyty szkoleniowe. Kredyty szkoleniowe zachowujg waznos¢ przez okres dwunastu (12) miesiecy od daty ich dostarczenia (,,Okres waznosci”).
Wszystkie Kredyty szkoleniowe wskazane w Zamowieniu musza zosta¢ wykorzystane w Okresie waznosci i nie podlegaja one zwrotowi.
Administratorowi Klienta zostanie zapewniony dostep do Platformy w celu zarzadzania wykorzystywaniem Kredytdw szkoleniowych. Jakikolwiek
Kredyt szkoleniowy, ktory nie zostanie wykorzystany przez Klienta w Okresie waznosci, traci waznos¢. Klient nie moze anulowac¢ ani zmniejszy¢
liczby zamdwionych Kredytow szkoleniowych.

Infrastruktura. Jesli w odniesieniu do Sesji treningowych z instruktorem nie okreslono inaczej, Klient musi utrzymywac wystarczajacy sprzet,
dostep do Internetu i wszelkie inne zasoby niezbedne do uzyskania dostepu lub korzystania z Ustug szkoleniowych.

Ograniczenia uzytkowania. Ograniczenia dotyczace dostepu i korzystania z Ustug szkoleniowych moga by¢ okreslone na Zamdwieniu lub w
dokumentacji. Wszelkie takie ograniczenia bedg miaty réwniez zastosowanie do wszelkich aktualizacji zakupionych przez Klienta. Stosowne
ograniczenia moga obejmowaé¢ m.in. maksymalng liczbe uczestnikow jednej Sesji treningowej z instruktorem lub maksymalng liczbe
Upowaznionych uzytkownikow lub kont dostepnych dla Klienta. Klient ponadto zobowiazuje sie, ze nie bedzie (i) wykorzystywaé Ustug
szkoleniowych w sposéb inny niz ten przewidziany w Zamdwieniu ani tez w sposéb, jaki magtby zaktcaé korzystanie z Ustug szkoleniowych przez
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inne osoby, (ii) umieszczad jakiejkolwiek czesci Ustug szkoleniowych w innej witrynie internetowej, (i) angazowac sie w praktyki nagrywania,
»Screen scraping”, ,,database scraping” ani inne tego typu dziatania podczas korzystania z Ustug szkoleniowych; ani tez, (iv) o ile nie zostato to
wyraznie zatwierdzone przez Siemens, korzysta¢ z Ustug szkoleniowych lub jakichkolwiek Materiatow szkoleniowych do celéw innych niz
szkolenie Upowaznionych uzytkownikow.

Koszty. W zakresie, w jakim Ustugi szkoleniowe sg $wiadczone w ramach udziatu bezposredniego, Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za kwestie
organizacyjne oraz wszelkie koszty zwigzane z podrdza, wyzywieniem i zakwaterowaniem.

Zmiany w Ustugach szkoleniowych. Ustugi szkoleniowe moga zosta¢ zmienione, przerwane lub zastapione przez firme Siemens w catosci lub w
czesci, bez wczesniejszego powiadomienia Klienta. Siemens nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec Klienta ani zadnego podmiotu
zewnetrznego w wyniku jakiejkolwiek zmiany, zawieszenia lub zaprzestania $wiadczenia Ustug szkoleniowych poza proporcjonalnym zwrotem
kosztéw za niewykorzystang czes¢ Ustug szkoleniowych. Jedynym i wytgcznym srodkiem zaradczym Klienta w zwigzku ze zmianami Ustug
szkoleniowych bedzie zamkniecie kont.

GWARANCJA. Siemens udziela gwarancji, ze Ustugi szkoleniowe beda $wiadczone w sposdb profesjonalny i fachowy. Z wyjatkiem
przypadkOw przewidzianych w niniejszej Sekcji 7, Siemens nie udziela zadnych innych gwarancji, wyraznych, dorozumianych ani ustawowych,
w odniesieniu do Ustug szkoleniowych, w tym wszelkich Materiatdw szkoleniowych lub innych tresci dostarczanych w ramach niniejszej
Umowy, a wszystkie takie gwarancje sa niniejszym wytaczone, w tym m.in. wszystkie dorozumiane gwarancje przydatnosci handlowej lub
przydatnosci do okreslonego celu. Siemens nie gwarantuje ani w zaden inny sposob nie zapewnia, ze (i) Ustugi szkoleniowe, Materiaty
szkoleniowe lub jakiekolwiek inne tresci sa poprawne lub przeznaczone do petnego przeszkolenia Upowaznionych uzytkownikow we
wszystkich aspektach produktéw Siemens, ani tez, ze (ii) Ustugi szkoleniowe beda nieprzerwane, wolne od bteddw lub wolne od szkodliwych
komponentéw. Dostep do wszelkich materiatow uzyskanych za posrednictwem Platformy i Ustug szkoleniowych oraz korzystanie z nich
odbywaja sie na ryzyko Klienta.

ODSZKODOWANIE. Klient zgadza sie zwolni¢ firme Siemens, jej podmioty stowarzyszone, podwykonawcOw oraz ich przedstawicieli z
odpowiedzialnosci za wszelkie roszczenia podmiotow zewnetrznych, szkody, grzywny i koszty (w tym optaty i wydatki zwigzane z reprezentacja
prawng), dotyczace w jakikolwiek sposab (i) udziatu Upowaznionych uzytkownikéw w Egzaminach certyfikacyjnych lub korzystania z przyznanych
tytutéw lub (i) jakiegokolwiek naruszenia AUP przez Klienta lub Uprawnionego uzytkownika. Powyzsze obowigzki pozostang w mocy po
rozwigzaniu lub wygasnieciu niniejszej Umowy, kont Klienta lub dostepu Klienta do Ustug szkoleniowych i korzystania z nich.

DODATKOWE WARUNKI DLA UMOW PODSTAWOWYCH INNYCH NIZ UCA.

Jezeli Paristwa Umowa podstawowa nie jest UCA, obowiazuja réwniez ponizsze warunki:

Subskrypcja i jej odnawianie. Pod warunkiem wskazania w Zamoéwieniu lub uzgodnienia przez strony na pismie badz w systemie elektronicznym
udostepnianym przez firme Siemens, okres Subskrypcji cztonkostwa bedzie automatycznie odnawiany na kolejne okresy Subskrypcji
cztonkostwa, chyba ze ktéras ze stron poinformuje druga strone przynajmniej 60 dni przed zakoriczeniem aktualnego okresu Subskrypcii
cztonkostwa o rezygnacji z jego odnawiania. Kazda odnowiona Subskrypcja cztonkostwa bedzie miata taka samg dtugosé, jak poprzedzajacy ja
okres lub bedzie trwa¢ 12 miesiecy w zaleznosci od tego, ktdry z tych przedziatow czasowych jest dtuzszy. Obowigzujgca wowczas UCA (lub
warunki nastepcze) i Umowa LSA dostepne na stronie https://www.siemens.com/sw-terms/uca oraz na stronie https://www.siemens.com/sw-
terms/learning-services beda obowigzywaé przez kolejny okres Subskrypcji cztonkostwa, chyba ze Siemens powiadomi Klienta o zmianie.
Podczas kazdego odnowionego okresu Subskrypcji cztonkostwa naliczane bedg takie same opfaty, jak w poprzednim okresie Subskrypcji
cztonkostwa, chyba ze: (i) Siemens powiadomi Klienta o zmianie przysztych optat przynajmniej 90 dni przed zakoriczeniem aktualnego okresu
Subskrypcji cztonkostwa lub (ii) optaty za odnowiony okres Subskrypcji cztonkostwa zostang wyszczegélnione w Zamowieniu.

Tresci podmiotow zewnetrznych. Ustugi szkoleniowe lub Materiaty szkoleniowe moga zawiera¢ tresci podmiotéw zewnetrznych, w tym
oprogramowanie i linki do witryn podmiotéw zewnetrznych (tacznie ,, Tresci podmiotéw zewnetrznych”). Odpowiedzialnos¢ za wszystkie Tresci
podmiotéw zewnetrznych ponosza wytacznie podmioty zewnetrzne, a tresci te sg udostepniane wytacznie jako udogodnienie. Wszelka relacja
umowna dotyczaca Tresci podmiotow zewnetrznych jest zawierana wytacznie miedzy Klientem a danym dostawca zewnetrznym i moze podlegac
oddzielnym warunkom udostepnianym przez firme Siemens wraz z Tresciami podmiotéw zewnetrznych lub w ich ramach. Firma Siemens nie
bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za Tresci podmiotéw zewnetrznych lub korzystanie z tych Tresci przez Klienta.

Bezpieczenstwo i prywatnosé danych. Kazda strona bedzie przestrzega¢ odpowiednich przepiséw dotyczacych prywatnosci danych, ktore
regulujg ochrone danych osobowych w odniesieniu do jej zobowigzar wynikajacych z niniejszej Umowy. Jezeli Siemens dziata jako podmiot
przetwarzajacy dane osobowe przekazane przez Klienta w zwigzku z korzystaniem z odpowiednich Ustug szkoleniowych, zastosowanie majg
Warunki ochrony prywatnosci danych dostepne pod adresem https://www.siemens.com/dpt/sw, w tym srodki techniczne i organizacyjne
opisane tamze, ktore wigczono do niniejszej Umowy przez odniesienie.

Powiadomienia Klienta. W ramach niniejszej Umowy Siemens moze powiadamia¢ Klienta poprzez (i) zamieszczenie powiadomienia na koncie
Klienta na Platformie lub (ii) przestanie wiadomosci na adres e-mail powigzany z odpowiednim kontem Klienta.
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