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Dodatni uvjeti za hardver 

Ovi Dodatni uvjeti za Hardver ("Uvjeti za hardver") primjenjuju se uz Osnovne uvjete između 

Siemensa navedenog u Nalogu i Kupca koji je prihvatio Nalog.  

Primjenjuju se samo na Hardver kako je definirano u Osnovnim uvjetima. 

Definicije pojmova nalaze se na kraju dokumenta. 

Komercijalni uvjeti 

1. Predmet isporuke Siemensa 

1.1. Hardver 

1.1.1. Opis predmeta isporuke. Siemens će dostaviti Hardver naveden u Nalogu. 

1.1.2. Obnovljeni dijelovi. Siemens može isporučiti Hardver koji sadrži dijelove obnovljene do stanja 'kao 
novo' koji ispunjavaju Siemensove specifikacije i podliježu istim uvjetima kao novi Hardver. 

2. Obveze Kupca 

2.1. Doprinos isporuci 

Kupac će dati svoj doprinos isporuci u skladu s Nalogom.  

3. Isporuka 

3.1. Uvjeti isporuke  

Osim ako nije drugačije dogovoreno u Nalogu, Hardver će biti isporučen prema paritetu FCA u skladu s 
INCOTERMS®2020. Siemens će ugovoriti prijevoz pod uobičajenim uvjetima na rizik i trošak Kupca. 
Ako je dogovorena ili potrebna drugačija isporuka za slanje na određenu lokaciju, Kupac će platiti sve 
dodatne troškove. 

Kupac može odbiti samo dio Naloga koji nije u skladu s navedenim uvjetima. 

3.2. Datumi isporuke 

Svi datumi u Nalogu su procjene i nisu obvezujući. Međutim, ako Kupac dobije Siemensov pisani 
pristanak za konkretne datume isporuke koji su izričito podložni ugovornoj kazni ("Obvezujući datumi"), 
primjenjivat će se članak 3.3. 

3.3. Kašnjenje 

3.3.1. Ugovorna kazna za kašnjenje. Ako je Siemens isključivo odgovoran za kašnjenje u odnosu na 
Obvezujuće datume i Kupac je pretrpio gubitak, Siemens će platiti ugovornu kaznu u iznosu od 0,5% 
cijene dijela Hardvera koji kasni za svaki puni tjedan kašnjenja.  

Ukupan iznos ugovorne kazne za kašnjenje neće preći 5% cijene dijela Hardvera u zakašnjenju. 

3.3.2. Raskid zbog kašnjenja. Kupac može raskinuti Nalog zbog kašnjenja samo ako:  

a. je maksimalni iznos ugovorne kazne za kašnjenje dospio; i 

b. je istekao razuman dodatni rok isporuke.  
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3.3.3. Isključiva pravna posljedica kašnjenja. Ovaj članak 3.3. uređuje cjelokupnu i isključivu odgovornost 
Siemensa za kašnjenje te isključuje sva druga prava i pravne lijekove Kupca zbog kašnjenja. 

4. Rizik i vlasništvo 

4.1. Prijenos rizika 

Rizik gubitka ili oštećenja za sav Hardver prelazi na Kupca: 

a. trenutkom Isporuke;  

b. prilikom pokušaja Isporuke ako Kupac bez razloga ne preuzme ili odbije preuzeti Hardver; ili  

c. premještanjem Hardvera u skladište u skladu sa člankom 5.1.  

4.2. Prijenos vlasništva 

Vlasništvo Hardvera prelazi na Kupca nakon što Siemens primi punu uplatu.  

Ako primjenjivo pravo ne dopušta Siemensu zadržavanje vlasništva nakon Isporuke: 

a. vlasništvo Hardvera će preći na Kupca u trenutku Isporuke; ali 

b. Siemens će zadržati založno pravo na Hardveru radi osiguranja plaćanja njegove kupovne cijene, 
a Kupac pristaje potpisati sve dokumente koje Siemens smatra potrebnima ili prikladnima za 
zasnivanje takvog založnog prava. 

5. Skladište 

5.1. Premještanje Hardvera u skladište 

Na zahtjev Kupca ili ako Kupac bez razloga ne preuzme ili odbije Isporuku, Siemens može premjestiti 
Hardver u skladište. Po primitku računa, Kupac će platiti: 

a. otpremu; i 

b. troškove skladištenja, uključujući pripremu za i smještaj u skladište, rukovanje, prijevoz, pregled, 
očuvanje, održavanje, poreze i osiguranje. 

5.2. Uklanjanje Hardvera iz skladišta 

Kupac će, o svom trošku, organizirati uklanjanje Hardvera iz skladišta: 

a. kada uvjeti to dopuste; i 

b. nakon što Siemensu plati sve iznose dospjele prema ovom članku 5. 

Jamstva 

6. Jamstvo za Hardver 

Siemens jamči da Hardver u trenutku Isporuke neće imati nikakve nedostatke. 

7. Jamstveni rok za Hardver 

7.1. Osnovni jamstveni rok 

Jamstveni rok za hardver je 12 mjeseci od Isporuke. 

7.2. Jamstveni rok za zamjene i popravke 

Jamstveni rok za zamijenjene i popravljene dijelove Hardvera je 6 mjeseci od datuma zamjene ili 
popravka ako osnovni jamstveni rok ističe ranije. 

U svakom slučaju, jamstveni rok ističe najkasnije 18 mjeseci od početka osnovnog jamstvenog roka.  
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8. Nedostaci i zahtjevi za otklanjanje 

8.1. Pregled i obavještavanje 

Nakon Isporuke, Kupac će pregledati Hardver i pisanim putem odmah obavijestiti Siemens o svim 
Nedostacima, i to uvijek unutar primjenjivog jamstvenog roka. 

8.2. Otklanjanje nedostataka 

Siemens će otkloniti sve Nedostatke (po vlastitom izboru) putem: 

a. popravka (na licu mjesta ili daljinski) ili zamjene neispravnog Hardvera ili njegovog neispravnog 
dijela u razumnom roku; ili 

b. povrata cjelokupnog ili dijela kupovne cijene Hardvera ili bilo kojeg neispravnog dijela.  

8.3. Obveza suradnje i nadoknade 

U slučaju jamstvenog zahtjeva, Kupac će: 

a. o svom trošku omogućiti Siemensu pristup podacima o radu i održavanju; 

b. o svom trošku i po izboru Siemensa:  

• ukloniti i poslati Hardver ili njegov neispravni dio Siemensu; ili  

• omogućiti Siemensu razuman pristup Hardveru i izvršiti svako rastavljanje i ponovno 
sastavljanje potrebno kako bi Siemens mogao ispuniti svoje jamstvene obveze; 

c. na zahtjev Siemensa, prenijeti vlasništvo zamijenjenih neispravnih dijelova na Siemens; i  

d. platiti Siemensu za sav dijagnostički i korektivni rad ako se utvrdi da nije postojao nikakav 
Nedostatak. 

9. Isključenja iz jamstva 

9.1. Vremensko ograničenje 

Isključuje se svaki jamstveni zahtjev primljen nakon isteka primjenjivog jamstvenog roka. 

9.2. Isključeni nedostaci 

Siemens isključuje svako jamstvo za Nedostatke koji značajno ne narušavaju funkcionalnost ili upotrebu 
Hardvera te za Nedostatke koji proizlaze iz:  

a. uobičajenog trošenja;  

b. pogrešnog ili nemarnog rukovanja, ili neuobičajeno prekomjerne upotrebe;  

c. nepoštivanja uputa u Nalogu, priručnicima i sličnim dokumentima dostupnima Kupcu; 

d. neponovljivih softverskih grešaka;  

e. bilo kojeg uzroka izvan kontrole Siemensa; 

f. modifikacija, popravaka, instalacija ili puštanja u rad koje je izvršio netko drugi osim Siemensa ili 
njegovih ovlaštenih predstavnika; ili 

g. nekorištenja Ažuriranja koje je osigurao Siemens.  

9.3. Bez jamstava 

Siemens ne jamči da je Hardver kompatibilan ili interoperabilan, ili da funkcionira u skladu s operativnim 
okruženjem Kupca ili IT zahtjevima (osim ako je izričito navedeno u Nalogu). 

10. Isključiva pravna posljedica 

Članci 6 - 9 navode cjelokupnu odgovornost Siemensa te isključiva prava i pravne lijekove 
Kupca za jamstvene zahtjeve. Siemens ne daje nikakvo drugo jamstvo, izričito, podrazumijevano 
ili zakonsko, u vezi s Hardverom, uključujući bilo kakva jamstva o tržišnosti ili prikladnosti za 
određenu svrhu. 
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Prava intelektualnog vlasništva 

11. Intelektualno vlasništvo 

Svaka strana ostaje vlasnik svog intelektualnog vlasništva. 

12. Licenca za korištenje Firmware-a 

Siemens daje Kupcu neekskluzivnu i neprenosivu licencu za korištenje Firmware-a isključivo za njegov 
rad. Licenca se može prenijeti samo s Hardverom u koji je Firmware ugrađen.  

Uvjeti licence za softver i usluga održavanja navedeni u Ugovoru (ako postoje) neće se primjenjivati na 
Firmware. 

Definicije 

Firmware Sistemski softver ugrađen u Hardver. 

Isporuka Stavljanje Hardvera na raspolaganje Kupcu u skladu s INCOTERMS®2020 navedenim ovdje. 

Nedostatak Nesukladnost Hardvera sa Siemens specifikacijom navedenom ili referenciranom u Nalogu. 

 


