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Aktualisierung der Allgemeinen Bedingungen zum Service in der Gebaudetechnik / Siemens Schweiz AG

(Stand 06.2025)

Geltungsbereich

Diese «Aktualisierung der Allgemeinen Bedingungen zum Service in der Ge-
b&audetechnik» («Aktualisierung») gilt fir alle Vertrage, die Kunden mit der Sie-
mens Schweiz AG («SIEMENS») bis am 31.07.2025 abgeschlossen haben und
die von SIEMENS (ber diese Aktualisierung informiert wurden.

Anderung der Regelung in Artikel 6 zur Vergiitungsanpassung

Neue Regelung zur Indexierung von Preisen

Individuell ausgewiesene Preise (z. B. Pauschale, Materialien, Lizenzen) kon-
nen jahrlich von SIEMENS angepasst werden und folgen mindestens dem
Lohnindex des Schweizerischen Verbandes der Maschinen-, Elektro- und Me-
tallindustrie (Swissmem). SIEMENS behéalt sich in der jéhrlichen Anpassung
weitere Preisénderungen aufgrund veranderter Herstell-, Einkaufs- und Be-
triebskosten sowie Marktentwicklungen vor.

Aufgehobene Regelung

Die Pauschale und Stundenansétze werden jahrlich der Teuerung angepasst
und folgen dem Lohnindex des Schweizerischen Verbandes der Maschinen-,
Elektro- und Metallindustrie (Swissmem).

Neue Regelungen zur Nutzung von Daten und zum Schutz personenbezo-
gener Daten

Im Zusammenhang mit der Erbringung der Leistungen kénnen SIEMENS
und/oder SIEMENS-Unternehmen (oder Subunternehmer oder Lieferanten von
SIEMENS und/oder SIEMENS-Unternehmen) Kundeninhalte, systemspezifi-
sche Daten, Metadaten, automatisch generierte Daten oder andere Arten von
Informationen, Daten oder Inhalten von Kunden, Benutzern, verbundenen Ge-
raten oder von Dritten, die die Service-Leistungen im Rahmen der vereinbarten
Funktionalitét nutzen oder genutzt haben, erhalten, empfangen, sammeln, spei-
chern und verarbeiten ("Gesammelte Daten"). "Kundeninhalte" bezeichnet In-
halte, die vom Kunden oder einem Benutzer bei der Nutzung von Diensten, die
SIEMENS iber ein Rechenzentrum dem Kunden zur Verfiigung stellt (,Internet-
basierten Leistungen®) eingegeben werden, und alle Ergebnisse, die vom Kun-
den oder einem Benutzer durch die Nutzung solcher Internet-basierter Leistun-
gen auf der Grundlage dieser Inhalte generiert werden, mit Ausnahme von In-
halten Dritter oder anderen Inhalten, die sich im Besitz von SIEMENS oder
SIEMENS-Unternehmen oder unter der Kontrolle von SIEMENS oder von
SIEMENS-Unternehmen oder ihren jeweiligen Lizenzgebern befinden oder von
SIEMENS oder SIEMENS-Unternehmen im Rahmen der Internet-basierten
Leistungen zur Verfligung gestellt werden.

Der Kunde gewéhrt SIEMENS und/oder SIEMENS-Unternehmen (und den
Subunternehmer oder Lieferanten von SIEMENS, wenn sie im Namen von
SIEMENS und/oder SIEMENS-Unternehmen handeln) hiermit ein nicht-aus-
schliessliches, Ubertragbares, unterlizenzierbares, weltweites, gebuhrenfreies,
unbefristetes, nicht widerrufliches Nutzungsrecht an allen Gesammelten Daten,
um (i) die Leistungen zu erbringen, (ii) die Leistungen zu verbessern, (iii) neue
und zusétzliche Leistungen bereitzustellen, die Leistungen mit neuen Funktio-
nen und / oder Anderungen nach Ermessen von SIEMENS und/oder
SIEMENS-Unternehmen zu erweitern und (iv) abgeleitete Werke und aggre-
gierte Daten zu erstellen, welche aus Gesammelten Daten und ggf. Daten von
anderen SIEMENS-Kunden, Dritten und anderen Quellen stammen (zusammen
"SIEMENS-Daten"), wie z.B. Vergleichsdatensétze, statistische Analysen, Be-
richte und damit verbundene Services. SIEMENS darf SIEMENS-Daten in eige-
nem Ermessen fir jeden Zweck nutzen. SIEMENS-Daten enthalten keine Infor-
mationen und Daten, die den Kunden oder Dritte als Unternehmen und / oder
personenbezogen identifizieren. Wahrend die Gesammelten Daten vertrauliche
Informationen und / oder personenbezogene Daten von Kunden und/oder Be-
nutzern enthalten kdnnen, dirfen SIEMENS-Daten solche Informationen nicht
enthalten.

Kunde und SIEMENS werden die anwendbaren Datenschutzgesetze zum
Schutz personenbezogener Daten in Bezug auf ihre jeweiligen Verpflichtungen
einhalten. Soweit SIEMENS betreffend die vom Kunden zur Verfugung gestell-
ten personenbezogenen Daten als Auftragsverarbeiter des Kunden tatig wird,
wird  SIEMENS die unter https://www.siemens.com/global/en/com-
pany/about/compliance/dataprivacy/dataprivacyterms.html abrufbaren Data
Privacy Terms einschliesslich der darin beschriebenen technischen und organi-
satorischen Massnahmen einhalten und sicherstellen. Entsprechend gelten
diese Data Privacy Terms inklusive der auftragsspezifischen Annexes als Ver-
tragsbestandteil.

Definitionen, unveranderte Geltung aller Gbrigen Vereinbarungen
Definitionen haben die im Hauptvertrag vereinbarte Bedeutung, sofern in dieser
Aktualisierung nicht ausdriicklich anders vorgesehen.

Soweit nicht in dieser Aktualisierung ausdricklich andere oder erganzende Re-
gelungen getroffen werden, bleiben alle weiteren und anderen Vereinbarungen
unverandert und gelten auch fir diesen Nachtrag.

© Siemens 2020 - 2025 Version 05.2025

Seite 1von 1


https://www.siemens.com/global/en/company/about/compliance/dataprivacy/dataprivacyterms.html
https://www.siemens.com/global/en/company/about/compliance/dataprivacy/dataprivacyterms.html

