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在线培训基础会员向用户提供基本的在线培训，以协助用户开始使用

MindSphere。 

培训按学习类型分为若干类别：例如入门、基本应用开发以及基本连接；分别提

供了 MindSphere 的入门介绍、应用开发基础和可供选择的 MindSphere 连接方

案。 

 

培训详解 

每一会员的用户数量 个人会员：一个用户 

公司会员：至少 10 名用户（包括管理员–管理员由客户在建立用户账号时指

定）。 

培训方法  自定进度学习 

 交互答题 

 教程 

 

定价模式和特定条款 

价格中包含的内容 授权的用户数量将在订单，工作说明书（SOW）或其他类似的交易文档中定义。 

两种会员选项均按每个用户定价。 会员价格包括授权数量的用户对 MindSphere

在线学习平台中“基本在线培训会员”下列出的所有课程的访问权限。 

权利和限制 只要在线培训基础会员包含的课程在学习管理系统中有效，则一位用户可不受次

数限制地观看所有课程。西门子保留以下权利：在任何时间自行决定对学习管理

系统中的培训内容予以修改、更新、增加或移除。 

会员资格在会员期内不可转让。在会员有效期开始时指定的用户是有效期内唯一

享有相应会员资格的用户。用户凭证不得与非用户共享。不得向非用户放映培训

内容。违规分享账户凭证或公开放映内容有可能导致会员资格立即终止。如会员

期基于此而终止，您将无权要求就剩余会员期予以退费。 

您无权在会员资格期限内因任何原因注销会员资格，也无权就会员资格期限的任

何未使用部分退款，抵消或以其他方式退款。 

在线培训 
基础会员 
 产品说明 
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试用 “试用版”是指在适用的订单表格中的产品说明中被指定为"试用版"的会员资格。

作为试用版交付的任何会员资格都是 MMA 中定义的“免费服务”。 

我们将通过电子邮件通知您试用版订阅期限的确切开始日期和结束日期（“免费

试用期”）。您可以在免费试用期内随时终止试用，这需要您在免费试用期结束

前至少 3 个工作日向 trial@mindsphere.io 提供书面通知。在收到您的书面终止通

知后，我们可随时终止您的试用。终止试用版还将终止您相应的付费订阅。 

 

支持 

在线支持 关于课堂培训、公开培训、现场培训和在线培训方面的问题和支持，请联系

mindsphere.training.sisw@siemens.com。 

 

定义 

会员期 12 个月内可访问在线学习管理系统提供的基本在线培训内容。 

用户 一个用户是在会员有效期开始时指定的个人，培训内容限其个人访问。 

通用 本文件中所有其他大写术语应具有 MindSphere 协议中赋予它们的含义。 
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