Warunki dodatkowe dotyczace oprogramowania Polarion SIEMENS

Siemens Digital Industries Software

Niniejsze Warunki dodatkowe dotyczace oprogramowania Polarion (,Warunki Polarion”) zmieniajg Uniwersalng Umowe z Klientem (,,UCA”) lub
Umowe Licencyjng Uzytkownika Konicowego (,EULA”) pomiedzy Klientem a SISW wytgcznie w odniesieniu do Ofert i Produktéw, ktérym w
Zamowieniu przypisano kod alfanumeryczny POLAR (,Oferty Polarion”). Niniejsze Warunki Polarion, wraz z odpowiednio UCA albo EULA i innymi
odpowiednimi Warunkami dodatkowymi, tworzg umowe zawartg pomiedzy stronami (,,Umowa”).
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DEFINICJE. Uzyte w niniejszym dokumencie terminy pisane wielka literg majg znaczenie zgodne z definicjg zawartg w innym miejscu Umowy.
Do niniejszych Postanowien dotyczgcych Oprogramowania Polarion odnoszg sie nastepujace definicje dodatkowe:

,Upowazniony agent” to osoba, ktéra wymaga dostepu do Oprogramowania Polarion na potrzeby wewnetrznej dziatalnosci Klienta jako jego
konsultant, agent lub wykonawca.

»,Upowazniony uzytkownik” to pracownik Klienta badz jego Podmiotu powigzanego albo jego Upowazniony agent. W przypadku licencji
udzielonych na obszar Terytorium, ktére obejmuje wiecej niz jeden kraj, dotyczy to rowniez pracownikdw i Upowaznionych agentéw
Podmiotdw zaleznych Klienta.

,Spotki zalezne Klienta” to podmioty, ktére sprawujg kontrole nad Klientem, sg kontrolowane przez Klienta lub podlegajg wspdlnej kontroli
wraz z Klientem. Do celéw niniejszej definicji okreslenie , kontrola” oznacza posiadanie w sposob bezposredni lub posredni ponad 50% udziatéw
podmiotu powigzanego dajacych prawo gtosu. W przypadku gdy strony uzgodnity inng definicje dotyczacg podmiotéw mogacych korzystaé z
Ofert Polarion (innych niz Klient), ,,Spotki zalezne Klienta” bedg miaty znaczenie przypisane im w tych odmiennych warunkach.

,Oprogramowanie Polarion” oznacza Oprogramowanie objete Ofertg Polarion.
,,Site” to pojedyncza fizyczna lokalizacja Klienta, w ktérej Oprogramowanie Polarion moze by¢ uzywane przez Upowaznionych uzytkownikow.

,Terytorium” to obszar Site(s) lub obszar geograficzny okreslony w Zamdwieniu, na ktérym Klient moze zgodnie z licencjg zainstalowac i
uzytkowaé Oprogramowanie Polarion. Jezeli nie zostato to okreslone w Zamdwieniu ani w innym miejscu Umowy, za Terytorium uwaza sie kraj,
w ktérym znajduje sie Klient, wskazany w Zamowieniu.

TYPY LICENCI. W odniesieniu Oprogramowania Polarion mogg by¢ oferowane ponizsze typy licencji. W przypadku niektdorego
Oprogramowania mogg by¢ okreslone dodatkowe typy licencji wskazane w Zamdwieniu. Kazda licencja moze by¢ wykorzystywana wytgcznie
przez Upowaznionych uzytkownikdéw przez okres wskazany w Zamdwieniu. Oprogramowanie SISW, na ktdre udzielono licencji o innej
specyfikacji Terytorium, musi mie¢ oddzielng instalacje.

Licencja ,,Backup” to licencja udzielana wytgcznie na potrzeby zapewnienia nadmiarowosci w instalacjach zapasowych lub rezerwowych Klienta.

Licencja ,,Floating” lub ,,Concurrent User” to licencja, w ramach ktdrej Oprogramowanie Polarion mozna zainstalowac na jednym serwerze w
lokalizacji wskazanej w Zamdwieniu, a dostep do Oprogramowania Polarion jest zawsze ograniczony do liczby Upowaznionych uzytkownikow,
dla ktérej zakupiono licencje na Oprogramowanie Polarion, wskazanej w Zaméwieniu. O ile w Zaméwieniu nie okreslono inaczej, moze ona by¢
uzywana tylko przez jednego Upowaznionego uzytkownika.

Licencja ,Named User” to licencja, w ramach ktdrej Oprogramowanie Polarion mozna zainstalowaé na jednym serwerze w lokalizacji wskazanej
w Zamowieniu, a dostep do Oprogramowania Polarion jest ograniczony do jednego zidentyfikowanego imiennie Upowaznionego uzytkownika
na jedng samodzielng instancje serwera, natomiast w przypadku wdrozen klastrowych obejmujacych wiele instancji — na jedng okreslong
instancje serwera koordynujgcego oraz serwery i klastry Oprogramowania Polarion bedgce pod jego kontrolg. Licencja Named User nie moze
by¢ uzywana przez wiecej niz jedng osobe. Klient moze zmieni¢ przypisanie licencji Named User jeden raz w miesigcu kalendarzowym.

Licencja ,,Per Server” to licencja, w ramach ktérej uzytkowanie Oprogramowania Polarion jest ograniczone do jednej samodzielnej instancji
serwera, natomiast w przypadku wdrozen klastrowych obejmujacych wiele instancji — na jedng okreslong instancje serwera koordynujgcego
oraz serwery i klastry Oprogramowania Polarion bedace pod jego kontrola.

Licencja ,Perpetual” lub ,Extended” to licencja na Oprogramowanie Polarion bez okre$lonego okresu obowigzywania. Licencje na czas
nieokreslony nie obejmujg Ustug utrzymania.

Licencja ,,Rental” to licencja na czas okreslony krétszy niz rok, wskazany w Zamodwieniu. Opfata z tytutu licencji na wynajem obejmuje Ustugi
wsparcia/utrzymania dotyczace danej licencji Rental.

Licencja ,Subscription” to licencja na czas okreslony, wskazany w Zamoéwieniu. Optata licencyjna z tytutu Subskrypcji obejmuje Ustugi
wsparcia/utrzymania. W przypadku wieloletnich okreséw Subskrypcji SISW moze wymagad uzyskiwania w trakcie danego okresu nowych kluczy
licencyjnych.

Licencja , Test/QA” to licencja udzielana wytgcznie na potrzeby biezagcego dostosowywania, obstugi i testowania instalacji, ktéra nie moze by¢
uzywana do jakiegokolwiek innego celu w srodowisku produkcyjnym.
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OGOLNOSWIATOWE PRAWA DO UZYTKOWANIA. Oprogramowanie Polarion mozna zainstalowaé wytacznie na serwerze znajdujgcym sie na
obszarze Terytorium. Jednakze kazda licencja na Oprogramowanie Polarion pozwala Upowaznionym uzytkownikom na dostep do
Oprogramowania Polarion i jego uzytkowanie na catym $wiecie.

KORZYSTANIE POSREDNIE. Posrednie korzystanie z Ofert Polarion za pomoca sprzetu lub oprogramowania uzywanego przez Klienta nie obniza
liczby uprawnien Upowaznionych Uzytkownikow, ktére Klient musi naby¢.

IDENTYFIKATOR HOSTA; HOSTING PRZEZ OSOBY TRZECIE. Klient przekaze SISW dostateczne informacje umozliwiajgce SISW wygenerowanie
pliku licencji dajacego dostep do Oprogramowania zgodnie z zakresem licencji udzielonych na podstawie kazdego Zamodwienia, w tym
identyfikator hosta kazdej stacji roboczej lub serwera, na ktérym bedzie zainstalowana czes¢ Oprogramowania odpowiedzialna za zarzadzanie
licencjami. Bez uprzedniej pisemnej zgody SISW Klient nie moze korzystac z ustug oséb trzecich w zakresie hostingu Oprogramowania. SISW
moze uzalezni¢ udzielenie takiej zgody od zawarcia odrebnej pisemnej umowy.

UPOWAZNIENIE DO KORZYSTANIA Z INTERFEJSOW API. Klientowi przystuguje prawo do korzystania z zestawu do tworzenia oprogramowania
(Software Development Kit) lub dowolnego interfejsu programowania aplikacji wskazanego w Dokumentacji jako opublikowany (fgcznie ,,API”)
w ramach licencjonowanego Oprogramowania Polarion, wytgcznie do wewnetrznych celéw zwigzanych z dziatalnoscig Klienta. Klient moze
korzystac z interfejsow API do tworzenia oprogramowania przeznaczonego wytgcznie do uzytku w potaczeniu z Oprogramowaniem Polarion.
Klient nie moze wykorzystywac interfejséw API do umozliwienia nieautoryzowanego korzystania z Oprogramowania Polarion. Klientowi
zabrania sie modyfikacji, adaptacji czy scalania Oprogramowania Polarion z innym oprogramowaniem. SISW nie ponosi jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci za oprogramowanie stworzone przez Klienta przy uzyciu interfejséw API. Klientowi kategorycznie zabrania sie korzystania z
nieopublikowanych interfejséw API.

UStUGI UTRZYMANIA OPROGRAMOWANIA POLARION. Ustugi utrzymania, doskonalenia i wsparcia technicznego dla Oprogramowania
Polarion (,,Ustugi utrzymania”) podlegajg warunkom znajdujgcym sie na stronie https://www.siemens.com/sw-terms/mes, ktore sg wtgczone
do niniejszej Umowy przez odniesienie.

DODATKOWE WARUNKI DOTYCZACE OFERT Xaas.

Uprawnienia. Ustugi chmurowe objete Ofertg Polarion mogg by¢ wykorzystywane (i) przez liczbe Upowaznionych uzytkownikow okreslong w
Zamoéwieniu w odniesieniu do danej Ustugi chmurowej, z zastrzezeniem zobowigzan Klienta przewidzianych w Umowie dotyczacych
przestrzegania ograniczen eksportowych oraz (ii) wytacznie w potgczeniu z Oprogramowaniem Polarion objetym rzeczong Ofertg. Na potrzeby
rzeczonych Ustug chmurowych Upowazniony Agent moze réwniez sporadycznie uzyskiwac dostep do Ustug chmurowych i korzystaé z nich w
lokalizacjach innych niz siedziba Klienta. Jezeli Ustugi w chmurze umozliwiajg Klientowi zapewnienie dostepu dodatkowym uzytkownikom jako
,gosciom” (gos¢), dostep uzytkownika-goscia moze by¢ przyznany kazdej osobie, ktdra potrzebuje dostepu do Ustug w chmurze w celu wsparcia
wewnetrznej dziatalnosci Klienta jako pracownik, klient, dostawca, konsultant, agent, wykonawca czy inny partner biznesowy Klienta.
Uzytkownicy-goscie bedg uwazani za Upowaznionych uzytkownikow na mocy Umowy, ale nie bedg wliczani do ograniczonej liczby
Upowaznionych uzytkownikéw okreslonej w Zaméwieniu danej subskrypcji. W kazdym przypadku kazdy uzytkownik musi by¢ konkretnym
Upowaznionym uzytkownikiem zidentyfikowanym imiennie. Klient moze raz w miesigcu kalendarzowym przenies¢ kazde uprawnienie dostepu
do Ustug chmurowych i korzystania z nich z jednego Upowaznionego uzytkownika na innego Upowaznionego uzytkownika w tej samej kategorii
uprawnien. W kontekscie korzystania przez Klienta z Ustug chmurowych mogg obowigzywaé dodatkowe ograniczenia uzytkowania, ktére mogg
by¢ technicznie wdrazane za pomocg ustawien Ustug chmurowych.

Wsparcie i umowy SLA. Wsparcie techniczne SISW w zakresie Ustug chmurowych oraz odpowiednie poziomy ustug sg regulowane przez ramy
wsparcia w chmurze i poziomu ustug, ktére mozna znalez¢ na stronie https://www.siemens.com/sw-terms/sla i ktére zostajg wtaczone do
niniejszej Umowy poprzez odniesienie.Poziomy pomocy technicznej i ustug nie majg zastosowania do Ustug chmurowych uzywanych w
potaczeniu z Oprogramowaniem, dla ktérego Ustugi utrzymania nie sg juz Swiadczone.
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