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Warunki uzupełniające dotyczące automatyzacji procesu 
Siemens Digital Industries Software 
 
Niniejsze Warunki uzupełniające dotyczące automatyzacji procesu („Warunki PA”) zmieniają Uniwersalną Umowę z Klientem („UCA”) lub Umowę 
Licencyjną Użytkownika Końcowego („EULA”) pomiędzy Klientem a SISW wyłącznie w odniesieniu do Ofert i Produktów, którym w Zamówieniu 
przypisano dowolny z następujących kodów alfanumerycznych: „PSE” lub „PA” („Oferty PA”). Niniejsze Warunki PA, wraz z odpowiednią umową 
UCA albo EULA i innymi odpowiednimi Warunkami uzupełniającymi, tworzą umowę zawartą między stronami („Umowa”). 

 

1. DEFINICJE. Użyte w niniejszym dokumencie pojęcia napisane wielką literą mają znaczenie zgodne z definicją zawartą w innym miejscu 
Umowy. Do niniejszych Warunków PA odnoszą się poniższe definicje dodatkowe: 

(a)  „Zasób” lub „Asset” oznacza fizyczne lub wirtualne urządzenie lub jego komponent konfigurowane w ramach Oferty PA lub poprzez nią 
bądź w inny sposób oznaczone w Ofercie PA jako używane do przesyłania lub wymiany danych. Jedna maszyna może składać się z kilku 
Zasobów. 

(b) „Upoważniony agent” to osoba, która pracuje w obiektach Klienta lub uzyskuje dostęp do Oprogramowania PA z dowolnego miejsca na 
obszarze Terytorium przez połączenie z siecią prywatną Klienta lub przez niego kontrolowaną i wymaga dostępu do Oprogramowania PA na 
potrzeby wewnętrznej działalności Klienta jako jego konsultant, agent lub wykonawca. 

(c)  „Upoważniony użytkownik” to pracownik albo Upoważniony agent Klienta. W przypadku licencji udzielonych na obszar Terytorium, które 
obejmuje więcej niż jedną Lokalizację, dotyczy to również pracowników i Upoważnionych agentów Podmiotów zależnych Klienta.  

(d) „Podmiot zależny Klienta” oznacza podmiot kontrolowany przez Klienta z wyłączeniem jakiejkolwiek Konkurencji PA. Do celów niniejszej 
definicji określenie „kontrola” oznacza posiadanie w sposób bezpośredni lub pośredni ponad 50% udziałów dających prawo głosu. 

(e) „Konkurencja PA” oznacza każdą osobę lub podmiot zajmujący się opracowywaniem, marketingiem bądź dostarczaniem rozwiązań 
zaawansowanego modelowania procesów, w tym między innymi oprogramowania aplikacyjnego, rozwiązań automatyzacji online, 
własności intelektualnej albo powiązanych usług doradczych czy usług wsparcia.   

(f) „Lokalizacja” to pojedyncza fizyczna lokalizacja Klienta, w której Oprogramowanie PA może być używane przez Upoważnionych 
użytkowników. O ile oficjalnym i zwyczajowym miejscem pracy Upoważnionego użytkownika jest licencjonowana Lokalizacja, sporadyczne 
korzystanie z Oprogramowania PA przez takiego użytkownika w miejscach innych niż taka Lokalizacja (np. w domu, na lotnisku, w hotelu 
itp.), uważa się za korzystanie w Lokalizacji zgodne z ograniczeniem do takiej Lokalizacji. 

(g) „Terytorium” to Lokalizacja(-e) lub obszar geograficzny określony w Zamówieniu, gdzie Klient może zgodnie z licencją zainstalować i 
użytkować Oprogramowanie PA. Jeżeli nie zostało to określone w Zamówieniu ani w innym miejscu Umowy, za Terytorium uważa się 
Lokalizację, gdzie zainstalowane jest oprogramowanie PA. 

 

2. TYPY LICENCJI I UŻYTKOWANIA.  W odniesieniu do Oprogramowania PA mogą być oferowane poniższe typy licencji i 
użytkowania.W przypadku Oprogramowania PA mogą być określone dodatkowe typy licencji i użytkowania, wskazane w Zamówieniu. Każda 
licencja może być wykorzystywana wyłącznie przez Upoważnionych użytkowników na obszarze Terytorium przez okres wskazany w 
Zamówieniu. Oprogramowanie SISW, na które udzielono licencji o innej specyfikacji Terytorium, musi mieć oddzielną instalację. 

2.1 Licencja „Backup” to licencja udzielana wyłącznie na potrzeby zapewnienia nadmiarowości w instalacjach zapasowych lub rezerwowych 
Klienta. 

2.2 Licencja „Floating” lub „Concurrent User” to licencja, w ramach której dostęp do Oprogramowania PA jest w danej chwili ograniczony do 
pewnej liczby Upoważnionych użytkowników, dla której nabyto licencje na Oprogramowanie PA zgodnie z Zamówieniem.  

2.3 Licencja „Named user” oznacza, że dostęp do Oprogramowania PA jest ograniczony do jednego konkretnego Upoważnionego użytkownika 
wskazanego z imienia i nazwiska. Licencja Named User nie może być używana przez więcej niż jedną osobę. Klient może zmienić przypisanie 
licencji Named User jeden raz w miesiącu kalendarzowym.  

2.4 Licencja „Node-Locked” to licencja, w ramach której zakres korzystania z Oprogramowania PA jest ograniczony do jednej wskazanej przez 
Klienta stacji roboczej. Ograniczenie takie może być egzekwowane poprzez specjalną blokadę sprzętową lub klucz sprzętowy. Blokady lub 
klucze sprzętowe można swobodnie przenosić między stacjami roboczymi na obszarze Terytorium, bez konieczności generowania nowego 
pliku licencji. 

2.5 Licencja typu „Per Asset” oznacza, że użytkowanie Oprogramowania PA jest ograniczone do liczby Zasobów, dla których nabyto 
uprawnienia do połączeń. Oznacza to, że tylko taka liczba Zasobów może wymieniać dane z Oprogramowaniem PA. Licencję typu Per Asset 
może być w dalszym stopniu ograniczona  

• do maksymalnej liczby punktów danych („tagi”) na Zasób, jeśli w Zamówieniu określono liczbę punktów danych lub tagów oraz 

• do maksymalnej liczby instancji serwerów („Serwery”), jeśli w Zamówieniu określono liczbę Serwerów.  

• do maksymalnej liczby instancji oprogramowania czujników („Czujniki”), jeśli w Zamówieniu określono liczbę Czujników.  

• do maksymalnej liczby instancji oprogramowania agentów („Agenty”), jeśli w Zamówieniu określono liczbę Agentów.  

Licencji typu Per Asset nie można dzielić pomiędzy lub na wiele Zasobów.  

2.6 Licencja „Per Server” to licencja, w ramach której zakres korzystania z Oprogramowania PA jest ograniczony do jednej konkretnej instancji 
serwera. 



Warunki dodatkowe dotyczące automatyzacji procesu         Strona 2/2 
Wersja 1.2 (15 lipca 2023 r.) 

 

 

2.7 Licencja „Perpetual” lub „Extended” oznacza licencję na Oprogramowanie PA bez określonego okresu obowiązywania. Licencje na czas 
nieokreślony nie obejmują Usług utrzymania. 

2.8 Licencja „Subscription” to licencja na czas określony, wskazany w Zamówieniu. Opłata licencyjna z tytułu Subskrypcji obejmuje Usługi 
wsparcia/utrzymania. W przypadku wieloletnich okresów Subskrypcji SISW może wymagać uzyskiwania w trakcie danego okresu nowych 
kluczy licencyjnych.  

2.9 Licencja „Test/QA” to licencja udzielana wyłącznie na potrzeby bieżącego dostosowywania, obsługi i testowania instalacji, która nie może 
być używana do jakiegokolwiek innego celu w środowisku produkcyjnym. 

 

3. POSTANOWIENIA DOTYCZĄCE TOKENÓW. 

3.1 „Token” to przedpłacona jednostka, którą Upoważniony użytkownik może tymczasowo przekształcić w licencję na dostęp do – i korzystanie 
z – komponentów i funkcji wykonywalnych Oprogramowania PA.  Dokumentacja określa konkretne funkcjonalności, aplikacje i moduły, do 
których można uzyskać dostęp oraz wymaganą liczbę Tokenów do uzyskania dostępu do poszczególnych komponentów i funkcji 
wykonywalnych, chyba że w Zamówieniu wskazano inaczej. Podczas korzystania z Tokenów przez Upoważnionego użytkownika Tokeny te 
nie będą dostępne, dopóki Upoważniony użytkownik nie przestanie korzystać z funkcji, aplikacji lub modułów, do których uzyskał dostęp za 
pomocą tych Tokenów. 

3.2 „Dzień kalendarzowy” oznacza jeden dzień kalendarzowy, którego początek i koniec określa strefa czasowa lokalizacji serwera licencji 
wskazana w Zamówieniu. 

3.3 „Dzień Tokenów” oznacza zużywalną licencję, która umożliwia Upoważnionemu użytkownikowi korzystanie z Tokenów z puli Tokenów 
równej limitowi Dnia Tokenów/Górnego limitu zgodnie ze wskazaniem w Zamówieniu, udostępnianej Klientowi wyłącznie w celu zużycia 
Dni Tokenów. Najwyższa liczba Tokenów wykorzystanych jednocześnie w ciągu Dnia kalendarzowego zostanie uznana za zużycie Dnia 
Tokenów w danym dniu kalendarzowym. Aby korzystać z Dni Tokenów, Klient musi (i) wykonywać codziennie kopie zapasowe plików 
dziennika zużycia Tokenów Oprogramowania PA Software, (ii) nie zmieniać tych plików dziennika (za wyjątkiem anonimizacji) oraz (iii) 
przesłać te pliki dziennika do SISW w ciągu 14 dni od zakończenia każdego kwartału kalendarzowego. Istnieją dwa typy licencji Dnia 
Tokenów: (1) Przedpłacone Dni Tokenów oraz (2) Płatne wg zużycia Dni Tokenów (lub Dni Tokenów PPU). Typ licencji Dzień Tokenów 
udzielonej Klientowi jest określony w Zamówieniu. 

3.3.1 „Przedpłacone Dni Tokenów” to Dni Tokenów przedpłacone przez Klienta, które mogą być wykorzystywane przez Klienta aż do wyczerpania 
Przedpłaconych Dni Tokenów albo do zakończenia okresu obowiązywania licencji określonego w Zamówieniu, w zależności od tego, co 
nastąpi wcześniej. Jeżeli użycie Dni Tokenów przez Klienta przekroczy liczbę zakupionych Przedpłaconych Dni Tokenów, Klient poniesie 
opłatę za nadmierne wykorzystanie według obowiązującego aktualnie cennika za Przedpłacone Dni Tokenów. Jeżeli w Zamówieniu nie 
wskazano inaczej, każdy niewykorzystany Przedpłacony Dzień Tokenów ulega utracie po zakończeniu określonego w Zamówieniu okresu 
obowiązywania licencji. 

3.3.2 „Płatne wg zużycia Dzień Tokenów” lub „PPU Dzień Tokenów” to Dni Tokenów do wykorzystania do czasu zakończenia określonego w 
Zamówieniu okresu obowiązywania licencji i fakturowane Klientowi kwartalnie z dołu po cenie jednostkowej wskazanej w Zamówieniu na 
podstawie faktycznego zużycia Dni Tokenów w ciągu kwartału.  

3.4 Usługi utrzymania zawarte w dowolnych Tokenach lub z nimi powiązane będą ograniczać się wyłącznie do tych produktów 
Oprogramowania PA, do których można uzyskać dostęp za pomocą tego konkretnego Tokena.  

 

4. INNE POSTANOWIENIA.   

4.1 Publikacje. Klient potwierdzi korzystanie z Oprogramowania PA w każdej publikacji dotyczącej aplikacji, w których zostało wykorzystane z 
podaniem pełnej nazwy wykorzystanego produktu(-ów) Oprogramowania PA i informacji o prawach autorskich w Oprogramowaniu. 

4.2 Korzystanie z interfejsów API. Jeśli Oprogramowanie PA obejmuje interfejsy programowania aplikacji wskazane w Dokumentacji jako 
opublikowane (łącznie „API”), Klientowi przysługuje prawo do korzystania z nich do tworzenia oprogramowania wyłącznie do własnych 
celów wewnętrznych. Klient nie może wykorzystywać interfejsów API w celu umożliwienia nieautoryzowanego korzystania z 
Oprogramowania. SISW nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialności za oprogramowanie stworzone przez Klienta przy użyciu interfejsów 
API. 

4.3 Korzystanie pośrednie. Pośrednie korzystanie z Ofert PA za pomocą sprzętu lub oprogramowania używanego przez Klienta nie obniża liczby 
uprawnień Upoważnionych Użytkowników lub Per Asset, które Klient musi nabyć. 

4.4 Identyfikator Hosta; Hosting przez osoby trzecie. Klient przekaże SISW dostateczne informacje umożliwiające SISW wygenerowanie pliku 
licencji dającego dostęp do Oprogramowania zgodnie z zakresem licencji udzielonych na podstawie każdego Zamówienia, w tym 
identyfikator hosta każdej stacji roboczej lub serwera, na którym będzie zainstalowana część Oprogramowania odpowiedzialna za 
zarządzanie licencjami. Bez uprzedniej pisemnej zgody SISW Klient nie może korzystać z usług osób trzecich w zakresie hostingu 
Oprogramowania. SISW może uzależnić udzielenie takiej zgody od zawarcia odrębnej pisemnej umowy. 

5. USŁUGI UTRZYMANIA OPROGRAMOWANIA PA. Usługi utrzymania, doskonalenia i wsparcia technicznego dla Oprogramowania PA („Usługi 
utrzymania”) podlegają warunkom znajdującym się na stronie https://www.siemens.com/sw-terms/mes, które są włączone do niniejszej 
Umowy przez odniesienie. 

https://www.siemens.com/sw-terms/mes

