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Siemens SRL Romania

Calitatea Siemens — parte a Transformarii Digitale

Siemens este o companie recunoscutd pentru calitatea produselor si serviciilor oferite, cu respectarea celor
mai Tnalte standarde.

Produsele si serviciile noastre se caracterizeaza prin inovatie, precizie si fiabilitate ridicata. Calitatea este o
componentd importantd, addugand valoare in fiecare fazd a proceselor noastre.

Echipa noastrd de management al calitatii joacd un rol important in fundamentarea si imbunatatirea
continud a culturii calitatii Tn intreaga organizatie. Fiecare angajat are responsabilitatea de a se asigura ca
proiectele, produsele, serviciile, solutiile, sistemele, software-ul si procesele Siemens respecta cerintele
legale, reglementarile interne, precum si asteptdrile clientilor si partenerilor nostri.

Impreund, ne asigurdm c3 brandul Siemens este o garantie a excelentei in prezent si in viitor.
Principiile fundamentale care stau la baza acestei viziuni sunt:

¢ Orientare catre client in tot ceea ce facem

* Angajament personal pentru calitate

* Verificare si testare in faze initiale pentru a asimila cunostintele rapid

¢ Informatii in timp real si o atitudine deschisa privind identificarea erorilor
* Preventie, managementul riscurilor si imbunatatire continud

¢ Competenta si invatare continud pentru toti angajatii

Managementul Calitatii implementat in Siemens SRL este parte a unui sistem de management integrat (SMI)
dezvoltat la nivelul regiunii LC-AT, in conformitate cu cerintele relevante ale standardelor internationale
privind sistemele de management: Calitate (ISO 9001), Mediu (ISO 14001), Sanatate si Securitate
Ocupationald (ISO 45001), Securitatea Informatiilor (ISO 27001) si Continuitatea Afacerii (ISO 22301).

Respectand politica noastrd de calitate, suntem un partener de incredere pentru clientii nostri, oferind pro-
duse, servicii, solutii si sisteme de cea mai Tnalta calitate.
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