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Nederlands bedrijfsleven hecht aan mensenrechten

Onderzoek in opdracht van de ABN AMRO Bank
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Conclusies

Belangrijkste rol
banken is geen
lening
verstrekken

40% van de ondernemers geeft aan mensenrechten zeer belangrijk te
vinden, dit is hoger dan bij niet-ondernemers (28%). Voor het bedrijfsleven
zien zij de rol weggelegd dat ze vooral de eigen zaken op orde dienen te
hebben

De belangrijkste rol die is weggelegd voor banken is het geen lening
verstrekken aan bedrijven die de mensenrechten schenden (ondernemers
72%, niet-ondernemers 63%). Daarnaast dienen de eigen medewerkers
gerespecteerd te worden en dienen beleggingsproducten getoetst te zijn op
mensenrechten.

Men denkt bij mensenrechten vooral aan vliuchtelingen en bij mensenrechten
in combinatie met het bedrijfsleven vooral aan kinderarbeid. Max Havelaar,
fairtrade en banken doen het goed op dit gebied. De kledingindustrie en
oliebedrijven roepen juist een negatieve associatie op met mensenrechten.
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Waar denkt u aan bij ‘mensenrechten’ in combinatie met

zaken doen?
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Ondernemers vinden mensenrechten
relevanter, 40% zegt mensenrechten zeer
relevant te vinden. Waar de relevantie voor
niet niet-ondernemers lager is, bijna 3 op de
tien geeft aan het zeer relevant te vinden.

Ondernemers

N iet-ondernemers

W helemaal niet relevant ™ niet relevant = neutraal ™ relevant B zeer relevant

Hoe relevant vindt u mensenrechten?

Respondenten: ondernemers n=200 niet <chyppaitners
ondernemers n=425 P o
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Kent u voorbeelden van bedrijven die mensenrechten
niet respecteren?
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Kent u voorbeelden van bedrijven die juist hun best doen
om mensenrechten te respecteren?

chacalade
mehsehrechtehargahisaties

Awme Xﬁﬁ“ﬁ%ﬁiﬁam e EEUNICEFrade

BANMA ATRATE-.. gaim AMNE ST Yoo

R ASN hEAWERELDWINKE Ereehpeacemmm
HAVELAARE aahiavela

s eef A IR INTERNATIONAI.“:t'f"“"

HUUTlHDUSTHlE CHDEULUNELY JERRY
Focee r““"hll ever I(LE[IIHGFABHIEKEHT RIODOS

Ondernemers Niet-ondernemers

Schutt

artners
elgar o

Papa=
- SAMR
\" -/ SMARTAGENT
MARKETRESPONSE




Duidelijk nummer 1 is: dat het bedrijf eerst de
eigen zaken op orde heetft.

Nummer 2 en nummer 3 zitten dicht bij
elkaar. Voor ondernemers is: dat het bedrijf
rekening houdt met mensenrechten bij de
keuze voor een leverancier (bv.
Grondstoffen). Op de 3e plek staat: dat het
bedrijf rekening houdt met de rechten van de
werknemers van de leverancier. Voor de niet-
ondernemers is dit andersom dus op de 2e
plek werknemers en op de 3e plek rekening
houden bij de keuze voor een leverancier.

Minst belangrijk vindt men een
voortrekkersrol en zich publiekelijk
uitspreken.

Respondenten: ondernemers n=200 niet
ondernemers n=425

Een bedrijf zet zich actief in voor
een gezonde en eerlijke
werkomgeving voor medewerkers.

Een bedrijf houdt rekening met
mensenrechten bij de keuze voor
een leverancier van bijvoorbeeld

grondstoffen.

Een bedrijf zet zich actief in voor
de rechten van de werknemers van
de leverancier.

Een bedrijf vervult een
voortrekkersrol en spreekt zich hier

publiekelijk over uit.

Welke rol van het bedrijfsleven bij het Schuuglgg;tnersg
respecteren van mensenrechten vindt u h_.
meest belangrijk? . SAM

"/ SMARTAGENT
<./ MARKETRESPONSE



Vooral geen geld uitlenen aan bedrijven die
mensenrechten schenden

= Ondernemers B Nietondernemers
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Welke drie rollen van uw bank bij het respecteren van mensenrechten vindt u het meest belangrijk?

Respondenten: ondernemers n=200 niet ondernemers n=425
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 Positief

| Negatief
Met name bij ondernemers heeft -Nij
het een positief effect als een bank
zich uitspreekt over
mensenrechten (59%), bij niet- Ondernemers
ondernemers ligt dit lager (46%).
Bij de niet-ondernemers zegt het
grootste gedeelte dat het geen )
effect heeft op het beeld van een :Zojg:fef
W Niet

bank.

Niet-ondernemers

Als mijn bank zich uitspreekt over mensenrechten, verandert
dat mijn beeld van de bank positief/negatief/niet.
& partners
Schuttelaar O

Respondenten: ondernemers n=200 niet
ondernemers n=425
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Welke situatie denkt als eerste aan bij ‘mensenrechten’?
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Heeft u nog tips voor banken die bijdragen aan het
bevorderen van mensenrechten?

De banken kunnen de mensenrechten niet bevorderen. Als wij ( de westerse
maatschappij ) de mensenrechten willen bevorderen, dan moeten wij direct stoppen
met zaken doen met China, Taiwan en India en als bevolking accepteren dat het leven
in het westen duurder wordt. Maar zolang de politiek niet ingrijpt zal het nog zeker

vijftig jaar duren voor de mensenrechten over de gehele wereld ongeveer hetzelfde zijn.

Als je iemand wil aanspreken op verbetering dan is de politiek de eerste die daar voor
in aanmerking komt. Hoeveel geld is er aan ontwikkelingshulp gegeven, wat is met al
dat geld gebeurd. Weinig ontwikkeling. Ga nu niet naar de banken en de
pensioenfondsen wijzen, spreek de mensen aan die al enige decennia ’s te kort
schieten. Een van de grootste veroorzaker van alle ellende op de aardbodem is de
Verenigde Staten van Amerika, spreek die er op aan.

Respondenten
ondernemers n=200
Dat ze het niet mooier moeten voorstellen dan dat het is EN ze moeten
uitdragen dat het normaal is dat je dit doet en er geen marketing Schutartners
speerpunt van maakt.
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Heeft u nog tips voor banken die bijJdragen aan het
bevorderen van mensenrechten?

' ' De veel te hoge bonussen afschaffen. Project(en) opzetten en schenken aan een goed
doel.

Respondenten niet-
ondernemers n=425

Geef het goede voorbeeld maar pronk er niet mee. Natuurlijk vermeld je

het op je website, maar het hoeft je niet op een hoog voetstuk te

plaatsen. Ten slotte zou dit juist heel normaal moeten zijn. Laat zien dat Schuufetlgg;mersO
je geeft om je medemens door zelf het goede voorbeeld te geven.
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arktonderzoek wordt marktvinden

et marktonderzoek is niets mis. En ook nie
et data. Sterker nog: wij gebruiken beide. Ma
leén onderzoek levert geen inzicht in welke
sen er in de sterk veranderende markt

gen. Om daar achter te komen moet je verder
an. Voorbij het onderzoek. Voorb :
“analyse. Let wel, die gooien we niet
‘gaan ze anders gebruiken. En voor

vaarwel marktonderzoek.
Alarktvinden is wat wij doen!



Schuttelaar

Schuttelaar & Partners is het
communicatieadviesbureau voor een gezonde en
duurzame wereld. Wij zijn ervan overtuigd dat de
wereld duurzamer en gezonder moet en kan worden.
Maatschappelijke technologie kan daarbij een grote rol
spelen. Om de grote vraagstukken waar de wereld nu
voor staat op te lossen, is het noodzakelijk op een
transparante manier samen te werken.

Wi helpen onze klanten een aanpak te kiezen die oog
heeft voor science, society & sense.
www.schuttelaar.nl




