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Krappe arbeidsmarktin de horecaop zijn retour

e Nu derestricties structureel zijn afgebouwd, profiteert de horeca van een forse inhaalgroei

e Dit heeft ook een keerzijde: er is een groottekort aan werknemers in de horeca

e Dit komt met name door de grote uitstroom van werknemers tijdens de tweede en de derde lockdown ...

e ... maar maart 2022 lijkt een kantelpunt: het aantal instromers in de sector lag afgelopen maand ver boven
het aantal uitstromers

e Door een verhoging van de Cao-lonen in april 2022, in combinatie met stijgende faillisementen in de sector,
zal de arbeidsmarktkrapte verder afnemen

Het aantal mensen werkzaam in de horecakenteen typisch seizoenspatroon. Tijdens hetmooie weer is de vraag hoger
als meer mensen eropuittrekken en ook meer buitenlandse toeristen ons land bezoeken. Het aantal mensen werkzaam
inde horecapiektdoorgaans in juli en hetdieptepuntligtin februari. De afgelopen jaren heeftde horecaechter te maken
gehad met grotere fluctuaties dan hetnormale seizoenspatroon. Tijdensde lockdowns moesten de meeste ondernemers
grotendeels dicht, terwijl bij de heropening de vraag weer hoog was. Deze ontwikkeling is oo kduidelijk zichtbaar in de
vacaturegraad, gepubliceerd door het CBS. In het vierde kwartaal van 2020 waren er slechts 18 vacatures periedere
duizend werknemers in de horeca. Dit aantal schootomhoog naar 83 vacatures in het derde kwartaal van 2021, de
zomer na de grotelockdown. In hetvierde kwartaal van vorig jaar namhet weer af naar 57, vanwege de aangescherpte
restricties en sluiting van de (meeste) horeca.

‘Personeel gezocht’

Nu de restricties structureel zijn afgebouwd, profiteertde horecavan een forseinhaalgroei. Ditheeft ook een keerzijde:
in bijnaelke horecagelegenheid hangt momenteel een bordje ‘personeel gezocht'. Terwijl consumenten weer massaal de
horecabezoeken, heeft een gedeelte van het voormalig personeel in de horeca tijdens de lockdown een baan in een
andere sector gevonden. Kortom, er ontstond een grootgebrek aan personeel, waardoor sommige horecazaken zelfs
gedeeltelijk dicht moesten.

Transactiedata toont sterke netto instroom van arbeidskrachten
Het CBS heeft nog geen cijfers over de vacaturegraad in de horecain het eerste kwartaal van ditjaar. Maar uit onze

transactiedata kunnen we een inschatting maken van hetaantal werkenden in de horecasector. Wij observeren h et
aantal mensen dat een inkomen ontvangen van een bedrijf actiefin de horecasector.
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We zien in de grafiek linksonder dat het aantal werkenden in de horecasector nog nietterug is op hetpre-coronaniveau
van maart 2020. Het aantal werkenden ligt zelfs nog onder hetniveauvan de heropeningin de zomer van 2020. Dat
komt met name omdatde uitstroomvan hetpersoneel uitde horecain de tweede lockdown (eind 2020) en derde
lockdown (eind 2021) erg hoog was, terwijl tijdens de heropening veel minder personeel is teruggekeerd (zie grafiek
rechtsonder). Opvallendis datin de afgelopen maand hetaantal instromers ver boven hetaantal uitstromers ligt. Sinds
onze observatieperiode —vanafbegin 2018 - was de netto instroomvan werknemers in de horecasector nog nooitzo
hoog alsin maartditjaar. Dit suggereertdat de krapte langzaam verdwijnt.

De sterkeinstroomis waarschijnlijk te danken aan een combinatie van de afbouw van ‘coronabanen’ (testcentra, GGD,
etc) en hogere startsalarissen. Bovendien werden de Cao-lonenin de horecain april 2022 verhoogd met 3,4%, wat weer
meer mensen kan aantrekken. Vanaf april zijn er ook geen steunmaatregelen van de overheid meer van krachten in
combinatie met hoge energieprijzen zal ditleiden tot meer faillissementen in de sector. Een gevolg isdater op deze
wijze ook extra aanbod van personeel komt. Daarmee lijkthet keerpuntbereikt en verwachten we dat de krapte op de
arbeidsmarktin de horecazal afnemen.

Aantal werkenden nog niet terug op niveau 2019 Maar instroom is velen malen groter dan

Aantal werkenden in de horeca sector (index, maart 2020 = 100), schaduw = lockdowre Aantal instromende en uitstromende werkenden in de horeca sector (index, instromers
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Bekijk hier onze sectorprognoses voor de leisuresector.

DISCLAIMER

Dit document is samengesteld door ABN AMRO. Het heeft uitsluitend als doel om financiéle en algemene informatie te verstrekken over de economie. ABN AMRO behoudt zich alle rechten voor met betrekking tot de
informatie in het document en het document wordt uitsluitend aan u verstrekt voor uw informatie. Het is niet toegestaan dit document (geheel of deels) te kopiéren, distribueren, door te geven aan een derde of om het
voor enig ander doel te gebruiken dan hier boven bedoeld. Dit document is informatief bedoeld en vormt geen aanbieding van effecten aan het publiek, of een uitnodiging om een aanbod te doen.

U mag niet om welke reden dan ook vertrouwen op de informatie, meningen, beramingen, en aannames in dit document noch dat het compleet, accuraat of juist is. Er wordt geen garantie gegeven, uitdrukkelijk of
stilzwijgend, door of uit naam van ABN AMRO, haar directeuren, functionarissen, vertegenwoordigers, gelieerde partijlen, groepsmaatschappijen of werknemers met betrekking tot de juistheid of volledigheid van de
informatie in dit document, en geen enkele aansprakelijkheid wordt geaccepteerd voor enig verlies als direct of indirect gevolg van het gebruik van deze informatie. De opvattingen en meningen opgenomen hierin
kunnen op enig moment aan verandering onderhevig zijn en ABN AMRO heeft geen enkele verplichting om de informatie in dit document na de datum hiervan te herzien

Voordat uinenig product van ABN AMRO investeert, dient u zich te informeren over de verschillende financiéle en andere risico’s, alsmede mogeljke beperkingen voor uen uw investeringen als gevolg van
toepasselijke wetgeving enregels. Indien u, nalezing van dit document, overweegt een investering te doen ineen product, raadt ABN AMRO aan om een dergelijke investering met uw relatiemanager of persoonlike
adviseur te bespreken om nader te bezien of het relevante product — met inachtneming van alle mogeljke risico’s — past bij uw investeringen. De waarde van beleggingen kan fluctueren. In het verleden behaalde
resultaten bieden geen garanties voor de toekomst. ABN AMRO behoudt zich het recht voor wijzigingen in dit materiaal aan te brengen.
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