
Gemäss EN 16005

Sichere 
Automatiktüren



Es besteht keine generelle Pflicht, Altanlagen 
den  Anforderungen der EN 16005 entsprechend 
 umzurüsten.

Bei EN-Normen handelt es sich nicht um unmittelbar 
zwingend einzuhaltende gesetzliche Vorschriften, 
sondern um technische Regelungen mit Empfehlungs-
charakter. Allerdings trifft jeden Betreiber einer 
 automatischen Türanlage eine sogenannte Verkehrs-
sicherungspflicht. Diese besagt, dass der Betreiber 
verpflichtet ist, erforderliche und zumutbare Schutz-
vorkehrungen zu treffen, damit die Benutzer  keinen 
Schaden erleiden. 

Im Fall einer Weiterentwicklung des „Standes der 
Technik“ muss der Betreiber zwischen den Vor- und 
Nachteilen einer Umrüstung abwägen und unter 
Berücksichtigung aller Umstände die Entscheidung 
treffen, ob eine Umrüstung vorgenommen wird. 
Feststehende Regelungen, wann eine Umrüstung 
vorgenommen werden muss, existieren nicht.

Wenn eine Umrüstung vorgenommen und der „Stand 
der Technik“ erreicht wird, hat der Betreiber in der Regel 
gute Argumente auf seiner Seite, im Schadensfall nicht 
haften zu müssen.

Auch im Fall der EN 16005 muss der Betreiber von 
Altanlagen die mit einer Umrüstung verbundenen 
Vor-und Nachteile abwägen und eigenverantwortlich 
die Entscheidung treffen, ob die Altanlage umgerüs-
tet wird.

Müssen Altanlagen auf 
EN 16005 umgerüstet 
werden?

Sichere Automatiktüren



Anstossen – Quetschen – Einziehen – Scheren

Dies ist an Haupt- und Nebenschliesskanten der 
Tür anlage möglich. Aber auch durch den Nutzer 
aufge stellte Gegen stände nahe der Tür (z. B. Regale) 
können zusammen mit der  Türanlage zu Risiken führen.

Erfolgsfaktoren für die Sicherheit  
Ihrer kraftbetätigten Türen:

• Berücksichtigung der Herstellerangaben
• Gefährdungsbeurteilung
• Regelmässige Inspektion und Wartung
• Prüfung durch geschultes Personal
• Dokumentation in den Prüfbüchern der Anlagen
• Dokumentation in unserer Anlagenhistorie 

Welche Risiken bestehen 
an einem automatischen 
Türsystem?



• Höherer Personenschutz im Vergleich zum 
 bisherigen System

• Ersatzteilversorgung für das Sicherheitspaket ist 
gewährleistet

• Durch ein unabhängiges Institut (TÜV Nord) 
 geprüftes  Sicherheitspaket (KT Safety Guard)

• Modularer Aufbau, somit können weitere 
 Sicherheitspakete für mögliche Sicherheitslücken 
beauftragt werden

Als verantwortungsvollem Betreiber obliegt Ihnen die 
Entscheidung, ob die Sicherheiten für Ihre Türanlagen 
und Ihre Kunden ausreichen oder ob Sie im Sinne des 
präventiven Personenschutzes investieren möchten.

dormakaba unterstützt 
Sie bei präventivem 
Personenschutz

EN 16005

Wir beraten Sie gerne und erstellen Ihnen ein
individuelles Angebot.

Tel.: 0844 22 00 22

Mail: services.ens.ch@dormakaba.com



EN 16005

Unsere Service-Leistungen auf einen Blick:

• Prüfung/Inspektion und Wartung
• Reparaturen und Störungsbeseitigungen
• Modernisierungen 
• Umrüstungen – auch Fremdantrieb auf 

 dormakaba Antrieb
• Beratung bei der Einhaltung der gesetzlichen 

 Betreibervorschriften
• Beratung bei der Einhaltung der gesetzlichen 

 Sicherheitsbestimmungen
• Beratung bei Ersatzteilauswahl und Austausch

Unsere Service-Leistungen bieten wir  
für folgende Produktbereiche an:

• Automatische Schiebetüranlagen
• Drehflügeltüranlagen
• Karusselltüren, Faltflügeltüren, Raumspartüren
• Drehsperren und Drehkreuze
• Sensorschleusen und Sensorpassagen
• Schwenktüren
• Automatische und manuelle Glasschiebewände
• Türfeststellanlagen für vorbeugenden Brandschutz
• Türschliesser
• Türprodukte für die Sicherheit in Flucht- und 

Rettungswegen 

Unser Service für Ihre Sicherheit

Wir kümmern uns um die Leistungsfähigkeit Ihrer 
Infrastruktur und bieten einen Premium Service rund 
um das Thema Zutritt für Ihr Gebäude.

dormakaba Service
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dormakaba Schweiz AG
Lerchentalstrasse 2a
9016 St. Gallen

Service-Hotline 
0844 22 00 22 
Service-Mail
helpdesk.ens.ch@dormakaba.com
www.dormakaba.ch

Schweizweites Servicenetz

Wir sind da, wenn Sie uns 
brauchen. Auch nach der 
Installation und 
Inbetriebnahme bleiben 
wir an Ihrer Seite.


