nA -|-
MVUSI

tilauksia koko
Suomessa.

Posti Group

Kannattavuus parani operatiivisessa
toiminnassa tehtyjen merkittavien
parannusten ansiosta. Heikko
kuluttajakysynta viimeisella
vuosineljanneksella vaikutti
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Postin 2023 lukuina

Liikevaihto

1 586,1 milj. euroa
(1 651,6 milj. euroa)

Oikaistu kayttokate

197,7 milj. euroa
(183,8 milj. euroa)

Oikaistu kayttokate-%

12,5%

(11,1%)



Taloudelliset
kohokohdat 2023

 Liikevaihto heikkeni 4,0 prosenttia ja oli 1 586,1 (1 651,6) miljoonaa euroa.

e Qikaistu kayttdokate kasvoi 197,7 (183,8) miljoonaan euroon eli 12,5 (11,1)
prosenttiin liikevainhdosta.

e Kayttokate kasvoi 188,6 (178,2) miljoonaan euroon eli 11,9 (10,8)
prosenttiin liikevaihdosta.

e Qikaistu liiketulos kasvoi 66,4 (58,9) miljoonaan euroon eli 4,2 (3,6)
prosenttiin liikevaihdosta.

e Liiketulos heikkeni -7,0 (51,0) miljoonaan euroon eli -0,4 (3,1) prosenttiin
liikkevaihdosta. Tama johtui paaasiassa kolmannen vuosineljanneksen
arvonalentumisista ja muista erityiserista.

e Nettovelka suhteessa oikaistuun kayttokatteeseen oli 1,2x (1,1x).




Liiketoiminnan
kohokohdat 2023 —
kannattavuus kasvoi
vuoden aikana

Liikevaihdon lasku johtui haastavasta makrotaloudellisesta
toimintaymparistdésta Ruotsissa, volyymien laskusta ja Ruotsin kruunun
heikentymisesta raportointivaluuttaan verrattuna.

Konsernin kannattavuus johtui paaasiassa Postipalveluiden
parantuneesta kannattavuudesta.

Posti myi Transval Myymalapalvelut Oy:n syyskuussa.

Postin toimittamien pakettien maara Suomessa ja Baltian maissa kasvoi
1 prosentin, mika johtui kasvusta Baltiassa. Paketteja toimitettiin
yhteensa 69 miljoonaa kappaletta.

Osoitteellisten kirjeiden maara jatkoi laskuaan.




Verkkokauppa- ja jakelupalvelujen seka Varastointi- ja
logistiikkapalvelujen yhteenlaskettu ulkoinen liikevaihto oli 60,5 (62,0)
prosenttia konsernin liikkevaihdosta vuonna 2023

Varastointi- ja
logistiikkapalvelut
20 % (21 %)

Postipalvelut
39 % (38 %)

Verkkokauppa- ja
jakelupalvelut
41 % (41 %)
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2023

5,3%

- 149%

64,2

Postin 10-12/2023 lukuina

Liikevaihto

429,7 milj. euroa

(453,6 milj. euroa)

Oikaistu kayttokate

64,2 milj. euroa
(63,5 milj. euroa)

Oikaistu kayttokate-%

14,9 %

(14,0 %)



Taloudelliset kohokohdat
Q4 2023 — kannattavuus
kasvoi

 Liikevaihto heikkeni 5,3 prosenttia ja oli 429,7 (453,6)
miljoonaa euroa.

e Oikaistu kayttokate kasvoi 64,2 (63,5) miljoonaan euroon eli
14,9 (14,0) prosenttiin liikevaihdosta.

e Kayttokate kasvoi 64,2 (61,2) miljoonaan euroon eli 14,9 (13,5)
prosenttiin lilkkevaihdosta.

e Oikaistu liiketulos kasvoi 31,6 (30,9) miljoonaan euroon eli 7,4
(6,8) prosenttiin liikevaihdosta.

e Liiketulos kasvoi 31,0 (26,3) miljoonaan euroon eli 7,2 (5,8)
prosenttiin lilkkevaihdosta.




Liiketoiminnan
kohokohdat Q4 2023

* Konsernin liikevaihto laski, mika johtui alhaisesta kuluttaja-
ja asiakaskysynnasta kaikissa segmenteissa.

e Liikevaihdon laskusta huolimatta tuotannon
toimintatehokkuuden maaratietoinen parantaminen kaikissa
segmenteissa nosti konsernin oikaistun kayttokatteen hyvalle
tasolle, erityisesti Verkkokauppa- ja jakelupalvelut
segmentissa.

* Verkkokauppa- ja jakelupalvelut -segmentissa pakettien
kokonaisvolyymi nousi, mika johtui kasvusta Baltian maissa.

* Posti toimitti kiiresesongin aikana eli Black Friday -viikosta
jouluun lahes 7 miljoonaa pakettia ja noin 12 miljoonaa
joulukorttia.

* Posti rekrytoi yli 1 300 tyontekijaa kiiresesongin ajaksi eri
puolilla Suomea.

* Osoitteellisten kirjeiden maara jatkoi laskua.
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Q4 2023: Pakettivolyymit nousivat, postivolyymit jatkoivat
laskua

Pakettivolyymit, milj. kpl ja muutos, %
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Q4 2023: Osoitteellisten kirjeiden volyymit jatkoivat laskua

Osoitteelliset kirjeet, milj. kpl ja muutos, %
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- Osoitteellisia kirjeita toimitettiin yhteensa 99 miljoonaa

kappaletta vuoden viimeisella neljanneksella. Laskua
edelliseen vuoteen verrattuna oli 13 miljoonaa
kappaletta.

- Posti toimitti joulusesongin aikana noin 12 miljoonaa

joulukorttia.

- Yleispalveluvelvollisten lahetysten osuus oli 5,8 (5,3)

prosenttia kaikista Postin lahetyksista.



Taloudellinen
kehitys




Postin 2023 liikevaihdon ja oikaistun kayttokatteen muutos

Liikevaihto heikkeni 4,0 % 1 586,1 (1 651,6) miljoonaan euroon.
Oikaistu kayttokate parani 197,7 (183,8) miljoonaan euroon.

Liikkevaihdon muutos segmenteittain

2023 vs. 2022, mill. euroa Oikaistun kayttokatteen muutos segmenteittain

2023 vs. 2022, milj. euroa

1651,6 -28,4 -37,7 15,5 -1,2 197,7

1,3 -1,0 1586,1 183,8 -2,8 2,5
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Q4 2023: Postin liikevaihto

Liikevaihto heikkeni 5,3 % 429,7 (453,6) miljoonaan euroon.

Konsernin liikevaihto, Liikkevaihdon muutos segmenteittain,
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Q4 2023: Postin oikaistu kayttokate

Oikaistu kayttokate kasvoi 64,2 (63,5) miljoonaan euroon eli 14,9 (14,0) prosenttiin liikevaihdosta.

Konsernin oikaistu kayttokate, Oikaistun kayttokatteen muutos segmenteittain,
milj. euroa ja prosenttia liikevaihdosta 2023 Q4 vs. 2022 Q4, milj. euroa
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Q4 2023: Postin avainluvut
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10-12 2023 % 10-12 2022 % 1-12 2023 % 1-12 2022 %
Liikevaihto, milj. euroa 429,7 453,6 1 586,1 1 651,64
Oikaistu kayttokate, milj. euroa 64,2 14,9 % 63,5 14,0% 197,7 12,5% 183,8 11,1%
Kayttokate, milj. euroa 64,2 149 % 61,2 13,5% 188,6 11,9 % 178,2 10,8 %
Oikaistu liiketulos, milj. euroa 31,6 7.4 % 30,9 6,8 % 66,4 4,2 % 58,9 3,6 %
Liiketulos, milj. euroa 31,0 7,2 % 26,3 58 % -70  -0,4% 51,0 31%
Tilikauden tulos, milj. euroa 22,8 53% 17,6 3,9% -25,2 -1,6% 31,7 1,9 %
Sidotun paaoman tuotto (12 kk), % -1,0 % 7,8 %
Nettovelka, milj. euroa 240,0 208,5
Nettovelka / Oikaistu kayttokate 1,2x 1,1x
Operatiivinen vapaa kassavirta, milj. euroa 28,6 28,5
Henkildostd kauden lopussa 17 024 19 996
Henkildstd keskimaarin, FTE 13 784 15 023 14 272 14 985
Osakekohtainen tulos, laimentamaton, euroa 0,57 0,44 -0,63 0,79
Osakekohtainen osinko, euroa 0.80* 0,79
Osingot, milj. euroa 31.8* 31,7

* Hallituksen esitys yhtiokokoukselle



Nakymat ja
pitkan aikavalin
taloudelliset
tavoitteet




Vuoden 2024 nakymat

Vuonna 2024 Postin liikevaihdon ja oikaistun
kayttokatteen odotetaan pysyvan
edellisvuoden tasolla.

* Vuonna 2023 Postin jatkuvien toimintojen liikevaihto oli 1 586,1
miljoonaa euroa ja oikaistu kayttokate 197,7 miljoonaa euroa.

* Nykyiset makrotaloudelliset olosuhteet ja markkinatilanne luovat
epavarmuutta taloudellisiin ennusteisiin ja kuluttajien
luottamukseen. Kuluttajien kayttaytyminen vaikuttaa Postin
liiketoimintaan, ja silla saattaa olla vaikutusta yhtién tulokseen.

¢ Konsernin liiketoiminnalle on ominaista kausiluonteisuus.
Segmenttien liikevaihto ja oikaistu kayttokate eivat kerry
tasaisesti vuoden aikana. Kuluttajapaketeissa ja Postipalveluissa
ensimmainen ja viimeinen vuosineljannes ovat tyypillisesti
vahvoja, kun taas toinen ja kolmas neljannes ovat heikompia.
Postivolyymin laskun odotetaan jatkuvan
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Postin pitkan aikavalin taloudelliset tavoitteet

Jatkuvasti kasvava varsinainen osinko,
muttei enempaa kuin vuoden nettotulos, milj. euroa

Osingot tilikauden omasta paaomasta
1.2 % 1.4 % 1.1 %
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Q4 2023: Verkkokauppa- ja jakelupalvelut avainluvut

milj. euroa

Liikevaihto

Liikevaihdon muutos, %
Oikaistu kayttokate
Oikaistu kayttokate, %
Kayttokate

Kayttokate, %

21

10-12 2023 10-12 2022 1-12 2023

175,8
-2,6 %
25,8
14,6 %
25,8

14,7 %

180,5
-2,3 %
22,1
12,2 %
22,1

12,3 %

651,5
-4,2 %
75,5
11,6 %
73,5

1,3 %

1-12 2022

679,9
-0,2 %
78,3
11,5 %
77,5

1,4 %

Liikevaihto laski 2,6 prosenttia 175,8 miljoonaan euroon

Kuluttajien vahainen rahavarojen ja tavaroiden kulutus
nakyivat volyymien pienenemisena erityisesti kuljetuksissa,
mika laski liikevaihtoa.

Oikaistu kayttokate nousi 25,8 milj. euroon

Tuotannon toimintatehokkuuden parannukset, kuten
optimoitu resurssointi ja reittisuunnittelu seka positiivisesti
kehittynyt pakettien uudelleenohjausaste vahvistivat
Verkkokauppa- ja jakelupalveluiden kannattavuutta, vaikka
liikevaihdon lasku vaikuttikin kannattavuuteen negatiivisesti.



Q4 2023: Varastointi- ja logistiikkapalvelut avainluvut

milj. euroa 10-12 2023 10-12 2022 1-122023 1-12 2022
Liikevaihto laski 13,2 prosenttia 82,6 miljoonaan euroon
Likevaihto S8 952 SR 3661 Vaikea markkinaymparistd, erityisesti Ruotsissa vaikutti
Transval 53,1 60,7 219.5 2320 negatiivisesti segmentin volyymeihin, mika laski liikevaihtoa.
- Liikevaihtoa vahensivat myds KV Turva Oy:n myynti
Aditro Logistics 29,5 34,5 108,9 134,1 joulukuussa 2022 ja Transval Myymalapalvelut Oy:n myynti
syyskuussa 2023.
Liikevaihdon muutos, % */**/*** -13,2 % 3,8% -10,3 % 10,9 % . . . .
Ruotsin kruunun heikentyminen raportointivaluuttaan
Oikaistu kiyttokate 7.8 7.6 37,3 34,8 ygrrattuna vaikutti myos negatiivisesti segmentin
liikevaihtoon.
Oikaistu kayttokate, % 9,5 % 8,0 % 11,4 % 9,5 % . . . . .
Oikaistu kayttokate nousi 7,8 miljoonaan euroon
Kayttokate 7 6.0 855 32,9 Operatiivisen toimintatehokkuuden parannukset auttoivat
Kayttokate, % 9.5 % 6.3% 10,8 % 9.0 % oikaistun kayttokatteen pysymista edellisvuoden tasolla.

* Veddestagruppen on sisaltynyt segmenttiin helmikuusta 2022 [ahtien.
** KV Turva Oy myytiin joulukuussa 2022.
*** Transval Myymalapalvelut Oy myytiin syyskuussa 2023.
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Q4 2023: Postipalvelut avainluvut

Liikevaihto laski 3,4 prosenttia 178,1 miljoonaan euroon

Laskeneet volyymit alensivat liikevaihtoa, mutta
630,2 kustannusten noususta johtuvilla hinnankorotuksilla oli
positiivinen vaikutus lilkevaihtoon.

milj. euroa 10-12 2023 10-12 2022 1-122023 1-12 2022

Liikevaihto 178,1 184,4 631,4

Liikevaihdon muutos, %* -3,4 % 51% 0,2 % 3,2% o . . ) .
Oikaistu kayttokate nousi 35,3 miljoonaan euroon

Oikaistu kayttokat 35,3 34,6 96,4 81,0 .
fraistu kayttokate - Jatkuvat parannukset tuotannon toiminnan tehokkuudessa
vaikuttivat positiivisesti kannattavuuteen.

Oikaistu kayttoékate, % 19,8 % 18,8 % 15,3 % 12,8 %
Kayttokate 35,4 33,9 92,9 78,3
Kayttokate, % 19,9 % 18,4 % 14,7 % 12,4 %

* Mediatalo Keskisuomalainen Oyjj:n varhaisjakelutoiminnot ovat
sisaltyneet segmenttiin huhtikuusta 2022 lahtien.
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