Osavuosikatsaus
1-9/2020

Postin oikaistu liiketulos parani
huomattavasti kolmannella
neljanneksella nopean liiketoiminnan
sopeuttamisen ansiosta




Postin 7-9/2020 lukuina

Liikevaihto

(381,2 milj. euroa)

Oikaistu liiketulos

(11,5 milj. euroa)

Henkildéston maara kauden lopussa

(~ 20 200)



Taloudelliset kohokohdat
7-9/2020

- Liikevaihto oli edellisvuoden tasolla eli 381,2
(381,2) miljoonaa euroa.

- Oikaistu kayttokate oli 47,1 (40,5) miljoonaa
euroa eli 12,4 (10,6) prosenttia liikevaihdosta.

- Oikaistu liiketulos parani ja oli 16,9 (11,5)
miljoonaa euroa eli 4,4 (3,0) prosenttia
liilkevaihdosta.

- Liiketulos kasvoi 17,1 (10,1) miljoonaan euroon
eli 4,5 (2,6) prosenttiin liikevaihdosta.

- Paketti ja verkkokauppa- seka
logistiikkaliiketoiminnan liikevaihto oli
yhteensa jo 60 (54) prosenttia konsernin
liilkevaihdosta.




Liiketoimintojen nopea
mukauttaminen uuteen
markkinatilanteeseen

Oikaistu liiketulos 4,4 % liikevaihdosta

Pakettien volyymi kasvoi Suomessa ja
Baltian maissa 21 %

Pakettiautomaattien kautta
kulkeneiden pakettien maara kasvoi
67 %

Rahtipalvelujen kannattavuus parani
merkittavasti

Osoitteellisten kirjeiden maara -20 %

Keskeiset tapahtumat 7-9/2020

- COVID-19-pandemian vaikutuksista huolimatta voimme

olla erittain tyytyvaisia Q3-tulokseemme.

- Postin tyontekijat ovat osoittaneet ihailtavaa tiimihenkea

ja sitoutumista naina vaikeina aikoina.

- Konsernin kannattavuus ei ole viela kestavalla tasolla,

joten meidan on jatkettava muutosmatkaamme.

- Verkkokaupan kasvun tuomien mahdollisuuksien

hyodyntaminen vaatii merkittavia investointeja.

- OmaPosti-palvelulla on yli 900 000 aktiivista kayttajaa/kk

ja yli 1,4 milj. rekisterditynytta kayttajaa.

- Uusiutuvan Neste MY -dieselin kayttoonotto kevytjakelu-

kalustossamme on askel kohti tavoitettamme olla
nollapaastdéinen vuonna 2030.

- Uusi toimintamalli vastaa muuttuviin asiakas-

tarpeisiin ja parantaa kulurakennettamme.



Pakettivolyymit jatkoivat kasvuaan

Pakettivolyymit, milj. kpl

Suomi ja Baltia yhteensa

2019 EW2020 15,8
15,1

12,9
12,1 L 12,4

+21 %

13,9

Q1 Q2 Q3

Postin automaattien
kautta kulkeneet
paketit
7-9/2020

Rahtivolyymit*
7-9/2020

* Rahtikirjoissa mitattuna

Pakettimaaran kasvu
Suomessa ja Baltiassa
7-9/2020

Osoitteelliset kirjeet
7-9/2020



Paketti ja verkkokauppa- seka logistiikkaliiketoimintojen
osuus jo melkein 60 (54 ) prosenttia Q3-liikevaihdosta

Konsernin liikevaihto kolmannella vuosineljanneksella yhteensa 381,2 miljoonaa euroa.

Aditro Logistics Itella Venaja

Q Q
6 % (N/A) 4 % (5 %)
Rahtipalvelut
1% (14 %)
Postipalvelut
37% (42 %)
Transval
13 % (14 %)
= Postipalvelut
= Paketti ja verkkokauppa
seka logistiikka Paketti ja verkkokauppa
29 % (27 %)

(%) = osuus 7-9/2012



Uudistuminen ja ydinliike-
toimintaan keskittyminen jatkuu

- Myimme syyskuussa hoivapalveluita tarjoavan
Posti Kotipalvelut Oy:n Stella Care Oy:lle.

- Kerroimme katsauskauden jalkeen 28.10. Posti
Messaging Scandinavia -toimintojen
myynnista Ropo Capitalille.

- Nama yrityskaupat ovat tarkea osa Postin
uudistumista ja keskittymista
ydinliiketoimintoihin.




Toimintaymparisto




Olemme selvinneet koronavirustilanteessa hyvin, mutta
tarve nopeuttaa Postin uudistumista jatkuu

Suomen BKT -4,5 % vuonna 2020
Ruotsin BKT -6,5 % vuonna 2020
@ Venajan BKT -6 % vuonna 2020

Koronaviruspandemia
I vauhdittaa edelleen
verkkokaupan kasvua ja
® kirjevolyymien laskua

Lahteet: Suomen Valtiovarainministerio ja Maailmanpankki

- Pandemian aikana henkilostdmme ja asiakkaidemme

terveyden suojaaminen eri maissa on ollut
ykkosprioriteetti.

- Olemme onnistuneet hyvin koronavirustilanteen

hallinnassa seka toimenpiteissa tilanteen vaikutusten
lieventamiseksi.

- Poikkeustilanneryhmamme laatii parhaillaan

suunnitelmaa siita, miten hoidamme kiireisen
joulusesongin, vaikka koronavirustartuntojen maara
Suomessa lisaantyisi.

- Koronaviruspandemian vaikutusten hallinnasta on tullut

osa Postin normaalia riskienhallintaa, ja kaikki
liiketoiminnot huolehtivat siita osana paivittaisen
toimintansa johtamista.



Taloudellinen kehitys




Postin Q3 liikkevaihto

Q3 liikevaihto, 381.2 (381.2) miljoonaa euroa, oli edellisvuoden tasolla

Konsernin liikevaihto, jatkuvat toiminnot, milj. euroa Jatkuvien toimintojen ulkoinen liikevaihto segmenteittain,
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Postin Q3 oikaistu liikketulos

Q3 oikaistu liiketulos parani 47 % 16.9 (11.5) miljoonaan euroon

Konsernin oikaistu litketulos, jatkuvat toiminnot, 2020 Q3 oikaistu liiketulos segmenteittain,

miilj. euroa ja prosenttia liikevaihdosta milj. euroa ja prosenttia liikevaihdosta
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Postin avainluvut

Liikevaihto, milj. euroa* 38]1,2
Oikaistu kayttokate, milj. euroa* 47,1
Kayttokate, mil). euroa® 473
Oikaistu liiketulos, milj. euroa* 16,9
Lilkketulos, milj. euroa® 17,1
Kauden tulos, milj. euroa* 12,3

Oman paaoman tuotto (12 kk), %

Sidotun padoman tuotto (12 kk), %
Nettovelka, mil). euroa

Nettovelka / Oikaistu kdyttokate
Operatiivinen vapaa kassavirta, mil. euroa

Bruttoinvestoinnit, milj. euroa®

Henkilosto kauden lopussa®

Henkilosto keskimaarin, FTE*

*Jatkuvat toiminnot
**Qikaistu erityiserien uuden maaritelman mukaisesti

12,4 %
124 %
44 %
45%
32%

381,2
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10,6 %**
102 %
3,0 %**
26%
2,7 %

1-9 2020

1157,7
122,4
1216
32,6
296
ne

1,7

4,0
277,
1,8x
30,6
my7

20 586
16 266

1171,6

N8, 3**
1077

10,6 %
10,5 %
28 % 31,8%*

26%

1,0 %

212
18,2
8o

8,1
1687
1,0x**
22
94,0
20153
16 747

10,1 %**
92%
2,7 %+
18%
1,6 %



Postin operatiiviset kustannukset laskivat

Konsernin operatiiviset kustannukset, jatkuvat toiminnot®,

- Useat toisella neljanneksella

R milj. euroa
toteutetut kustannussaasto-
toimenpiteet, kuten esimerkiksi so | 3924 3958 g5e5 39T g5, 944 o0
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kolmannella neljanneksella 300 -
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Postin pitkan aikavalin taloudelliset tavoitteet

Oikaistu liiketulosprosentti 4 % Nettovelka / Oikaistu kayttokate™* alle 2,0-kertainen
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Postin nakymat 2020
(ennallaan)

Koronavirustilanne vaikeuttaa huomattavasti koko vuoden
makrotalouden nakymien ennustamista. Posti sailyttaa
vuoden 2020 nakymansa, mutta poikkeuksellisista
markkinaolosuhteista johtuen nakymiin liittyy huomattavia
epavarmuustekijoita.

Markkinoiden kasvavan epavarmuuden seka
koronaviruksen oletettujen vaikutusten Suomen ja
maailman talouteen odotetaan johtavan Postin
liikevaihdon laskuun vuonna 2020 edellisvuoteen
verrattuna, mahdollisia uusia yritysostoja ja - | "l
myynteja huomioimatta. Konsernin oikaistun b ! | q
lilketuloksen vuonna 2020 ennakoidaan kasvavan 1 14" it \ Il
edellisvuodesta, jolloin postilakko vaikutti Postin L
tulokseen erittain negatiivisesti.

| Ei | IFJF] I \«-»f\\.
; f’__ %g | &

Konsernin liiketoiminnalle on ominaista kausiluonteisuus.
Segmenttien liikevaihto ja liikevoitto eivat kerry tasaisesti
vuoden aikana. Postipalveluissa ja kuluttajapaketeissa
ensimmainen ja viimeinen vuosineljannes ovat tyypillisesti
vahvoja, kun taas toinen ja kolmas neljannes ovat heikompia.




Liiketoiminnat




Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut avainluvut

Heina-syyskuu

m 792020 liike- m - Liikevaihto laski 344,9 (360,6) milj. euroon
vaihdosta vaihdosta . Kasvua Paketti ja verkkokauppa -

Liikevaihto 3449 3606 liiketoiminnassa mutta laskua muissa
liiketoimintaryhmissa

Linkevalhdon muutos, % -4 4 % 8.4 % L. . L.
e - Laski paaasiassa kirjevolyymin jatkuvan
kaistu kayttokate e e alenemisen vuoksi, mita kiihdytti vuoden
Kayttokate 41) 11,9 % 385 10,7 % 2019 jalkimmaisella puoliskolla ollut
Oikaistu liiketulos 18,0 52% 14,9 4,1% p.o?tlla.kko o _
et 180 o e Lo - Lisaksi tuotevalikoiman muutokset ja
Ketulos | e ! o koronaviruksen vaikutus laskivat liikevaihtoa.
e Ailea . : -
Liikevaihto, milj. euroa 7.9 2020 m Oikaistu liiketulos parani 18,0 (14,9) milj. euroon
- Parani Rahtipalveluiden seka Paketti ja
Postipalvelut 1434 1585  96% verkkokaupan kannattavuuden paranemisen
Paketti ja verkkokauppa m,1 1015 +95 9% seurauksena
Transval 512 518 -1.3 %
Rahtipalvelut 4373 526 176 %
Muu toiminta ja eliminoinnit 4] 38 nNACTI
. Pva il
Yhteensa 3449 3606 -44%



Posti-, paketti- ja logistiikkapalvelut avainluvut

%, liike-
m - Liikevaihto laski 1 068,6 (1112,1) milj. euroon

Tammi-syyskuu

1-9 2020 % lilke-
vaihdosta

Yerai-rs 10686 1112 - Kasvoi F{akettua verkquaupassa seka

L Transvalissa mutta laski muissa

Likevalhdon muutos, % -3,9 % 46 % lilketoiminta ryhmissé

Okaistu kayttokate 1083  101% 147  103% . Laski paaasiassa kirjevolyymin jatkuvan
Kayttokate 1076 101 % 1087 9.8 % alenemisen vuoksi, mita kiihdytti vuoden 2019

jalkimmaisella puoliskolla ollut postilakko

Oikaistu liiketulos 37,3 35% 444 4,0 % o S ,
Lisaksi tuotevalikoiman muutokset ja
Liketulos 365 4% 385 35% koronaviruksen vaikutus laskivat liikevaihtoa
Muut - Oikaistu liiketulos laski 37,3 (44,4) milj. euroon
Liikevaihto, milj. euroa 1-9 2020 He 05' ' R (44,4) . : . '
- Lasku johtui paaasiassa tuotevalikoimasta ja
Postipalvelut 4657 5133 .93 % Postipalveluiden volyymien laskusta
Paketti ja verkkokauppa 3352 3021 0% - Rahtipalveluiden seka Paketti ja
| verkkokaupan kannattavuuden
L B |lsER e parantuminen kompensoivat osittain
Rahtipalvelut 1278 1588  -195% kannattavuuden yleista laskua
Muu toiminta ja eliminoinnit N4 -100 +@
mAacCTI

Yhteensi 1068,6 M2 -39% riva 11



Itella Venaja avainluvut

Heina-syyskuu

7.9 2020 > liike- UNIC - - Euromaarainen liikevaihto laski 34,7 % 13,5
vaihdosta vaihdosta (20,7) milj. euroon

Likevaihto 135 207 . Liikevaihto laski sopimuslogistiikassa
Liikevaihdon muutos, % 347% 175 % johtuen varastojen uudelleenjarjestelysta
o N ja koronavirustilanteen vaikutuksista
Oikaistu kayttokate J . ..
o = 28 204% & | Ak kuljetuksiin
Kayttokate 33 241 % 30 14,6 % o . . -
Oikaisty lliketulos 13 0.8 % 19 01% - Oikaistu liiketulos oli 1,3 (1,9) milj. euroa
; - Kannattamattomien varastojen
Liketulos 18 135% 0.7 33% ]

sulkeminen vaikutti oikaistuun
liiketulokseen positiivisesti jo vuoden
2019 kolmanneksella neljanneksella



Itella Venaja avainluvut

Tammi-syyskuu

Liikevaihto

Liikevaindon muutos, %

Oikaistu kayttokate
Kayttokate
Oikaistu liiketulos

Liiketulos

%, litke-
vaihdosta

21,4 %
292 %
8,0 %
15,8 %

%, liike- K
vaihdosta

59,8
-22,0 %
8,8

8,5

0,7

0,3

14,8 %
14,2 %
1,1 %
0,6 %

Euromaarainen liikevaihto laski 26,1 % 44,2
(59,8) milj. euroon

Liikevaihto laski sopimuslogistiikassa
johtuen varastojen uudelleenjarjestelysta
ja koronavirustilanteen vaikutuksista
kuljetuksiin

- Oikaistu liiketulos parani 3,6 (0,7) milj. euroon

Kannattamattomien varastojen
sulkeminen vaikutti liiketulokseen
positiivisesti



Aditro Logistics avainluvut

Heina-syyskuu

7.9 2020 o liike- . Liikevaihto oli 23,2 milj. euroa
vaihdosta - Aditro Logisticsin liiketoiminta koostuu

Liikevaihto 232 sopimuslogistiikasta, kuljetuksista ja
henkilostovuokrauksesta

Liikevaindon muutos, % . . . . el . .
- Koronavirustilanne vaikutti erityisesti

Oikaistu kayttokate 3,7 16,1 % sopimuslogistiikka- ja

Kayttokate 37 161 % kuljetusliiketoimintaan

Oikaistu liiketulos 0.2 1,0 % - Lisaksi suunnitelman mukaisesti vuoden
2020 aikana toteutetut asiakasrakenteen

Lilketulos 0.2 -1,0 % muutokset vaikuttivat negatiivisesti
liikevaihtoon

- Oikaistu ja raportoitu liiketulos olivat -0,2 milj.
euroa

- Tulosta heikensivat Arlandan suureen
varastoon tehdyt investoinnit seka
koronavirustilanne



Aditro Logistics avainluvut

Tammi-syyskuu*

valhdosta . . . . L .
. Koronavirustilanne vaikutti erltylsestl

Likevaihto 457 sopimuslogistiikka- ja kuljetusliiketoimintaan
Lilkevalhdon muutos, % . Lisaksi suunnitelman mukaisesti vuoden
Oikaistu kayttokate 6,5 14,3 % 2020 aikana toteutetut asiakasrakenteen

. muutokset vaikuttivat negatiivisesti
Kayttokate 2 | =i liikevaihtoon
Oikaistu liiketulos -1,4 -3,1%

- Oikaistu ja raportoitu liiketulos olivat -1,4 milj.
euroa

- Tulosta heikensivat Arlandan suureen
varastoon tehdyt investoinnit seka
koronavirustilanne

Lilketulos 1.4 -319%

*Aditro Logistics sisaltyy Postin lukuihin huhtikuusta 2020 alkaen, joten
taulukon luvut ovat kaudelta huhti-syyskuu 2020.



Kiitos!
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