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Forord

Att skriva uppsats inom akademin innebér att du som studerande beger
dig in i en forskningsprocess som kan liknas vid en upptécktsfird, dir du
fran borjan endast har en vag aning om vart du ar pa vdg. Under resans
gang stoter du pa situationer ndr du méste gora val, val som i sin tur pa-
verkar resans riktning. Precis som vid en upptéacktsresa bjuder forsknings-
processen ofta pa 6verraskningar, och pd en vandring ldngs viagar du fran
borjan inte hade rdknat med eller inte ens visste fanns. Du stélls infor fra-
gor som:

+ Vad ska jag undersoka?

. Pavilket sitt ska mina fragor formuleras?
« Vilken litteratur ska jag lasa?

+ Hur ska jag samla in data?

+ Hur ska jag analysera det jag samlar in?

+ Hur ska jag skriva?

+ Hur ska jag strukturera min text?

Nér du slutligen nér ditt mal kommer du med storsta sannolikhet att ha
hamnat pa en annan plats dn vad du fran borjan trott. Kinnedomen om
denna plats blir ditt bidrag till forskningen inom det omridde du under-
sokt.

Som vid en upptécktsfiard behover du ta med dig redskap som hjélper
och stodjer dig under resans giang. Tanken med denna bok éar att bidra
med redskap som kan hjélpa dig i den del av processen som handlar om
att analysera data (t.ex. intervjuer eller observationer). Vi har under vér tid
som larare vid universitetet sett hur just analysfasen i uppsatsskrivandet
ar en stor utmaning féor manga. Denna fas handlar om att du som stude-
rande reflekterar 6ver vad dina data ar uttryck for eller vad de illustrerar.

Analysfasen dr inte avgréinsad i tid, dir data forst samlas in och sedan
analyseras. I stéillet sker en analys av data l6pande under forskningspro-
cessen. Om du till exempel genomfor en féltstudie i ett klassrum kommer
dina observationer och samtal med elever och lédrare att leda till nya upp-
slag, fragor och idéer om vad du ska fokusera pa vid dina observationer
framéver.

Nér ditt féaltarbete vl ar avslutat kommer du in i en fas da du mer sys-
tematiskt bearbetar dina observationsanteckningar, intervjuutskrifter
och nedtecknade reflektioner som du har gjort 16pande under studiens
gang. Din analys och dina tolkningar ska sedan gestaltas i en skriftlig be-
réttelse utifrdn de krav som stélls pa en uppsats. Analys av data har alltsa



skett lopande under din forskningsprocess, darfor gar det inte att tydligt
avgransa en analysfas — den I6per under hela processen.

I denna fjarde upplaga har tre nya kapitel tillkommit. Dels tva kapitel
som pa olika sétt introducerar dig till tematisk analys, dels ett kapitel som
introducerar den posthumanistiska metodansatsen diffraktiv analys. Ov-
riga kapitel har i olika omfattning uppdaterats. Vi hoppas att denna bok
om kvalitativ analys, genom att introducera ett flertal exempel p& hur ana-
lys kan genomforas inom ramen for olika kvalitativa metodansatser, kan
bidra med redskap som kan vara anviandbara nér du skriver din uppsats.

Andreas Fejes och Robert Thornberg
Linképing, januari 2024
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1. Kvalitativ forskning
och kvalitativ analys

ANDREAS FEJES OCH ROBERT THORNBERG

I detta inledande kapitel berors flera aspekter av kvalitativ forskning och
kvalitativa metodansatser som vi menar ér viktiga for dig som studerande
att reflektera 6ver under ditt examens- eller uppsatsarbete. Att skolas in
i att skriva uppsats, med allt vad det innebér, ar en central del i en uni-
versitets- och hogskoleutbildning. Inte minst ger sadan skolning redskap
som bidrar till att utveckla en kritisk medvetenhet och ett vetenskapligt
forhallningssitt.

Som kommer att framga av kapitlet talar vi genomgaende om metod-
ansatser nér vi tar upp bokens innehall. Begreppet metod refererar till
datainsamling' sdésom intervjuer, observationer, enkiter etc. och databe-
arbetning eller analys. Data i sin tur dr det material, exempelvis intervjuin-
spelningar eller intervjuutskrifter, observationsanteckningar eller enkét-
svar, som du ska analysera. Nér vi talar om databearbetning eller analys
refererar vi till ndr du liser och kodar data ord for ord eller rad for rad,
eller néir du tolkar data med hjélp av teori, studerar vilka likheter respekti-
ve skillnader som finns i data eller ndr du genererar teman eller kategorier.
I en genomgang av en hel del examensarbeten déar kvalitativ metod har
anvants har vi emellertid iakttagit att metodbegreppet ofta likstélls med
och reduceras till datainsamling, vilket innebér att databearbetning eller
analys faller bort. Detta &r olyckligt eftersom analys av data ér sa centralt i
kvalitativ forskning (Flick 2014).

Jamfort med begreppet metod bildar begreppet metodansats en storre
helhet som inrymmer bestdmda idéer och procedurer fér bade datainsam-
ling och analys och som innebér att dessa hanger ihop pa ett logiskt sétt
och kopplas samman med fragor av vetenskapsfilosofisk karaktér (Vad ér
det vi forskar om? Hur kan vi nd kunskap om detta?) samt frdgor om hur
studien kan ldggas upp och genomforas (forskningsdesign). I denna bok
presenteras foljande metodansatser:

1 Begreppet datainsamling kan inom flera kvalitativa forskningsansatser vara problematiskt
att anvinda eftersom det tycks indikera att det finns nagot oberoende av forskaren att samla
in. Data ar inom sddana ansatser beroende av forskaren och hens bearbetning av data. Darmed
anvinder vissa forskare begreppet datakonstruktion i stéllet. Vi har dock valt att anvdnda
datainsamling eftersom det dr ett vanligt forekommande begrepp i metodlitteraturen.



1. Kvalitativ forskning och kvalitativ analys

- reflexiv tematisk analys

- teoretisk tematisk analys
- grundad teori

- hermeneutik

- diskursanalys

« diskursiv psykologi

+ aktor-nétverksteori

- diffraktiv analys

- empirisk fenomenologi
- interpretativ fenomenologisk analys
- fenomenografi

. textanalys

- konversationsanalys

. féltforskning

. livsberittelser.

Presentationerna ér inte heltdckande eller uttommande. Varje metodan-
satspresentation innebér i stéllet ett urval och en exemplifiering som
kapitelforfattarna gor utifran sina egna erfarenheter av att anvinda me-
todansatsen som forskare. Ett sédrskilt fokus laggs dessutom pa sjélva ana-
lysarbetet.

Som kommer att framga skiljer sig metodansatserna som presenteras
i denna bok at pa flera punkter (medan de liknar varandra p& andra punk-
ter). En generell forklaring till dessa skillnader ar att ansatserna har olika
historia och har véxt fram under olika tidsepoker med skilda kulturella
betingelser. Skillnaderna kan bland annat handla om ansatsens syn pa
vilken kunskap man kan komma at och hur man kan ga till vaga for att
komma at den. Andra skillnader handlar om vilken roll forskaren har i
processen eller vilka forskningsfragor som ar mojliga att stélla. Dessutom
finner man variationer inom varje metodansats. Konsekvensen av detta
blir att alla forsok att skapa en tydlig kartbild leder till férenkling och re-
duktion av ansatsernas komplexitet. Med andra ord kan bokens ambition,
att pa ett grundldggande sitt introducera flertalet kvalitativa metodansat-
ser, mer eller mindre ses som ett omdjligt uppdrag eftersom det inte finns
en enhetlig bild att presentera.

Vi menar trots detta att det &r majligt att skapa ett slags karta som kan
hjalpa dig som studerande att navigera i ditt arbete med att genomféra
en kvalitativ analys. Bokens olika kapitel illustrerar ansatsernas olikheter
(och likheter). I detta inledande kapitel forsoker vi skapa en preliminér
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oversikt over bokens olika ansatser. Denna bild dr dock pa intet sétt den
enda. Vi uppmanar lasaren att dven ta del av annan svensk och utlédndsk
litteratur pa omradet, for att pa sd sitt fordjupa sin metodskolning. Varje
kapitel 4tf6ljs déarfor av forslag pd vidare lasning.

Som viredan namnt vill vi ocksa poéngtera att bokens kapitel innehall-
er de enskilda kapitelférfattarnas exempel pa hur de téanker sig att en ana-
lys kan genomforas. Dessa dr inte de enda sétten att genomfora analyser
pé, och genom att ldsa andra bocker och studera forskning som anvénder
sig av de olika metodansatserna kan du fa en bredare och djupare forstael-
se av hur analys kan ga till. Vi kan med andra ord konstatera att:

- det finns inte en sanning om metodansatser, utan flera

- olika forskare kan beskriva metodansatsfiltet pa olika sétt.

I detta introducerande kapitel vill vi uppmérksamma dig pa en del grund-
laggande aspekter kring kvalitativ forskning som vi menar ér viktiga att du
funderar kring, férhaller dig till och skaffar dig mera kunskap om:

- relationen mellan forskaren och det som beforskas
- vetenskapsfilosofi

- forskningsprocessen

- metoder fér datainsamling

« kvalitativ analys.

Foljande fragor ar ocksa viktiga att stélla i relation till varje metodansats:

. Hur beskrivs forskarens roll och relationen mellan forskaren och
det som beforskas?

- Vilka metoder for datainsamling fors fram som centrala och varfor?
+ Hur beskrivs forskningsprocessen?
+ Hur beskrivs den kvalitativa analysen av data och hur forhaller den

sig i relation till datainsamlingen?

I detta kapitel diskuterar vi dessa fragor mer allmént.

Relationen mellan forskaren och det
som beforskas

Fram till 1960-talet dominerade en tanke inom pedagogisk forskning, dar
forskning sags som nagot objektivt och sanningssdgande: forskaren kunde
genom sitt hantverk iaktta och beskriva verkligheten, och fran sddana be-
skrivningar kunde teorier skapas och generaliseringar goras. Denna domi-
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nans understoddes av 6kade statliga anslag till forskning som kunde bidra
till att ge politiker i linder som Tyskland, USA, Storbritannien och Sverige
underlag for policyskapande inom utbildningsomradet (Husén 1983). Fran
sent 1960-tal och framét kom dock allt fler forskare, med utgangspunkt i
hermeneutiska och fenomenologiska perspektiv, att ifragasitta en sadan
bild av vetenskap (Husén 1983, 1988; Larsson 2006), en trend som har fort-
satt under 1990-talet och in pd 2000-talet inom pedagogisk forskning (se
t.ex. Englund 2004). Att beskriva "sanningar” kom att bli problematiskt.

Inom samhallsvetenskaplig forskning mer generellt borjade det vixa
fram en mer pluralistisk syn pa vetenskap. Inte minst kan man se hur delar
av den kvalitativa forskningen vixte fram ur en sddan kritik av den ob-
jektiva synen pa vetenskap, dven om det inom kvalitativ forskning finns
foretradare for synen om att det gar att aterge och beskriva verkligheten
som den dr. Denna kritik gjorde relationen mellan forskaren och det som
beforskades komplicerad. Det var inte liangre sjdlvklart att det fanns en
forskare som oavhéngigt sig sjélv eller sin bakgrund kunde beskriva det
som beforskades. Fragan som stélldes var om forskaren kunde éterge
“verkligheten” som den ér, oberoende av sin egen subjektivitet. Det vill
sdga, ar det mojligt att fa fram ett forskningsresultat som dr oberoende av
vem forskaren ar?

Om en forskare till exempel observerar vad som hénder i ett klassrum
for att tolka hur lararen hanterar konflikter och darpa analyserar sina ob-
servationer, kommer resultatet d4 att bli detsamma om nagon annan gor
samma studie i samma klassrum? Spelar det ndgon roll om de olika fors-
karna kommer fram till samma sak? En central fraga blir hir relationen
mellan forskaren och det som beforskas (larares och elevers interaktion i
klassrummet). Vid en kvantitativ studie skulle man till exempel kunna rik-
na antal ganger lararen tillrattavisar eleverna. I ett sddant fall gar det att
beskriva vad som “verkligen” hénder, och frekvensen av tillrdttavisningar
skulle troligen vara ungefir densamma om en annan forskare genomforde
samma studie (dock skulle definitionen av vad en tillrdttavisning &r kunna
skilja sig 4t mellan olika forskare, vilket skulle leda till olika resultat).

Om fokus i stallet &r att titta ndrmare pa och kategorisera olika sorters
tillrattavisningar, far forskaren en mer central roll i analysen. Kategorier-
na skapas av forskaren och ar beroende av hens bakgrund, bland annat i
form av tidigare lést litteratur och teoretiskt intresse. Med andra ord kan
en sadan kategorisering variera beroende pa vem forskaren ér, vilket i sig
inte innebér att det dr simre forskning &n nagot annat. Daremot skapar
en sadan ansats en specifik relation mellan forskaren och det som befors-
kas. Forskaren har inte en otolkad tillgang till verkligheten som hen kan
aterge pa ett direkt och exakt sétt. I stillet beskriver forskaren en tolkning
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av verkligheten, dir hens bakgrund och kunskap blir ett aktivt redskap i
tolkningsprocessen.

Kritiken som véxt fram parallellt med den kvalitativa forskningen inne-
bér dock inte att vetenskapen reduceras till att vad som helst dr mojligt,
och att varje enskild persons sétt att bedriva forskning kan anses vara lika
vél utford. Som kommer att framgd av de olika kapitlen i den hér boken
finns regler for hur en god kvalitativ studie bor se ut. Vi dterkommer mer
specifikt till detta i det avslutande kapitlet.

Varfor vetenskapsfilosofi?

Ibland hiander det att studenter kommer till oss vid sina inledande hand-
ledningstillfillen och séger att de vill gora intervjuer med ett antal per-
soner for att ta del av deras uppfattning om nagot. De har ibland ocksa
redan funderat pa vilka de skulle vilja intervjua. I andra fall kan studenter
vilja gora intervjuer eftersom det verkar vara en bra metod. Aven om dessa
studenter har kommit olika langt i sina funderingar menar vi att de har
hoppat 6ver centrala steg i forskningsprocessen.

Forskning handlar inte om att forst bestimma vilken datainsamlings-
metod som ska anvéndas, for att sedan "hitta” ett fenomen som kan un-
dersokas med metoden. D4 har vetenskapen reducerats till en fraga om
val av metod for datainsamling. I stéllet menar vi att genomfoérandet av
vetenskapliga studier maste baseras pa en genomtankt forskningsdesign
dar fler frigor dn val av fenomen och datainsamlingsmetod inryms. En
viktig borjan ar att du som student forst funderar pé vilket fenomen som
ska studeras, och sedan resonerar med din handledare om vilken meto-
dansats som ska anvéndas.

En metodansats inbegriper mer én fragor om datainsamlingsmetoder.
De 6vergripande punkterna ér:

« perspektiv pa hur ett fenomen ska tolkas
- vilka forskningsfragor som gar att stélla

- vilken metod eller vilka metoder for datainsamling som lampar sig
att anvianda

- pavilka sétt analys av data kan genomforas.

Darfor ar det viktigt att redan under sin tréning i att skriva uppsats inte
bara utveckla kunskaper om datainsamlingsmetoder utan dven om veten-
skapsfilosofi (se t.ex. Gilje & Grimen 1992). Nagra centrala vetenskapsfilo-
sofiska begrepp som far konsekvenser for den fortsatta forskningsproces-
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sen &r ontologi, epistemologi och metodologi. Dessa paverkar i sin tur val av
metod(er) for datainsamling och analys.

+ Ontologi: Teori om det existerande, om hur verkligheten ytterst dr
beskaffad.

« Epistemologi: Teori om kunskapsproduktion. Hur kan man fa kun-
skap om vérlden? Hur bildas kunskap? Vad &r sann kunskap?

« Metodologi: Laran om tillvigagangssatt vid genomforande av veten-
skapliga studier.

« Metod: Den eller de specifika "tekniker” som anvinds for att samla
in och analysera data (datainsamlingsmetod och analysmetod).

Vart syfte ar inte att fordjupa oss alltfor mycket i vetenskapsfilosofiska fra-
gor eftersom annan litteratur mer utforligt diskuterar detta (t.ex. Alvesson
& Skoldberg 2017; Gilje & Grimen 1992; Sohlberg & Sohlberg 2008).

Vi menar dock att en central aspekt av din skolning i att skriva upp-
sats dr att utveckla en medvetenhet om det val av metodansats du gor,
varfor du gor det och vilken grundsyn metodansatsen innebaér i fraga om
ontologi, epistemologi och metodologi. Detta utgor en del av det kvalitets-
kriterium som Larsson (2022) kallar for perspektivmedvetenhet (se dven
kap. 17). Du maste vara klar over vilka konsekvenser ditt val av metodan-
sats far, i termer av hur du ser pa fenomenet, vilka fragor du staller, vilka
metoder for datainsamling du anvénder samt hur du genomfor analysen.
Risken dr annars att analysen blir frankopplad metodansatsens grundlég-
gande antaganden.

It is not that people first acquire epistemological and ontological
assumptions and then decide how they are going to investigate the
social world. Rather, they acquire particular research practices and
various methodological and philosophical assumptions, consciously
and unconsciously, more or less simultaneously, and each shapes the
other. This means that the differences among qualitative researchers
are embedded in diverse forms of situated practice that incorporate
characteristic ways of thinking about the research process. (Hammer-
sley 2007, s. 293)

Som kommer att framga av de enskilda kapitlen i denna bok blir ontolo-
giska, epistemologiska och metodologiska utgdngspunkter tydligare i vis-
sa ansatser d4n andra. Samtidigt kan de ibland skilja sig 4t inom ramen for
enskilda ansatser. Ser man till exempel till diskursanalys sa som den be-
skrivs i den hér boken, ses virlden som fragmentarisk, stidndigt skiftande,
dér det vid en viss tidpunkt i ett visst ssammanhang finns en viss sanning
om hur vérlden ar beskaffad, till exempel om vad som ar god sexualitet.
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Fragan om huruvida verkligheten ar beskaffad pa detta sitt, 4r inom detta
perspektiv ointressant. Daremot blir fragan om epistemologi central. Fér
att fa kunskap om denna vérld (fér att beskriva denna sanning om sexu-
alitet) maste man ga via analys av diskurser (epistemologi). Det vill sidga,
man behover analysera hur det talas om sexualitet och vilka bilder som
dédrigenom skapas av vad som &r den normala och goda sexualiteten. Sa-
dana beskrivningar av normal och god sexualitet skiljer sig mellan olika
sammanhang och olika historiska perioder. Darmed kan man inte séga att
det finns "en” verklighet dér ute som gar att beskriva (ontologi), utan i stél-
let finns det flera verkligheter eller sanningar som kan beskrivas genom
analys av diskurser (epistemologi).

Ser man pa andra inriktningar av diskursanalys, till exempel kritisk
diskursanalys, kommer dar att finnas delvis annorlunda svar péa fragor om
ontologi och epistemologi. (Se litteraturtipsen i kapitlet om diskursanalys
for forslag pa litteratur om olika inriktningar.)

Annu ett exempel pa hur olika fragor om ontologi, epistemologi och
metodologi kan se ut inom ramen for en viss metodansats aterfinns hos
faltstudier. Véljer du till exempel att anvinda dig av en kritisk hermeneu-
tik for analys av dina féltdata (intervjuer, observationer, informella sam-
tal, dokument) far de vetenskapsfilosofiska begreppen en viss innebord.
Tar du i stéllet hjalp av diskursanalys far begreppen en annan innebord,
och anvinder du grundad teori blir det aterigen annorlunda. Med andra
ord, metodansatserna som beskrivs i denna bok ér olika till sin karaktér,
bade i relation till andra ansatser, och i relation till olika inriktningar inom
ramen for samma ansats.

Om metod som datainsamling handlar om vilket tillvigagangssatt du
anvander nér du praktiskt samlar in data, handlar metodologi om hur du
gar till viga for att upprétta vetenskaplig kunskap. Négra centrala fragor
att diskutera i relation till metodologin ér i vilken utstrackning du i din
studie anvédnder dig av deduktivt, induktivt eller abduktivt arbetssatt samt
vilken roll teori far i analysen.

Induktion, deduktion och abduktion

I forskningsprocessen som helhet och i analysarbetet i synnerhet brukar
forskare skilja mellan tva grundldggande ansatser for resonerande och
slutledning: induktion och deduktion.

I en induktiv ansats drar forskaren generella slutsatser utifran en
mingd enskilda fall. Genom observationer och erfarenheter soker sig fors-
karen har till en slutsats. Det kan till exempel handla om att studera kor-
rigeringar av elever i klassrummet. Genom observationer av korrigeringar
inom ramen for till exempel grundad teori férsoker forskaren forma mer
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allméngiltiga pastaenden om fenomenet korrigering. Spranget fran alla de
enskilda fallen till att fastsla en allmén sanning 4r emellertid inte riskfritt.
Alvesson och Skoldberg (2017) illustrerar detta med foljande exempel: "det
har aldrig varit nagra stenar pa botten hittills nér jag dykt i vattnet; alltsa
ar det sannolikt inte nagon den hér gangen heller” (s. 12). Induktiva slut-
ledningar dr med andra ord “aldrig bindande eftersom det alltid &r moj-
ligt att framtida observationer innehdller undantag i férhéllande till det
som tidigare observerats” (Sohlberg & Sohlberg 2008, s. 130). Dessutom
kommer forskarens teoretiska kunskaper liksom tidigare kunskaper om
fenomenet oundvikligen att forma och paverka forskarens observationer
(Kennedy & Thornberg 2018).

I motsats till detta utgar en deduktiv ansats fran en allmén regel eller
sanning, till exempel en viss teori, och utifran denna hérleder (deducerar)
forskaren en hypotes eller ett pastdende och undersoker om detta stam-
mer i ett eller flera enskilda fall. Genom detta arbetssitt kan forskaren
systematiskt prova i vilken utstrackning en viss teori héller och genom
upprepade studier bygga upp ett starkt empiriskt stod for teorin. Om en
teori inte héller i en sddan vetenskaplig provning maste den forkastas eller
omarbetas och testas igen (en sidan omarbetning innebér dock ett mer
induktivt eller abduktivt arbetssatt). Risken med deduktiv slutledning ar
att forskaren blir mindre kénslig for empirin eftersom det viktiga blir att
"bevisa” teorin eller den allméanna regeln.

Dessutom verkar den striangt taget inte forklara nagonting, utan sna-
rare undvika forklaring genom auktoritért fastslaende, ungefir som
en stressad foralder till ett fragvist barn: *Varfor har fjarilar vingar?”
“Darfor att alla fjarilar har vingar” (Alvesson & Skoldberg 2017, s. 13)

Darigenom tillfér de deduktiva slutledningarna inget nytt sa linge teorin
bekriftas. I kvalitativ forskning ar syftet dock inte att "testa” teorin utan
att anvdnda teorin som ett analytiskt verktyg eller en analytisk lins nar
man samlar in och analyserar data. Risken dr dock, ndr man rapporterar
sin studie och dess resultat, att intrycket blir att teorin ar "sann” eller har
“bevisats” eller “underbyggs” av data, trots att teorins giltighet eller va-
liditet aldrig undersoks i sadana studier utan bara tas for given (Kenne-
dy & Thornberg 2018). I forskningspraktiken &r det dock inte sé vanligt
att forskare antingen har ett strikt induktivt eller ett strikt deduktivt for-
hallningssatt till slutledningar (Kennedy & Thornberg 2018; Sohlberg &
Sohlberg 2008; Thornberg 2022). Aven om forskaren inom ramen fér en
studie i stor utstrackning uppehéller sig vid den ena typen av slutledning,
finner man snart ocksa storre eller mindre inslag av den andra typen néar
man nirmare granskar hens forskningsprocess.
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Den amerikanska pragmatiska filosofen Charles S. Peirce var den som
forst introducerade och utvecklade begreppet abduktion (t.ex. Peirce
1960, 1979) som en tredje slutledning vid sidan av induktion och deduk-
tion. Peirce (1960) anvinde bonor som illustrativa exempel for att askad-
liggora skillnaderna mellan de tre sdtten att resonera och dra slutsatser.
Thornberg och Charmaz (2014) utgar fran hans exempel men har ocksa
gjort en del fordndringar och tilldgg for att finga komplexiteten i begrep-
pet abduktion s& som det har utvecklats vidare av Peirce och andra (t.ex.
Anderson 1987; Schurz 2008; Walton 2004). Vi dterger hdr Thornbergs och
Charmaz (2014) exempel:

Anta att vi dr ute och promenerar och sa smaningom kommer fram till
en bakgérd. Pa marken finner vi en tillsluten ldda pa vilken det star "Bo-
nor”. Nér vi ndrmar oss ladan upptéicker vi en mycket liten springa i ena
kanten av lddan. Nyfikna pé vad for slags bonor ladan innehéller lyfter vi
upp ladan och borja skaka pa den. En vit bona ramlar ut ur springan. Upp-
muntrade av utfallet av denna “datainsamling” fortsétter vi att skaka pa
ladan. Varje bona som ramlar ur ladan &r vit. Efter att sammanlagt 10 vita
boner har fallit till marken drar vi saledes slutsatsen att det verkar troligt
att allaboénornailadan ér vita, vilket naturligtvis dr en hypotes eftersom vi
inte kan vara helt sidkra pa den saken (det kan ju exempelvis réka finnas en
svart bona nagonstans i ladan). Detta ar ett enkelt exempel pé induktion:
Fran en serie empiriska, enskilda fall identifierar vi ett monster av vilket vi
kan formulera ett generellt men hypotetiskt och provisoriskt pastdende.

Anta nu att vi anlénder till en annan bakgard. Dar upptécker vi en ldda
pa vilken det star "Endast vita bonor”. En kvinna anldnder plotsligt. Hon
gar fram till ladan, stoppar ner sin hand i den och drar sedan ut handen
igen utan att 6ppna den. Hon vénder sig mot oss och séger: “Jag har tre
boénor i min hand. Jag tog dem fran ladan har. Vilken farg har bonorna?”
Trots att vi inte kan se bénorna i hennes hand sé kan vi med latthet dra
slutsatsen att de tre bonorna ér vita. Denna slutledning ar ett enkelt ex-
empel pa deduktion: Vi predicerar vad som ska hidnda eller vad som sker i
ett enskilt fall genom att tillampa ett generellt pastaende eller en generell
regel. Slutsatsen ér emellertid ocksa behéftad med osékerhet eftersom vi
aldrig kan vara helt sdkra pa att det allmdnna pastaendet eller den gene-
rella regeln verkligen alltid géller (tdnk om det trots allt har hamnat en
eller ett par enstaka svarta bonor av misstag i ladan, trots att det inte var
tankt sa av producenten).

Anta nu att vi kommer till en tredje bakgard. Atta meter fran oss finner
vi fem lddor som star pa rad intill husvdggen mitt emot oss. Utifran de
tryckta bokstéverna pd lddorna kan vi utldsa foljande: Lada A innehéller
endast vita bonor, lada B innehéller endast grona bonor, lada C innehall-
er endast réda bonor, lada D innehaller endast bruna bonor och lada E
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innehaller endast svarta bonor. Fyra meter framfor raden av ladorna upp-
tdcker vi tre vita bonor pa marken. Mot bakgrund av dessa data och var
tillgéngliga kunskap om ldda A, 1dda B, 1dda C, ldda D och 1adda E sa drar vi
omedelbart slutsatsen att den mest troliga hypotesen ér att de tre bonor-
na pa marken kommer fran lada A. Nar vi undersoker detta vidare sa upp-
tacker vi skoavtryck pa marken. Skoavtrycken bildar en rét linje parallellt
med och fyra meter framfor raden av lddorna. De tre bonorna befinner
sig endast ett par centimeter fran ett av skoavtrycken pa marken. Dessut-
om visar var fortsatta undersokning att det inte finns nagra skoavtryck i
ndrheten av ladorna och att samtliga fem lador dr o6ppnade. Harigenom
kommer vi fram till en ny och mer trolig hypotes én den vi férst antog: de
tre vita bonorna kommer frdn en person som har passerat forbi héir och
som avsiktligt eller oavsiktligt tappat de tre bonorna.

Tursamt nog rakar vi kdnna till att det finns tre personer i detta bo-
stadsomradde som élskar vita bénor och ofta har sddana i fickan och dter
dem som om de vore godis. Tv& av dem &r barn - en attadrig flicka och en
tioarig pojke. Den tredje personen dr en mycket gammal man som rakar
ha samma skostorlek som du har. Vi undersoker darfor skoavtrycken nér-
mare och placerar din fot intill ett av skoavtrycken. Det 4r samma storlek!
Vi kan dérfor avfarda de tva barnen och i stéllet vélja den dldre mannen
som en rimlig hypotes till varfor det ligger tre vita bonor pa marken: Nar
han passerade forbi hir sé rakade tre vita bonor ramla ur hans ficka i sam-
band med att han drog ut sin hand ur fickan for att féra den till munnen
med nya bonor. Men plétsligt upptécker vi “forbryllande fakta”. Det finns
inga avtryck fran négon képp vid sidan av skoavtrycken. Detta dr mycket
forbryllande eftersom vi vet att den dldre mannen har en svar kndskada pa
véanster ben och alltid gdr med en képp. I ljuset av dessa nya forvdnande
data kan vi inte lingre betrakta den-gamla-mannen-som-alskar-vita-bo-
nor-hypotesen som trolig (om vi inte samtidigt 6verviger moijligheten att
han nyligen har genomgatt en fantastisk mirakelbehandling som inbegri-
per en extremt snabb ldkningsprocess). Det ar mer troligt att en annan
person (kanske nidgon som vi inte kédnner till) har passerat forbi och tap-
pat eller kastat de tre vita bonorna pa marken. Vi bestdimmer oss dérfor
for att folja skoavtrycken for att leta reda pa mer data.

Abduktion handlar om att vélja eller konstruera en hypotes som for-
klarar ett enskilt empiriskt fall eller en uppséttning data béttre én andra
mojliga hypoteser. Det man kommer fram till anvéinds som en provisorisk
forklaring och vardig kandidat for fortsatt undersokning. Alla dessa olika
resonemangslinjer som vii det tredje exemplet anvint oss av for att férso-
ka komma fram till en béttre forstaelse for varfor det ligger tre vita bonor
pé marken dr exempel pa abduktion. De slutsatser som abduktion leder
fram till &r alltid provisoriska och 6ppna for revidering i ljuset av nya data

23



1. Kvalitativ forskning och kvalitativ analys

24

eller béttre hypoteser eller forklaringar, vilket exemplet tydligt illustrerar.
Likt den fiktiva detektiven Sherlock Holmes arbetssétt innebar abduktion
att en forskare konstant pendlar mellan data och redan kidnda kunskaper
eller teorier och gor jamforelser och tolkningar i sokandet efter monster
och de mest sannolika forklaringarna (jfr Carson 2009; Thornberg 2022;
Truzzi 1976). Forskaren ar 6ppen och sensitiv gentemot data men avvi-
sar inte teoretiska forforestéllningar. Teorier anvdnds dock “inte som en
mekanisk applicering pa enskilda fall, utan som inspirationskilla for upp-
tackt av monster som ger forstaelse” (Alvesson & Skoldberg 2017, s. 14).
Abduktion anvinds bland annat som framtrddande slutledningsmetod
for att utreda brott, stélla medicinska diagnoser, genomfora arkeologiska
arbeten och identifiera fel i tekniska system. Aven om flertalet filosofer &r
overens om att abduktion i ndgon form ofta tillimpas i savil vardagligt
som vetenskapligt resonerande (Douven 2011), sa framhaller Kelle (1995)
att skicklighet i abduktiv slutledning ér beroende av forskarens tidigare
kunskaper, avvisande av dogmatiska overtygelser och ett utvecklat 6ppet
sinne.

Teorins roll i analysen

En viktig fraga att ta stdllning till nér du ska analysera kvalitativa data &r
hur du ténker forhalla dig till teori. Ett forhallningssatt ar att du lagger
teorier at sidan (sdtter "parentes” runt din férforstaelse) och forsoker ana-
lysera data mer Oppet och fordomsfritt. Du riktar in dig pé att identifiera
monster och utveckla teman, begrepp, kategorier eller resonemang som
bygger pa de data du har. Nagra exempel pa detta forhallningssatt till teori
ar fenomenologi, grundad teori, konversationsanalys och fenomenografi.”

Ett annat forhallningssatt ar att du utgar fran och anvéinder dig av en
eller ett par specifika teorier om det du undersoker nér du analyserar dina
data. Exempel pa sddana sé kallade &mnesteorier skulle kunna vara Fou-
caults teori om hur makt skapas och aterskapas inom ramen for olika dis-
kurser, doméanteorin om hur barn och ungdomar konstruerar moraliska
forestéllningar och virderingar, Bourdieus teori om hur olika samhills-
klasser uppratthélls i skolan genom skillnader i olika kapitalformer, so-
ciokulturell teori om ldrande och undervisning eller specifika teorier om

2 Detta resonemang dr dock nagot forenklat. Alla dessa metodansatser vilar namligen pa
teoretiska antaganden. Inom varje metodansats finns ett slags 6verordnad och mer generell
teori om den sociala verkligheten och om hur vi kan fa kunskap om den (t.ex. interaktionism,
socialkonstruktionism eller fenomenologi som teori) som influerar forskaren. Daremot undviker
hen vanligtvis inom dessa metodansatser att i sin analys anvinda sig av specifika teorier om t.ex.
konflikter, studiemotivation, mobbning, undervisning, klassrumsledarskap etc. Det ar forst niar
analysen ar klar som forskaren relaterar resultatet till relevant specifik teoribildning och tidigare
forskning.
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exempelvis motivation, grupparbete, ledarskap, vald eller mellanménskli-
ga konflikter.

Val av teori(er) beror pa din forskningsfraga och pa vad du i din analys
sétter fokus pé. Du tolkar dina data med hjélp av teoretiska perspektivoch
begrepp. Dessa utgor dina “glasdgon” och tolkningsverktyg. Exempel pa
detta forhallningssétt till teori dr diskursanalys. Det ar ocksa méjligt att
rora sig mer fritt mellan bada dessa positioner i en stindig véxelverkan,
eller att du i en forsta analysfas lidgger teorier at sidan for att sedanien an-
dra analysfas relatera och analysera det resultat som forsta fasen lett fram
till med hjélp av teori som analysverktyg. I kvalitativ analys ar det viktigt
att du &r medveten om hur du forhaller dig till teori och andras forsknings-
resultat nir du analyserar ditt datamaterial och att du redovisar detta i
uppsatsens metodkapitel.

Forskningsprocessen

Vi har nu beskrivit nagra begrepp som vi menar ar centrala att ha kun-
skap om och reflektera kring i en forskningsprocess. Med dessa begrepp i
bagaget 6vergar vi nu till att diskutera hur forskningsprocessen kan tan-
kas se ut. Vi vill dock forst poédngtera att en sddan process inte ér rak och
entydig. Den innebér en mangd val som du maste gora under resans géng.
Vidare innebér valen att du formulerar om det du skriver, och dessutom
kommer du troligen flera ganger att formulera om ditt problem och syfte
med uppsatsen.

Syfte

Det forsta steget i en forskningsprocess ér att definiera och tydliggéra vil-
ket fenomen som ska studeras. Vad ér syftet med uppsatsen? Vad ar det
som du vill undersoka? Hér kan det vara bra att ldsa in sig pa det omrade
du intresserar dig for. Om du till exempel vill studera ldrares strategier for
konflikthantering i klassrummet bor du ldsa in dig pa detta och se vad som
har gjorts tidigare, vad som har studerats, hur det har studerats och vilka
resultat och slutsatser som har lyfts fram. Pa sé sitt far du en karta dver
forskningsldget samt hjélp med att definiera det fenomen du vill studera.
Till det forsta handledningstillfallet bor du inte bara ha gjort en preli-
mindr definition och beskrivning av det fenomen du vill studera, till exem-
pel konflikthantering. Du bor ocksa ha med dig en problemformulering
som dels innehéller en precisering av vad du ar intresserad av, till exempel
hur eleverna upplever att bli korrigerade eller hur ldrarna resonerar kring
konflikter i klassrummet, dels behéver du fora ett resonemang om varfor
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det &r av intresse att studera just detta. Pa sa sitt kan du se vad som har
gjorts i tidigare forskning och hur ditt intresse preliminért kan tankas pas-
sainidetta forskningsfalt.

Metodansats

Nér du har skrivit en prelimindr problemformulering och definierat ditt
fenomen, ar nésta steg att fundera pa vilken metodansats som kan vara
tillamplig. Lagg maérke till att vi sdger metodansats och inte metod. Det
ar for tidigt att redan i denna del av processen vilja om intervjuer eller
observationer ska genomforas, eftersom en sddan fraga paverkas av vilken
metodansats som viljs. I stéllet for att vélja datainsamlingsmetod bor du
fundera pa vilken metodansats som ska anvdndas, kopplad till ditt intres-
seomrade.

Som vi tidigare ndmnt blir fragor om ontologi, epistemologi och me-
todologi centrala i detta skede av processen och far konsekvenser for vad
som studeras, hur det studeras och hur det kan analyseras. Hir nedan
anvander vi ett exempel dér intresset ér att studera larares korrigeringar
av elever i klassrummet for att illustrera hur val av metodansats kan fé
konsekvenser for hur du ser pa fenomenet och vilka metoder for datain-
samling du anvénder. I 6vriga kapitel i boken ges en bredare bild av detta,
samtidigt som ldsaren ocksa fér se vilka konsekvenser val av metodansats
far f6r hur man sedan genomfor sin analys.

Vi tar alltsé ett exempel med ldrarens korrigeringar av elever som var
utgangspunkt. Forskaren méste dé fraga sig hur detta fenomen ska forstés,
vilka fradgor som ska stéllas och hur datainsamling och analys kan ga till.

Om man exempelvis véljer grundad teori (GT) som ansats for att stu-
dera ldrares korrigering av elever inriktas intresset pa sociala héndelser.
GT erbjuder en systematisk men samtidigt flexibel vigledning for att sam-
la in och analysera data, i syfte att utveckla en egen teoretisk modell som
ar vdl grundad i de data som samlas. I detta fall styr metodansatsen valet
av forskningsfragor, dar man till exempel kan fraga sig om vad som hénder
nér elever svarar fel pa larares fragor under helklassundervisning eller hur
arbetet med virden och normer pa skolan ter sig. Syftet med dessa fragor
ar att battre kunna forsta och forklara den sociala process eller aktivitet
som studeras. Metodansatsen styr ocksé vilka metoder fo6r datainsamling
som ska anviandas. I detta fall anvander vi oss av observationer, intervjuer,
informella samtal och dokument. En central tanke &r att datainsamlingen
ger upphov till nya fragor som i sin tur ger upphov till ny datainsamling.
Ett grundlidggande antagande inom grundad teori 4r att inte i forsta hand
ta andra teorier om samhallet och skolan som utgangspunkt for analysen
(aven om man kan ta hjilp av uppbyggd kunskap om det fenomen som
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studeras). I stdllet kan man lata materialet tala for sig sjélvt och utifran en
systematisk analys av det skapa modeller och teorier.

Man skulle ocksa kunna vilja fenomenologi som metodansats for att
oka forstéelsen for fenomenet korrigering. Den ontologiska utgangspunk-
ten, fragan om hur verkligheten ér beskaffad, handlar hiar om den upplev-
da verkligheten. Epistemologin, hur ménniskan far kunskap om vérlden,
ror har det ménskliga medvetandet som kunskapens killa. Sddana anta-
ganden innebdér att en fenomenologisk studie av exemplet skulle kunna
intressera sig for det mest visentliga i upplevelsen av att bli korrigerad,
den sa kallade essensen. Vad ér det hos fenomenet korrigering som ér be-
standigt i det material som samlats in? Eftersom fokus inom denna an-
sats ligger pé essensen hos fenomenet, méste intresset omformuleras, till
skillnad fran om man anvéinder sig av grundad teori. Man skulle nu till
exempel kunna intressera sig for att studera elevers upplevelser av att bli
korrigerade i skolan. For att komma at elevernas upplevelser styrs forska-
ren av fenomenologin mot att samla in kommunikativa data sdsom sjélv-
rapporter och intervjuer.

Korrigeringar i klassrummet kan ocksd undersokas med hjélp av kon-
versationsanalys. En sddan metodansats riktar in sig pa detaljerade stu-
dier avinteraktion, ddr huvudintresset dr ménniskors sprakliga aktiviteter.
Mer specifikt 4r malet att studera hur exempelvis ménniskors handlingar
eller verklighetsbilder produceras och forstas genom det talade spréiket.
Har studeras en naturligt forekommande interaktion som forskaren sjalv
inte varit med och skapat, som ér fallet vid intervjuer. Fokus ér att f6rso-
ka forsta vilken betydelse méanniskor sjalva lagger i sina handlingar, inte
att tolka dem utifrén ett utomstéende teoretiskt perspektiv. Med en sadan
utgangspunkt i konversationsanalysen skulle man med exemplet kunna
rikta intresset mot hur lérar- och elevroller forhandlas i klassrummet vid
samtal dér lararen korrigerar elever. Valet av en sidan metodansats styr in
forskaren mot datainsamling av samtal som ar naturligt férekommande,
till exempel i form av band- eller videoinspelade samtal (dér samtalen inte
ar planerade av forskaren utan uppstar naturligt i det sammanhang fors-
karen befinner sig).

Som vi har forsokt att illustrera med exemplet dr det alltsa olamp-
ligt att ta sin utgdngspunkt i en enskild metod fér datainsamling nér ett
uppsatsarbete paborjas. I stillet bor utgdngspunkten finnas i vad du som
student intresserar dig for samt i en provning av vilken metodansats som
pé bésta sétt skulle kunna hjilpa dig att férsta fenomenet pa ett nytt satt.
Eftersom val av metodansats styr vilket perspektiv som laggs pa bland an-
nat fenomen, fragestallning, datainsamling och analys ar det av vikt att du
noggrant funderar pa vilken ansats som &r bast lampad i relation till ditt
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forskningsintresse. Val av metodansats hjélper dig éven att avgrdansa och
precisera ditt syfte ytterligare.

Vi har ocksé visat att de metodansatser som presenteras i denna bok
delvis ar av skilda karaktérer. De flesta ansatser har en tydligt uttalad on-
tologisk och epistemologisk utgangspunkt, medan andra, har framst félt-
forskning, har en annan karaktér. Faltforskning dr en ansats som bidrar till
att skapa forstéelse for en viss praktik genom olika datainsamlingsmeto-
der. Vid analys kombineras den ofta med andra metodansatser, och dér-
med kan den ontologiska och epistemologiska utgangspunkten skilja sig
at mellan olika faltforskningsstudier. Vidare har vissa metodansatser en
starkare koppling 4n andra till de teoretiska perspektiv som styr analysen.
Ser man till exempel till diskursanalys med inspiration fran Michel Fou-
cault, blir en viss definition av makt en central utgdngspunkt nér fragor
formuleras och analys genomf6rs. Inom andra traditioner, sasom grundad
teori, dr extern teori mindre framtriadande vid formulering av frdgor och
ianalys.

Det finns med andra ord inte nagon sjélvklar och tydligt utstakad vag
fér hur du som student véljer forskningsfenomen, forskningsfrdgor och
metodansats. Valet av fenomen och metodansats gir hand i hand, dir an-
satsen paverkar hur du ser pa fenomenet, hur du formulerar dina fragor,
vilka metoder for datainsamling du ska anvédnda samt hur du ska genom-
fora din analys.

Metoder fér datainsamling

De olika metodansatser som introduceras i denna bok har som tidigare
namnts vaxt fram ur nagot skilda traditioner. Vissa ar mer lika varandra
an andra. Vad som dr gemensamt fér dem alla dr dock att forskaren beho-
ver vélja ut och samla in det datamaterial som ska analyseras. Varje meto-
dansats definierar vilken typ av datamaterial som kan anvéndas.

Om man till exempel ser till fenomenologi ér sjdlvrapporter och inter-
vjuer metoder som kan ge forskaren en forstaelse for hur intervjuperso-
nerna upplever det studerade fenomenet, och ddrmed kan fenomenets
essens kommas at. Inom féltforskning uppmuntras forskaren att anvinda
sig av de metoder som ar mojliga i sammanhanget och som kan bidra till
en djupare och bredare forstaelse av sammanhanget och fenomenet som
studeras. Det kan bland annat handla om observationer, intervjuer, sam-
tal eller dokumentinsamling. Anvinder du metodansatsen livsberittelser
ar det en viss typ av intervjuer som ska genomforas, vilket ocksa ar fallet
om du skulle anvianda dig av fenomenografi. Med andra ord styr valet av
metodansats in dig pé olika sorters datainsamlingsmetoder.
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Denna del i forskningsprocessen éar viktig. Nér du vl har definierat fe-
nomen och valt metodansats (vilket dr en process i vixelverkan, dar feno-
menet dndrar karaktir beroende pa vilken metodansats du véljer) ska du
genomfora datainsamling pé ett s bra satt som mojligt. Vér erfarenhet ar
att det ofta ar denna del av kvalitativ forskning som studenterna behdver
och far trédna pa i de moment som forbereder for uppsatsskrivandet. Vi
menar att du ska ta till vara de 6vningsmojligheter som ges for att prova
pé att genomfdra exempelvis intervjuer och observationer samt reflektera
over vad som var svart, vilka problem som uppstod och hur du kan utveck-
lasidinroll att leda intervjuer eller att genomfora observationer. P4 s sitt
utvecklas du i ditt hantverkskunnande.

Da denna bok i forsta hand intresserar sig for analysarbetet i forsk-
ningsprocessen, ger vi oss inte djupare in i fragan om datainsamling. Vill
du lasa mer om detta finns tips pa litteratur i slutet av kapitlet.

Fragor att stalla sig vid val av
metodansats

Vi har nu argumenterat for att det ar centralt att du tar dig tid att fundera
kring vilket fenomen du vill studera samt vilken metodansats som lampar
sig for att studera detta fenomen. Nér du star infor denna tidiga del i upp-
satsskrivandet kan du stélla dig foljande fragor:

« Vilket fenomen vill jag studera? Vad har gjorts tidigare pa omradet
och vad kan jag gora som bidrar till diskussionen?

- Vilken metodansats ar bast lampad for att studera mitt valda feno-
men? Hur omformas fenomenet beroende pa den ansats jag véljer?

- Vilket perspektiv lagger jag pa fenomenet utifrdn den metodansats
jag har valt? Ar ndgon annan ansats mer lamplig?

« Vilken datainsamling 4r nddvandig inom ramen for den valda me-
todansatsen?

« Hur genomfors analysen av data inom ramen for den valda meto-
dansatsen? Far detta nidgon konsekvens for hur jag ska samla in
mina data?

Nér fenomenet tydligare har preciserats, metodansats har valts samt in-
samling av data har genomférts 4r det dags att analysera materialet. Pro-
cessen dr dock inte alltid linjér, eftersom analys inom ramen for flera kva-
litativa metodansatser sker kontinuerligt under hela forskningsprocessen,
bland annat medan datainsamlingen genomfors. I nésta avsnitt beskriver
vi kort hur analys av kvalitativa data mer generellt kan ga till.
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Kvalitativ analys

Bogdan och Biklen (2007) definierar dataanalys i kvalitativ forskning som
den process under vilken forskaren systematiskt underséker och arrang-
erar sitt datamaterial (t.ex. intervjutranskriptioner, filtanteckningar el-
ler annat material) for att komma fram till ett resultat. I en sddan analys
arbetar forskaren aktivt med sina data, organiserar dem, bryter ner dem
till hanterbara enheter, kodar dem, gor synteser av dem och soker efter
monster. Flick (2018) ger foljande generella definition av kvalitativ analys:

Qualitative data analysis is the interpretation and classification of
linguistic (or visual) material with the following aims: to make state-
ments about implicit and explicit dimensions and structures of mean-
ing making in the material and what is represented in it. Meaning
making can refer to subjective or social meanings. Often qualitative
data analysis combines rough analysis of the material (overviews,
condensation, summaries) with detailed analysis (development of
categories or hermeneutic interpretations). Often the final aim is to
arrive at statements that can be generalized in one way or the other by
comparing various materials or various texts or several cases. (s. 420)

Utmaningen i kvalitativ analys &r att skapa mening ur en massiv méngd
data. Det handlar om att skilja mellan det betydelsefulla och det triviala
och attidentifiera betydelsefulla monster (Patton 2015). Enligt Flick (2018)
kan kvalitativ analys ha flera syften. Ett forsta syfte kan vara att beskriva
ett fenomen mer eller mindre detaljerat. Ett fenomen i detta sammanhang
kan vara subjektiva erfarenheter, sociala situationer, delade férestéllning-
ar, utsagor, interaktioner eller sociala praktiker. Analysen kan da &ven rik-
tain sig mot att jamfora flera fall for att utrona vad de har gemensamt eller
vad som skiljer dem &t. Ett andra syfte kan vara att identifiera villkoren
eller forutsittningarna som dessa skillnader grundar sig i, det vill sdga att
leta efter forklaringar till de skillnader som identifierats. Ett tredje syfte
kan vara att utveckla en teori om fenomenet som studeras.

Vidare menar Flick att kvalitativ analys generellt sett kan anta tre
grundlidggande inriktningar for att analysera sociala fenomen. En in-
riktning sétter fokus pé subjektiva erfarenheter (t.ex. upplevelser, upp-
fattningar, forestallningar): Vad har larare for erfarenheter av konflikter
i klassrummet? Vad dr deras uppfattningar om konflikter? Hur beskriver
de sina sitt att hantera dem? Vad ar deras forklaringar till att konflikter
uppstar eller hur de forloper i klassrummet? Vanligtvis utgors data héar
av intervjumaterial, men dven dagbdcker, enkiter med 6ppna fragor och
liknande dokumentation kan anvdndas. En annan inriktning fokuserar
pé att beskriva hur sociala situationer gors (praktiker och rutiner som
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gor vardagslivet mojligt): Hur ser interaktionerna ut mellan eleverna och
mellan lérare och elever i samband med konflikter i klassrummet? Hur
samtalar de? Vilka konfliktstrategier anvinder de? Typiskt datamaterial
hér ér etnografiska observationer och ljud- eller videoinspelningar av in-
teraktioner och samtal. En tredje inriktning sétter fokus pa implicita och
dven omedvetna aspekter av sociala fenomen: Hur manifesteras sociala
strukturer eller kulturella maktordningar i de konflikter som dger rum i
klassrummet? Vilken eller vilka underliggande diskurser konstituerar de
konflikter som sker eller vilka konfliktstrategier som gors mojliga respek-
tive inte méjliga? Data kan hér utgoras av saval etnografiska observatio-
ner och inspelningar av interaktioner och samtal som intervjumaterial,
dagbocker eller olika typer av officiella eller mer informella dokument.
Teoretiskt underbyggda tolkningar av fenomen, interaktioner och diskur-
ser hamnar ofta i forgrunden.

I litteraturen finns en méngd anvisningar, riktlinjer, exempel och f6-
reslagna procedurer for hur kvalitativ analys kan genomforas. Patton
(2015) konstaterar dock att det inte finns nagra absoluta regler, forutom
mojligtvis f6ljande: anvind hela ditt intellekt for att pa ett rattvisande sétt
representera de data du har och kommunicera vad dina data visar utifran
syftet med din studie. Att tillimpa riktlinjer stéller krav pa omdéme och
kreativitet. Eftersom varje kvalitativ studie &r unik s4 kommer dven det
analytiska arbetsséttet att vara unikt. De méanskliga elementen i kvalitativ
forskning utgor bade en styrka och en svaghet i forskningen. Styrkan ligger
iatt tillita ménskliga insikter och erfarenheter att generera nya forstaelser
och sitt att se pa viarlden, medan forskningens potentiella svaghet ar att
den é&r sa starkt beroende av forskarens fardigheter, utbildning, intellekt,
sjdlvdisciplin och kreativitet. Eftersom forskaren sjélv ar ett sddant cen-
tralt redskap inom den kvalitativa forskningen &r resultatets kvalitet sa
beroende av forskaren som ménniska, inte minst nir det giller analysar-
betet (Patton 2015).

Kvale (1997) urskiljer fem huvudmetoder for kvalitativ analys. Han re-
laterar dessa till kvalitativa intervjudata, men vi menar att hans lista kan
fungera som en enkel och dverskadlig kartbild 6ver hur man kan arbeta
med att analysera kvalitativa data mer generellt. Till hans lista ldgger vi
dven en sjétte analysmetod som vi kallar modellering.

+ Koncentrering: Den stora textmassan som data utgors av koncen-
treras genom att védsentliga inneborder i den omformuleras i firre
antal ord. Detta arbetssitt innebér att man koncentrerar sig pa att
generera en eller ett antal poédnger eller kdarnfulla formuleringar ur
sina data.
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- Kategorisering: Datamaterialet kodas i kategorier. Genom att ana-
lysera likheter och skillnader reduceras och struktureras den stora
textmassan som data utgors av till ett antal kategorier.

« Berdttelse: Datamaterialet organiseras tidsenligt och socialt. Denna
metod tar fasta pa och vidareutvecklar de historier som beréttas av
informanter eller sa forsoker forskaren skapa en sammanhingande
historia av de méanga hiandelser som aterfinns eller beskrivs i data.

« Tolkning: Forskaren gar utover de manifesta inneborderna i tex-
ten (datamaterialet) till djupare och mer eller mindre spekulativa
tolkningar av texten. Forskaren anvéander sig hir av ndgon form av
kontext for att tolka ett specifikt textstycke. En sddan referensram
kan exempelvis utgoras av hela datamaterialet (ndr man analyserar
en viss del) eller av en eller ett antal teorier.

« Modellering: Forskaren analyserar fram begrepp och analyserar se-
dan relationerna mellan dessa for att ddrigenom skapa ett teore-
tiskt resonemang eller en teoretisk modell som kan beskriva eller
forklara hur olika saker hdnger samman och varfor det som sker i
datamaterialet sker.

« Ad hoc: Har kombinerar forskaren fritt tva eller flera av de andra
analysmetoderna for att skapa mening i datamaterialet. I stéllet for
att anvianda en viss standardmetod for sin analys vaxlar man fritt
mellan olika tekniker. Exempel pa analystekniker som kan anvén-
das dr att hitta monster eller teman, géora sammanstéllningar, skapa
metaforer, rdkna, skapa kontraster eller bygga upp en logisk kedja
av bevis.

Det finns alltsa fler &n ett sétt att kvalitativt analysera data pé. Beroende
pé forskningsfraga och metodansats kommer séttet att analysera data att
skilja sig at mellan olika studier.

Avslutning

Vi har nu diskuterat ett flertal fragor som vi menar ér centrala ndr man
arbetar med att skriva en uppsats dér en kvalitativ ansats anvénds. En av
vara huvudpoidnger, som fortjdnar att aterigen upprepas, ér att val av me-
tod for insamling av data styrs av den metodansats som anvands i upp-
satsarbetet. Samtidigt styr ansatsen ocksa till viss del tolkningen och sy-
nen pa det fenomen (t.ex. konflikthantering) som studeras. Darfor vill vi
uppmana dig att fundera igenom vad du dr intresserad av att studera samt
vilket sdtt som &r bast lampat for att studera just detta.
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konstruktionistisk 266
konversationsanalys 27, 228
kritiska fragor 217
kulturell distans 100, 105
kvalitativ analys 39, 40
kvalitativ forskning 17, 286
kvalitet 284,291

kriterier 87,197,291
kvantitativ analys

fallgropari 286
kvantitativ forskning 17
karnkategori 77
kdrnprocess 77
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latent tolkning 50

life history 266
livsberattelseintervju 267
livsberattelser 265

logik, intern 291, 292
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main concern 72

maktforhéllande till elever, lararkarens
223

manifest tolkning 50

medvetande, intentionalt 175

memos 86

meningsbédrande enheter 180

meningssamband 265

meningstydande tolkning 181

metod 14, 19

metodansats 14, 18, 24, 26, 28

metodologi 19

metodologisk indifferens 232

misstankens hermeneutik 94

misstankliggora 97

modellering 31

mogen tolkning 96
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tolkning 96
ndrhetspar 233
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ontoepistemologi 157
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ontologi 19, 26, 58
ordningsbetyg 223
originalitet 87
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perspektivmedvetenhet 19, 291, 292
posthumanism 156

postkvalitativ metodologi 157
pragmatisk validering, se validering 300
pragmatiska kriteriet 292

probing 203

problem, antytt 249
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reduktion, eidetisk 175, 183
reflexivitet 52,59, 267,291
reflexiv tematisk analys 38, 39, 40, 43, 50
reparation 237

arbete 236, 237

sekvens 234
resonans 87
rhizomatisk kartldggning 66
rigorositet 283
rimlig tolkning 98

S
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sekventiella aktiviteter 233
selektiv kodning 76
sensitivitet 85
teoretisk 86
situerad generalisering 299
sjalvrapporter 178
social ordning, ldrare och elev 223
socio-materiell 144
spiral, hermeneutisk 99
spiralmetafor 104
spraklig vindning 230
statistisk generalisering 297
struktur 292
analys 94, 98, 103
fenomenets generella 183
fenomenets situerade 182
substantiv kodning 73
subtema 41, 44, 52
symbolisk interaktionism 189
symmetriregel 145, 149
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analys 52, 54, 56, 269

intervju 203
tematisk karta 44
teoretisk

kodning 78

sensitivitet 86

tematisk analys 56
teoretiskt perspektiv 42
teori 57, 60, 64
teoritillskott 292
tillforlitlighet 283
tolkning 32,192

arbete 105

meningstydande 181

mogen 96

och analysprocess 93

process 92,95, 99, 104

rimlig 97
tolkningsldra 93, 94
transkribera 46, 191
transkribering 230, 235, 268
transparens 53
trattmodell 251
trovardighet 87,104,283
turkonstruktion 234
turtagning 232
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uppfattning 200
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obundet slumpmassigt 297
utfallsrum 200
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validitet 283
vetenskapsfilosofi 18,287
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Det har ar en oumbarlig handbok fér dig som ska skriva en akademisk upp-
sats baserad pa kvalitativ datainsamling som exempelvis kvalitativa inter-
vjuer, detaljerade observationer av samtal, textdokument eller faltstudier.

I Handbok i kvalitativ analys far du konkreta rad och en gedigen genomgang
av grundlaggande aspekter av kvalitativ forskning samt redskap fér att ana-
lysera data. Boken redogér for olika former av kvalitativ analys och gar dven
igenom forskarens roll, forskningsprocessen, metoder fér datainsamling samt
vilken metodansats som kan vara lédmplig att vélja. Foljande metodansatser
presenteras ingdende:

o reflexiv tematisk analys
o teoretisk tematisk analys
o grundad teori

o hermeneutik

o diskursanalys

o diskursiv psykologi

o aktdr-natverksteori

o diffraktiv analys

o empirisk fenomenologi
o interpretativ fenomenologisk analys
o fenomenografi

o textanalys

o konversationsanalys

o faltforskning

o livsberattelser.

| denna uppdaterade fjarde upplaga finns tre nyskrivna kapitel om reflexiv
tematisk analys, teoretisk tematisk analys och diffraktiv analys. Till samtliga
kapitel finns ocksa tips om litteratur for vidare lasning.
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