
TERMÉKBIZTONSÁGI VISSZAHÍVÁS

Név/Típus: QC3.0 FAST CHARGER / WP-U57

Márka: WK DESIGN

Tisztelt Vásárlónk,

Azért fordulunk Önhöz, mert a Safety Gate portálon visszahívást rendeltek el az alábbi
termékre: QC3.0 FAST CHARGER / WP-U57.
Rendszerünk szerint Ön nemrégiben vásárolt egy érintett terméket.

A termék nem biztonságos, mivel áramütés veszélyét hordozza, ezért kérjük,
semmiképp ne használja! A visszahívás hivatalos részleteit az alábbi linken találja:
https://ec.europa.eu/safety-gate-alerts/screen/webReport/alertDetail/10092442

Annak érdekében, hogy a helyzetet mielőbb rendezni tudjuk, kérjük, lépjen kapcsolatba
velünk a következő e-mail címen: support@wolt.com. Az ügyintézés során választhat,
hogy visszatérítést vagy Wolt jóváírást kér.

Amennyiben további kérdései vannak a termékkel kapcsolatban, kérjük, forduljon
info@xxlgsm.hu-hez, aki készséggel áll rendelkezésére további útmutatással.

Minden szükséges lépést megtettünk annak érdekében, hogy az érintett terméket
eltávolítsuk platformunkról, és biztosítsuk, hogy ilyen esetek a jövőben ne
fordulhassanak elő.

Ha bármilyen további kérdése vagy aggálya van, ne habozzon kapcsolatba lépni velünk
a support@wolt.com címen.

Üdvözlettel,

Wolt Csapata
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