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NAME: Aroma-Pflegedusche Lebensfreude 
MARKE: Kneipp 

Liebe Kund:innen, 

Es gibt einen Rückruf des Produkts auf dem Safety Gate-Portal (Details hier). Das Produkt ist mit 
dem Bakterium Burkholderia cepacia verunreinigt, das möglicherweise bei einigen 
Verbraucher:innen, insbesondere bei Personen mit einem geschwächten Immunsystem, 
Krankheiten verursachen kann. 

Bitte überprüfe die Chargennummern 2506917, 2506918, 2506919 auf der Produktkennzeichnung 
und kontaktiere support@wolt.com, um eine Rückerstattung oder Wolt-Guthaben zu erhalten, falls 
du ein betroffenes Produkt besitzt. Bitte verwende das betroffene Produkt nicht und entsorge es. 
Solltest du weitere Fragen zum Produkt haben, wende dich bitte an unsere Einzelhandelspartner, bei 
denen du den Artikel gekauft hast. 

EDEKA Buller 📩  Matthiaskirchweg 6, 40472 Düsseldorf    📞+49 211 4182121 

Von unserer Seite haben wir alle notwendigen Maßnahmen ergriffen, um sicherzustellen, dass die 
betroffenen Produkte nicht mehr auf unserer Plattform verfügbar sind. Wenn du Fragen oder 
Bedenken hast, zögere bitte nicht, uns unter support@wolt.com zu kontaktieren. Wir sind für dich 
da! 

Mit freundlichen Grüßen, 

Wolt Support 

 

https://ec.europa.eu/safety-gate-alerts/screen/webReport/alertDetail/10095738
mailto:support@wolt.com

