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KUNDENKENNWORT UND SICHERHEITSFRAGEN
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Bitte übermitteln Sie das ausgefüllte und unterschriebene Formular an:

DC Bank AG, Lassallestraße 3, 1020 Wien, Österreich
per Fax: +43 1 50 135-111 oder per E-Mail: kundendienst@dinersclub.at

bzw. aus Deutschland:
per Fax: +49 69 900 150-111 oder
per E-Mail: kundendienst@dinersclub.de

 
 

Ort/Datum Unterschrift des Karteninhabers

Diners Club Kartennummer (bitte nur die ersten und letzten 4 Ziffern eintragen):

  
3  6

Anforderung Kundenkennwort und Sicherheitsfragen

Datenschutz und Datensicherheit gewinnen zunehmend an Bedeutung. Um Sie bei Anfragen rund um Ihre Diners Club 
Card einwandfrei identifizieren zu können, ersuchen wir Sie mit diesem Formular ein Kundenkennwort und Sicherheitsfra-
gen (für den Fall dass Sie Ihr Kennwort vergessen) zu beauftragen. Sie können im Nachhinein jederzeit Ihr Kundenkenn-
wort in Ihrem Diners Club E-Konto ändern. 

Kundenkennwort

Ihr Kundenkennwort ist frei wählbar, sollte jedoch möglichst sicher sein. Verwenden Sie daher keine Informationen wie Ihren 
Namen, Ihr Geburtsdatum oder andere einfach zu erratende Kombinationen wie 12345, 54321, 00000 oder ähnliches.

  
                    

Mindestens 5, maximal 20 Stellen, keine Sonderzeichen, erlaubt sind folgende Zeichen: a–z, A–Z, 0–9

Bitte beachten Sie, dass die Weitergabe vom Kundenkennwort, der Sicherheitsfragen und deren Antworten unzulässig ist.

Sicherheitsfragen

Sollten Sie Ihr Kennwort vergessen haben oder ändern wollen, dienen drei Sicherheitsfragen als Identifikation und Mög-
lichkeit ein neues Kundenkennwort zu wählen. Suchen Sie sich bitte aus den folgenden fünf Vorschlägen drei für Sie 
passende Sicherheitsfragen aus. 

Wie heißt die Straße in der Sie aufgewachsen sind?

                               

Wie heißt der Ort, in dem Sie in die Volksschule gegangen sind?

  

                               

Welche Automarke war Ihr erstes Auto?

  

                                 

In welchem Jahr und in welchem Monat wurde Ihre Mutter geboren?

  

                                     

Wie lautet der Name Ihres ersten Haustieres?

  

                              

Nachname   Vorname 

Max. 30 Stellen
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