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Kundeninformation 13. Dezember 2024

Sehr geehrte Kundinnen und Kunden,

wir mochten Sie gerne lber den aktuellen Status der FWU Life Insurance Lux S.A. (FLL) informieren. Anbei
finden Sie die jlingste Mitteilung des Commissariat aux Assurances (CAA), der Aufsichtsbehorde in Luxemburg,

die ausfihrliche Informationen hierzu enthalt.
Im Zusammenhang mit den aktuellen Entwicklungen mochten wir die folgenden Punkte klarstellen:

« Die FLL hat den kurzfristigen Finanzierungsplan vorgelegt und arbeitet an den durch das CAA angeforderten
Klarstellungen.

« Die FLL verwaltet die Bestande weiterhin gemaf den vereinbarten Bedingungen und den rechtlichen
Rahmenbedingungen.

+ Alle Zahlungen der FLL bleiben bis zum Ende des Zeitraums der Zahlungsaussetzung ausgesetzt. Dies gilt auch
fir Auszahlungen von Riickkaufen, Versicherungsféllen, usw. Diese Auszahlungen bleiben bis auf Weiteres auf
speziellen Konten hinterlegt.

« Die Vermogenwerte der FLL bleiben weiterhin durch das CAA eingefroren.

« Die FLL verbleibt im Status der Insolvenz, bis sie die aufsichtsrechtlichen Anforderungen erfiillt.

. Die FLL bemiiht sich um die Wiederaufnahme des Pramieninkassos in Deutschland und Osterreich.

+ Die FLL bestatigt, dass alle bisher eingenommenen Pramien vollstandig investiert wurden.

« Dasam 2. Dezember 2024 eroffnete Insolvenzverfahren der Muttergesellschaft FWU AG andert nichts
daran, dass die FLL unter Zahlungsaufschub steht.

Um auf dem Laufenden zu bleiben, empfehlen wir Ihnen, die folgenden offiziellen Quellen zu konsultieren:
. Die Website des CAA: www.caa.lu/fr/consommateurs/insolvabilite-de-fwu-life-insurance-lux-sa

+ Unsere offizielle Website: www.forwardyou.com
Mit freundlichen Griien
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