
 

Terugroepactie in verband met de 

productveiligheid 

 

Intergamma roept Jamestown gasbarbecue Plancha metaal zwart 
56x38,5 cm terug 

 
 
 
 
 
 
 
 
De terugroepactie betreft Jamestown gasbarbecue Plancha metaal zwart 56x38,5 cm.  
 
Het product heeft het artikelnummer 281068 en streepjescode 4007872206017. Dit 
artikel is verkocht vanaf maandag 17 maart 2025 tot en met 22 juni 2026 in alle Karwei 
en Gamma winkels/webshops in Nederland en België.  
 

Waarom is dit product gevaarlijk? 
Uit tests is gebleken dat de voorzijde en buitenzijden van de grill tijdens gebruik te heet 
kunnen worden en dat contact kan leiden tot brandwonden. 

Wat te doen? 
Klanten die in het bezit zijn van de betrokken gasbarbecue, met beschreven 
productkenmerken, moeten onmiddellijk stoppen met het gebruik van dit product. 
 

Remedies/ beschikbare oplossing: 
Het betrokken product kan naar de dichtstbijzijnde GAMMA of KARWEI winkel worden 
teruggebracht voor een volledige terugbetaling. Een aankoopbewijs is niet nodig. 

Contact: 
Voor meer informatie kunnen klanten contact opnemen met:  
 

• GAMMA: via telefoonnummer 088 010 86 10 of het contactformulier: 
www.gamma.nl/my/service-en-contact/contact  

• KARWEI: via telefoonnummer 088 010 86 20 of het contactformulier: 
www.karwei.nl/my/service-en-contact/contact 

• Gamma BE: Via telefoonnummer 0800 62 610 of het contactformulier: 
https://www.gamma.be/my/nl/service-en-contact/contact 
 
 

 

Verspreid het bericht over deze terugroepactie, vooral als u weet dat het 

teruggeroepen product aan iemand anders werd aangeboden, geleend of verkocht. 
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