
A „PAMPERS-SZEL AZ ELSŐ NAPOKTÓL A TOVÁBBI LÉPÉSEKIG” FOGYASZTÓI PROMÓCIÓ HIVATALOS 
SZABÁLYZATA 

1. A SZERVEZŐ 

1.1. A „Pampers-szel az első napoktól a további lépésekig” fogyasztói promóció (a továbbiakban „Promóció”) 
szervezője a Procter & Gamble Magyarország Nagykereskedelmi Kkt. (P&G Hungary Kkt.), székhely: 1097 
Budapest, Könyves Kálmán krt. 34., Magyarország, a Fővárosi Cégbíróságon bejegyzett cégjegyzékszáma: 
01-03-020676 (a továbbiakban „Szervező”, illetve a személyes adatok kezelésével összefüggésben 
„Adatkezelő”). 

2. A PROMÓCIÓBAN VALÓ RÉSZVÉTEL 

2.1. A Promóció a pampers.hu weboldalon (a továbbiakban „Weboldal”) keresztül kerül lebonyolításra. 

2.2. A Promócióban minden olyan új felhasználó részt vehet (a továbbiakban „Résztvevő”), aki korábban még 
nem regisztrált felhasználóként a pampers.hu oldalon, és egyúttal az alábbi feltételek mindegyikének 
megfelel: 

a) 18. életévét betöltött természetes személy, aki magyarországi lakóhellyel és teljes 
cselekvőképességgel rendelkezik; 

b) regisztrál a Weboldalon, és a Promócióban való részvétel előtt megadja az összes kért adatot; 

c) elfogadja a jelen Szabályzatot, és megfelel a Promóció valamennyi feltételének. 

2.3. A Promócióban nem vehetnek részt a Szervező alkalmazottai, valamint azok családtagjai. Családtagnak 
minősülnek: a felmenő ági rokonok, a leszármazottak, a testvérek, a házastársak, a házastárs szülei, 
valamint a hasonló családi kapcsolatban álló személyek. Ez a korlátozás azokra a személyekre vonatkozik, 
akik közvetlenül részt vettek a Promóció lebonyolításában, vagy annak megtervezésén és bevezetésén 
dolgoztak. 

3. A PROMÓCIÓ CÉLJA 

3.1. A Promóció célja a Szervező és a Pampers márkájú termékek népszerűsítése. 

4. A PROMÓCIÓ IDŐTARTAMA 

4.1. A Promóció 2026. szeptember 1-jén kezdődik és 2027. június 30-án ér véget, illetve ennél korábban, 
amennyiben a Kuponok készlete kimerül. 

5. A PROMÓCIÓBAN VALÓ RÉSZVÉTEL SZABÁLYAI 

5.1. A Promóció keretében az alábbi Pampers Kuponok (a továbbiakban „Kuponok”) kerülnek kiadásra: 

a) 100% kedvezményre jogosító Kupon egy csomag Pampers Premium Care 1-2-es méretű pelenka 
vásárlására: 

 

A termék megnevezése EAN kód 

PAMPERS Premium Care Small Pack S1 (26 db) 8001841104614 

PAMPERS Premium Care Small Pack S2 (23 db) 8001841104652 

 

b) 50% kedvezményre jogosító Kupon egy csomag Pampers Pants 3-4-es méretű bugyipelenka vásárlására: 

 

A termék megnevezése EAN kód 

PAMPERS Pants Premium Care Value Pack S3 (48 db) 8001090759795 

PAMPERS Pants Premium Care Value Pack S4 (38 db) 8006530320009 

Pampers Pants Value Pack S3 (40 db) 8006530343695 

Pampers Pants Value Pack S4 (35 db) 8006530320412 

Pampers Pants Night Value Pack S4 (25 db) 8006540234709 



 

c) 1500 Ft értékű Kupon Pampers Soft Touch vagy Pampers Water 99% babatörlőkendő vásárlására: 

 

A termék megnevezése EAN kód 

Pampers Aqua Soft Touch 9x48ct 8006530140010 

Pampers Aqua Soft Touch 12x48ct 8006530140225 

Pampers Aqua Soft Touch 15x60ct 8006530140232 

Pampers Aqua 9x60ct 8006530116459 

Pampers Aqua 18x60ct 8006530116374 

Pampers Aqua 20x60ct 8006530442121 

Pampers Aqua Soft Touch 9x60ct 8006530460118 

Pampers Aqua Soft Touch 20x60ct 8006530460095 

 

5.2. A Kuponok kizárólag a Pelenka.hu webáruházban válthatók be, és csak az adott Kupontípushoz rendelt 
termékekre. 

5.3. A Promócióban való részvétel feltételei: 

a) felhasználói fiók regisztrációja a pampers.hu weboldalon; 

b) a regisztrációhoz és a Résztvevővel való kommunikációhoz használt helyes e-mail cím megadása; 

c) érvényes mobiltelefonszám megadása, valamint a telefonszám sikeres ellenőrzése a fiók 
létrehozásakor SMS üzenet útján. 

5.4. Az 5.3 pontban foglalt feltételek teljesítését és a sikeres regisztrációt követően a Résztvevő számára a 
Weboldalon megjelennek a megfelelő Kuponok. A Résztvevő a Kuponokat képernyőképként elmentheti, 
illetve hozzáadhatja az Apple Wallethez vagy a Google Wallethez. 

5.5. A Kupon felhasználásához a Résztvevő köteles a regisztrációt követően megjelenített promóciós kódot a 
Pelenka.hu webáruházban a megrendelés véglegesítésekor a megfelelő mezőbe beírni. 

5.6. A Kupon elektronikus kupon, és kizárólag a Pelenka.hu webáruházban váltható be. 

5.7. Az egyes Kupontípusok kizárólag az adott Kupontípushoz rendelt termékekre használhatók fel. A Kupon 
nem használható fel más termékek vásárlására, és nem cserélhető más típusú Kuponra. 

5.8. A Kupon kizárólag az adott Kupontípushoz rendelt termékre vonatkozó kedvezményre jogosít. A 
vásárlással és a megrendelés teljesítésével kapcsolatos minden egyéb költséget, különösen a szállítási 
költségeket, a kezelési díjakat, a választott fizetési módok díjait és a Pelenka.hu webáruház által 
felszámított egyéb díjakat a Résztvevő viseli. 

5.9. A Kupon készpénzre nem váltható és más formában sem fizethető ki. Amennyiben a Kupon értéke 
meghaladja azon termék értékét, amelyre a Kupon vonatkozik, vagy a Kupon beváltása után fizetendő 
összeget, a Kupon fel nem használt része elvész és nem téríthető vissza. 

5.10. Egy Résztvevő a Promóció időtartama alatt Kupontípusonként csak egy Kupont kaphat és használhat fel. 

5.11. Minden Kupon személyre szabott, egyedi, és csak egyszer használható fel. 

5.12. A Kupon legkésőbb 2027. június 30-ig használható fel. E határidő elteltével a Kupon érvényét veszti és 
nem használható fel. 

5.13. A Kuponok abban a sorrendben kerülnek kiadásra, ahogyan a Résztvevők a jelen Szabályzatban 
meghatározott részvételi feltételeknek megfelelnek, a Kuponkészlet kimerüléséig. A Szervező fenntartja 
a jogot, hogy a Promóció időtartama alatt növelje a rendelkezésre álló Kuponok számát. A Kuponkészlet 
növeléséről szóló tájékoztatás a jelen Szabályzatnak megfelelően kerül közzétételre. 

5.14. A Promócióban kizárólag azok az érvényes regisztrációk vesznek részt, amelyek a jelen Szabályzat által 
megkívánt valamennyi adatot és információt tartalmazzák. 



5.15. A Kupon megszerzésének és felhasználásának joga személyhez kötött. A Kupon nem ruházható át más 
személyre, nem adható el, nem értékesíthető tovább, nem kínálható eladásra és nem használható fel 
kereskedelmi célra. A Résztvevő nem igényelhet más terméket, sem pénzbeli ellenértéket. 

5.16. A Szervező nem felel a Promócióban részt vevő termékek Pelenka.hu webáruházban való korlátozott 
elérhetőségéért. A termék elérhetőségének hiánya semmilyen igényt nem alapoz meg a Szervezővel 
szemben. 

5.17. A Szervező ésszerű erőfeszítéseket tesz a Promóció szabályszerű lebonyolítása érdekében, azonban nem 
felel az általa nem befolyásolható körülmények által okozott zavarokért, különösen a távközlési hálózatok, 
az internetkapcsolat kimaradásáért, az SMS üzenetek késedelméért vagy kézbesítésének elmaradásáért, 
a Résztvevő eszközeinek technikai problémáiért, az internetes böngészők, operációs rendszerek, az Apple 
Wallet, a Google Wallet működéséből eredő korlátozásokért, sem a Szervező ellenőrzési körén kívül eső 
egyéb körülményekért, amelyek befolyásolhatják a regisztráció, a telefonszám ellenőrzése, a Kuponok 
megjelenítése vagy beváltása folyamatát. 

5.18. A Szervező nem felel a Kupon sérüléséért, elvesztéséért vagy megsemmisüléséért azt követően, hogy azt 
a Résztvevő számára online elérhetővé tette. 

5.19. A Szervező nem felel a Kupon Résztvevő általi felhasználásának módjáért, sem a Kupon érvényességi 
idején belüli fel nem használásáért. A Szervező nem fogadja el a Kuponok megjelenítési, kézbesítési vagy 
beváltási módjának módosítására irányuló kéréseket. 

5.20. A Szervező nem felel a Pelenka.hu webáruház működéséért, különösen annak elérhetőségéért, a vásárlási 
folyamat működéséért, a fizetések teljesítéséért, a termékek elérhetőségéért, valamint a megrendelések 
szabályszerű teljesítéséért. 

6. ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK 

6.1. A Promócióban való részvétellel a Résztvevő megerősíti, hogy a jelen Szabályzatot megismerte, 
megértette, elfogadja és vállalja annak betartását. 

6.2. A Résztvevő kizárólagos felelősséggel tartozik a Promóció keretében megszerzett Kupon felhasználásáért 
vagy fel nem használásáért, valamint a jelen Szabályzatnak megfelelő beváltásáért. 

6.3. A Szervező fenntartja a jogot, hogy kizárja a Promócióból azt a Résztvevőt, aki valótlan vagy megtévesztő 
adatokat ad meg, manipulálja vagy megkísérli manipulálni a Promóciót vagy a Weboldalt, illetve más 
módon megsérti a jelen Szabályzatot. 

6.4. A Szervező nem felel a Promóció ésszerű ellenőrzési körén kívül eső körülmények által okozott 
megszakításáért vagy zavaráért, különösen a távközlési hálózatok, az internetkapcsolat, a 
mobilszolgáltatók, a szerverek, a hardver vagy szoftver kimaradásáért, az SMS-kézbesítésért, az Apple 
Walletért, a Google Walletért, illetve a regisztrációval, a Kuponok megjelenítésével vagy beváltásával 
összefüggésben igénybe vett egyéb, harmadik felek által nyújtott szolgáltatásokért. 

6.5. A jelen Szabályzat a Promóció teljes időtartama alatt elérhető a Weboldalon. 

7. SZEMÉLYES ADATOK ÉS SZEMÉLYISÉGI JOGOK 

7.1. A Promócióval összefüggésben kezelt személyes adatok tekintetében a Résztvevők adatainak kezelője a 
Procter & Gamble Magyarország Nagykereskedelmi Kkt. (P&G Hungary Kkt.), székhely: 1097 Budapest, 
Könyves Kálmán krt. 34., Magyarország, a Fővárosi Cégbíróságon bejegyzett cégjegyzékszáma: 01-03-
020676. 

7.2. A Résztvevők személyes adatai a Promóció lebonyolítása, a Kuponok kiadása és beváltása, a részvételi 
feltételek teljesítésének ellenőrzése, az esetleges panaszok kezelése, a jogi kötelezettségek teljesítése, 
valamint adott esetben jogi igények érvényesítése vagy az azok elleni védekezés céljából kerülnek 
kezelésre. 

7.3. Amennyiben a Résztvevő ehhez külön hozzájárult, személyes adatai a vonatkozó Adatvédelmi 
Szabályzatnak megfelelően marketing célból is kezelhetők. E hozzájárulás önkéntes és bármikor 
visszavonható. A hozzájárulásnak a Kupon kiadása előtti visszavonása megakadályozhatja a Kupon 
Résztvevő általi megszerzését, amennyiben az ilyen hozzájárulás a Promócióban való részvétel feltétele. 



7.4. A Résztvevők jogosultak személyes adataikhoz való hozzáférést, azok helyesbítését, törlését, a kezelés 
korlátozását, az adathordozhatóságot kérni, adott esetben tiltakozni az adatkezelés ellen, valamint 
hozzájárulásukat bármikor visszavonni, anélkül, hogy ez érintené a visszavonás előtt végzett adatkezelés 
jogszerűségét. 

7.5. Az adatvédelmi jogok gyakorlásával kapcsolatos kérelmek a következő linken keresztül nyújthatók be: 
https://preferencecenter.pg.com/hu-hu/datarequests/. A személyes adatok kezelésével kapcsolatos 
további információk a https://privacypolicy.pg.com/HU/ címen érhetők el. A Szervező elérhetőségei a 
https://www.pampers.hu/kapcsolat oldalon találhatók. 

8. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK 

8.1. A Promócióban való részvétel önkéntes. 

8.2. A Szervező felel a Promóció megszervezéséért és szabályszerű lebonyolításáért. 

8.3. A Szervező nem felel azért, ha a Résztvevő nem váltja be a Kupont annak érvényességi idején belül, sem 
a Kupon jelen Szabályzattal ellentétes felhasználásáért. 

8.4. A Kuponok készpénzre vagy más pénzbeli ellenértékre nem válthatók, kivéve, ha a vonatkozó jogszabályok 
kógens rendelkezései másként rendelkeznek. 

8.5. Sem a Szervező, sem a nevében eljáró harmadik személy nem felel a Promócióval összefüggésben igénybe 
vett távközlési hálózatok, internetszolgáltatók vagy egyéb, harmadik felek által nyújtott szolgáltatások 
kimaradásáért vagy üzemzavaráért. 

8.6. A Promócióra vonatkozó rövidített promóciós anyagok és a jelen Szabályzat közötti ellentmondás esetén 
a jelen Szabályzat rendelkezései az irányadók. 

8.7. A Weboldal kizárólag a megfelelő technikai működésének és funkcionalitásának biztosítása céljából 
használhat sütiket (cookie-kat). A sütik a Résztvevő internetes böngészőjének beállításaiban kezelhetők 
vagy letilthatók. 

8.8. A jelen Szabályzatban kifejezetten nem szabályozott kérdésekben Magyarország vonatkozó jogszabályai 
az irányadók. 

8.9. A Promócióval összefüggő fogyasztói jogviták peren kívüli rendezésére a fogyasztó lakóhelye vagy 
tartózkodási helye szerint illetékes békéltető testület jogosult. A Szervező székhelye szerint illetékes 
békéltető testület a Budapesti Békéltető Testület (1016 Budapest, Krisztina krt. 99.). Az eljárás kizárólag 
a Résztvevő kérelmére indítható, azt követően, hogy a Résztvevő a vita közvetlenül a Szervezővel történő 
rendezését eredménytelenül megkísérelte. 

8.10. A Szervező fenntartja a jogot a jelen Szabályzat módosítására, amennyiben azt a vonatkozó jogszabályok 
vagy fontos működési okok szükségessé teszik, feltéve, hogy az ilyen módosítások nem érintik 
hátrányosan a Résztvevők által a módosítás hatálybalépése előtt megszerzett jogokat. A Szabályzat 
bármely módosítása a Weboldalon kerül közzétételre. 

Budapest, 2026. szeptember 1. 
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