
 

 
 

OFICIÁLNÍ PRAVIDLA SPOTŘEBITELSKÉ PROPAGAČNÍ AKCE „S PAMPERS OD PRVNÍCH DNŮ K DALŠÍM 

KRŮČKŮM“ 

1. ORGANIZÁTOR AKCE 
1.1. Organizátorem propagační spotřebitelské akce „Z Pampers od pierwszych dni po kolejne kroki“ (dále jen 

„Akce“) je společnost Procter & Gamble Czech Republic s.r.o., Ottova 402, 269 32 Rakovník, IČO: 27086721, 
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze pod sp. zn. C 95248 (dále jen „Organizátor“ 
nebo v souvislosti se zpracováním osobních údajů „Správce osobních údajů“). 

2. ÚČAST V AKCI 
2.1. Akce je pořádána prostřednictvím internetové stránky https://www.pampers.cz (dále jen „Webová stránka“). 

2.2. Akce se může zúčastnit každý nový uživatel (dále jen „Účastník“), který dosud nebyl registrován jako uživatel 
na stránce www.pampers.cz a současně splní všechny níže uvedené podmínky: 

a) je fyzickou osobou starší 18 let, má bydliště na území České republiky a má plnou svéprávnost; 
b) provede registraci na Webové stránce a před účastí v Akci uvede všechny požadované údaje; 
c) souhlasí s těmito Pravidly a splňuje veškeré podmínky Akce. 

2.3. Akce se nemohou účastnit zaměstnanci Organizátora ani členové jejich rodin. Členy rodiny se rozumí předci, 
potomci, sourozenci, manželé, rodiče manželů a osoby v obdobném rodinném vztahu. Toto omezení se 
vztahuje na osoby, které se přímo podílely na realizaci Akce nebo pracovaly na jejím návrhu a zavedení. 

3. ÚČEL AKCE 
3.1. Účelem Akce je propagace Organizátora a výrobků značky Pampers. 
4. DOBA TRVÁNÍ AKCE 
4.1. Akce začíná dne 01.08.2026 a končí dne 30.06.2027, případně dříve v případě vyčerpání zásoby Kupónů. 
5. PRAVIDLA ÚČASTI V AKCI 
5.1. V rámci Akce jsou vydávány následující Kupóny Pampers (dále jen „Kupóny“): 

a) Kupón opravňující k získání slevy 100 % na jedno balení plenek Pampers Premium Care velikost 1–2: 
Název výrobku EAN kód 

PAMPERS Premium Care Small Pack S1 (26ct) 8001841104614 
PAMPERS Premium Care Small Pack S2 (23ct) 8001841104652 

 
b) Kupón opravňující k získání slevy 50 % na jedno balení Pampers Pants velikost 3–4: 

Název výrobku EAN kód 
PAMPERS Pants Premium Care Value Pack S3 (48 ct) 8001090759795 
PAMPERS Pants Premium Care Value Pack S4 (38 ct) 8006530320009 

Pampers Pants Value Pack S3 (40ct) 8006530343695 
Pampers Pants Value Pack S4 (35ct) 8006530320412 

Pampers Pants Night Value Pack S4 (25ct) 8006540234709 

 
c) Kupón v hodnotě 150 Kč k využití při nákupu ubrousků Pampers Soft Touch nebo Pampers Water 99 %: 

Název výrobku EAN kód 
Pampers Aqua Soft Touch 15x60ct 8006530140232 

Pampers Aqua 9x60ct 8006530116459 
Pampers Aqua 12x60ct 8006530116152 
Pampers Aqua 18x60ct 8006530116374 

 
5.2. Kupóny lze uplatnit výhradně v internetovém obchodě alza.cz a pouze na výrobky přiřazené k příslušnému 

typu Kupónu. 
5.3. Podmínkou účasti v Akci je: 

a) registrace uživatelského účtu na internetové stránce www.pampers.cz; 
b) uvedení správné e-mailové adresy používané pro registraci a komunikaci s Účastníkem; 
c) uvedení platného čísla mobilního telefonu a úspěšné ověření telefonního čísla prostřednictvím SMS 

zprávy při založení účtu. 
5.4. Po splnění podmínek uvedených v bodě 5.3 a po úspěšné registraci budou Účastníkovi na Webové stránce 

zobrazeny příslušné Kupóny. Kupóny si může Účastník uložit jako snímek obrazovky nebo přidat do Apple 
Wallet či Google Wallet. 

https://www.pampers.cz/
http://www.pampers.cz/


 

 
 

5.5. Pro využití Kupónu je Účastník povinen zadat promo kód zobrazený po registraci do příslušného pole při 
dokončování objednávky v internetovém obchodě alza.cz. 

5.6. Kupón je elektronickým kupónem a lze jej uplatnit výhradně v internetovém obchodě alza.cz. 

5.7. Každý typ Kupónu lze využít pouze na výrobky přiřazené k danému typu Kupónu. Kupón nelze využít k nákupu 
jiných výrobků ani jej vyměnit za jiný typ Kupónu. 

5.8. Kupón opravňuje výhradně k získání slevy na výrobek přiřazený k danému typu Kupónu. Veškeré další náklady 
související s nákupem a realizací objednávky, zejména náklady na doručení, manipulační poplatky, poplatky za 
zvolené platební metody a jiné poplatky účtované internetovým obchodem alza.cz, hradí Účastník. 

5.9. Kupón nelze směnit za hotovost ani vyplatit v jiné formě. Pokud hodnota Kupónu převyšuje hodnotu výrobku, 
na který se Kupón vztahuje, nebo hodnotu částky splatné po uplatnění Kupónu, nevyužitá část hodnoty 
Kupónu propadá a nevrací se. 

5.10. Jeden Účastník může během trvání Akce obdržet a využít pouze jeden Kupón každého typu. 

5.11. Každý Kupón je personalizovaný, jedinečný a může být použit pouze jednou. 

5.12. Kupón lze využít nejpozději do 30.06.2027. Po uplynutí této lhůty Kupón pozbývá platnosti a nelze jej využít. 

5.13. Kupóny jsou vydávány podle pořadí, v jakém Účastníci splní podmínky účasti stanovené těmito Pravidly, a to 
až do vyčerpání zásoby Kupónů. Organizátor si vyhrazuje právo zvýšit počet dostupných Kupónů během trvání 
Akce. Informace o navýšení zásoby Kupónů bude zveřejněna v souladu s těmito Pravidly. 

5.14. Do Akce budou zařazeny pouze řádné registrace obsahující všechny údaje a informace požadované těmito 
Pravidly. 

5.15. Právo na obdržení a využití Kupónu je osobní. Kupón nesmí být převeden na jinou osobu, prodán, dále prodán, 
nabízen k prodeji ani využit ke komerčním účelům. Účastník nemůže požadovat vydání jiného výrobku ani 
peněžní náhradu. 

5.16. Organizátor neodpovídá za omezenou dostupnost výrobků zahrnutých do Akce v internetovém obchodě 
alza.cz. Nedostupnost výrobku nezakládá žádné nároky vůči Organizátorovi. 

5.17. Organizátor vynakládá přiměřené úsilí k zajištění řádného průběhu Akce, neodpovídá však za narušení 
způsobená okolnostmi, které nemůže ovlivnit, zejména za výpadky telekomunikačních sítí, internetového 
připojení, zpoždění nebo nedoručení SMS zpráv, technické problémy zařízení Účastníka, omezení vyplývající z 
fungování internetových prohlížečů, operačních systémů, Apple Wallet, Google Wallet ani za jiné okolnosti 
mimo kontrolu Organizátora, které mohou ovlivnit proces registrace, ověření telefonního čísla, zobrazení nebo 
uplatnění Kupónů. 

5.18. Organizátor neodpovídá za poškození, ztrátu nebo zničení Kupónu po jeho zpřístupnění Účastníkovi online. 

5.19. Organizátor neodpovídá za způsob využití Kupónu Účastníkem ani za nevyužití Kupónu v době jeho platnosti. 
Organizátor nepřijímá žádosti o změnu způsobu zobrazení, doručení nebo uplatnění Kupónů. 

5.20. Organizátor neodpovídá za fungování internetového obchodu alza.cz, zejména za jeho dostupnost, fungování 
nákupního procesu, realizaci plateb, dostupnost výrobků ani řádné vyřízení objednávek. 

6. OBECNÁ USTANOVENÍ 
6.1. Účastí v Akci Účastník potvrzuje, že se seznámil s těmito Pravidly, porozuměl jim, souhlasí s nimi a zavazuje se 

je dodržovat. 

6.2. Účastník nese výhradní odpovědnost za využití nebo nevyužití Kupónu získaného v rámci Akce a za jeho 
uplatnění v souladu s těmito Pravidly. 

6.3. Organizátor si vyhrazuje právo vyloučit z Akce Účastníka, který uvede nepravdivé nebo zavádějící údaje, 
manipuluje nebo se pokusí manipulovat s Akcí nebo Webovou stránkou, nebo jinak poruší tato Pravidla. 

6.4. Organizátor neodpovídá za přerušení nebo narušení Akce způsobené okolnostmi mimo jeho přiměřenou 
kontrolu, zejména výpadky telekomunikačních sítí, internetového připojení, mobilních operátorů, serverů, 
hardwaru nebo softwaru, doručování SMS, Apple Wallet, Google Wallet nebo jiných služeb třetích stran 
využívaných v souvislosti s registrací, zobrazením nebo uplatněním Kupónů. 

6.5. Tato Pravidla jsou dostupná po celou dobu trvání Akce na Webové stránce. 
7. OSOBNÍ ÚDAJE A OSOBNOSTNÍ PRÁVA 
7.1. Správcem osobních údajů Účastníků zpracovávaných v souvislosti s Akcí je společnost Procter & Gamble 

Czech Republic s.r.o., Ottova 402, 269 01 Rakovník, Česká republika, IČO: 27086721, zapsaná v obchodním 
rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 95248. 

7.2. Osobní údaje Účastníků budou zpracovávány za účelem realizace Akce, vydání a uplatnění Kupónů, ověření 
splnění podmínek účasti, vyřizování případných stížností, plnění právních povinností a případně uplatňování 
nebo obhajoby právních nároků. 

7.3. Pokud k tomu Účastník udělil samostatný souhlas, mohou být jeho osobní údaje zpracovávány také pro 
marketingové účely v souladu s příslušnými Zásadami ochrany osobních údajů. Tento souhlas je dobrovolný a 



 

 
 

může být kdykoli odvolán. Odvolání souhlasu před vydáním Kupónu může Účastníkovi znemožnit obdržení 
Kupónu, pokud je takový souhlas podmínkou účasti v Akci. 

7.4. Účastníci mají právo požadovat přístup ke svým osobním údajům, jejich opravu, výmaz, omezení zpracování, 
přenositelnost údajů, vznést námitku proti zpracování, pokud je to relevantní, a kdykoli odvolat souhlas, aniž 
by tím byla dotčena zákonnost zpracování provedeného před jeho odvoláním. 

7.5. Žádosti týkající se výkonu práv v oblasti ochrany osobních údajů lze podat prostřednictvím: 
https://preferencecenter.pg.com/cs-cz/datarequests/. Další informace o zpracování osobních údajů jsou k 
dispozici na adrese: https://privacypolicy.pg.com/cs-CZ/. Kontaktní údaje Organizátora jsou dostupné na 
adrese: https://www.pampers.cz/obratte-se-na-nas. 

8. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 
8.1. Účast v Akci je dobrovolná. 

8.2. Organizátor odpovídá za organizaci a řádný průběh Akce. 

8.3. Organizátor neodpovídá za to, že Účastník neuplatní Kupón v době jeho platnosti, ani za použití Kupónu v 
rozporu s těmito Pravidly. 

8.4. Kupóny nelze směnit za hotovost ani jiný peněžní ekvivalent, pokud kogentní ustanovení příslušných 
právních předpisů nestanoví jinak. 

8.5. Organizátor ani žádná třetí osoba jednající jeho jménem neodpovídají za výpadky nebo přerušení provozu 
telekomunikačních sítí, poskytovatelů internetových služeb nebo jiných služeb třetích stran využívaných v 
souvislosti s Akcí. 

8.6. V případě rozporu mezi zkrácenými propagačními materiály vztahujícími se k Akci a těmito Pravidly mají 
přednost tato Pravidla. 

8.7. Webová stránka může používat soubory cookies výhradně za účelem zajištění svého řádného technického 
provozu a funkčnosti. Soubory cookies lze spravovat nebo zakázat v nastavení internetového prohlížeče 
Účastníka. 

8.8. Záležitosti výslovně neupravené těmito Pravidly se řídí příslušnými právními předpisy České republiky. 

8.9. Česká obchodní inspekce, Štěpánská 567/15, 120 00 Praha 2, Česká republika (www.coi.cz), je příslušným 

subjektem pro mimosoudní řešení spotřebitelských sporů souvisejících s Akcí. Řízení může být zahájeno 
pouze na návrh Účastníka po neúspěšném pokusu o vyřešení sporu přímo s Organizátorem. 

8.10. Organizátor si vyhrazuje právo změnit tato Pravidla, pokud to vyžadují příslušné právní předpisy nebo 
důležité provozní důvody, za předpokladu, že takové změny nepříznivě neovlivní práva nabytá Účastníky 
před účinností změny. Jakékoli změny Pravidel budou zveřejněny na Webové stránce. 

 
V Praze dne 01.08.2026 

 

https://preferencecenter.pg.com/cs-cz/datarequests/
https://privacypolicy.pg.com/cs-CZ/
https://www.pampers.cz/obratte-se-na-nas
http://www.coi.cz/

