
EU Data Act  
 

Informationen zu vernetzten Produkten von Drittanbietern nach EU Data Act 

 

Im Folgenden informieren wir Sie als MediaMarktSaturn (MMS) gemäß Art. 3 Abs. 2 Data Act 
(Verordnung (EU) 2023/2854) über die Produktdaten und verbundenen Dienstdaten, die durch 
die Nutzung vernetzter Produkte von Drittanbietern („Gerät“) generiert werden, die in eBay-
Shops von MMS verkauft werden.  

MMS fungiert hier ausschließlich als Händler und nicht als Dateninhaber. Die detaillierten 
Informationen zu diesen Daten sind in separaten Dokumenten verfügbar, auf die im Folgenden 
verwiesen wird. Diese allgemeinen Informationen erfüllen die vorvertraglichen 
Transparenzpflichten gemäß Art. 3 Abs. 2 und sind rechtlich verbindlich formuliert. 

     

1. Produktdaten 

Im Rahmen der Nutzung des Geräts werden Produktdaten generiert. Für detaillierte 
Informationen zu Art, Format, geschätztem Umfang, Speicherungsdauer, Zugriffs-, Abrufs- und 
Löschmöglichkeiten sowie Echtzeitfähigkeit sind auf der jeweiligen Produktseite unter dem Tab 
„Produktbeschreibung“ in der Zeile „Informationen zum Data Act“ aufrufbar. Diese 
Informationen werden von den jeweiligen Herstellern bereitgestellt. 

     

2. Verbundene Dienstdaten 

Im Rahmen der Nutzung des Geräts können verbundene Dienstdaten (z. B. mit Gerät 
interagierende Software, Apps oder Diagnose-Tools) generiert werden, die der jeweilige 
Hersteller als Dateninhaber erhält. 

Für detaillierte Informationen zu Art, geschätztem Umfang, Zugriff, Speicherungsdauer und 
Aufbewahrung sind im Angebot unter dem Tab „Produktbeschreibung“ in der Zeile 
„Informationen zum Data Act“ aufrufbar.  Diese Informationen werden von den jeweiligen 
Herstellern bereitgestellt.  

   

3. Datennutzung 

 

3.1 Eigennutzung  

Die Nutzung der Daten erfolgt durch den jeweiligen Hersteller zu Zwecken wie 
Vertragsdurchführung, Support, Funktionsüberwachung, Produktverbesserung oder 
Entwicklung neuer Dienste (z. B. KI-Lösungen), wie in den separaten Dokumenten der Hersteller 
detailliert beschrieben. 

 

     



3.2 Datennutzung durch Dritte  

Die Weitergabe an Dritte erfolgt durch den Hersteller, ausschließlich zur Durchführung der oben 
genannten Zwecke. Dritte sind vertraglich verpflichtet, Daten nur zu diesen Zwecken zu nutzen 
und angemessene Schutzmaßnahmen gemäß anwendbarem Recht zu ergreifen. Einzelheiten 
sind in den separaten Dokumenten der Hersteller enthalten. 

     

4. Dateninhaber und Kontaktmöglichkeit 

Dateninhaber ist der jeweilige Hersteller. 

Die Kontaktdaten des Herstellers sowie zusätzliche Support-Informationen sind auf der Website 
des jeweiligen Herstellers verfügbar. 

Eine entsprechende Übersicht finden Sie hier: 
https://assets.ctfassets.net/fw7ws5lvie5f/49KWHSpqKYjhlNhx9RKPtr/1873a8c1a02c4a5f910ed
f188a3f2a85/Data_Act_Information.pdf 

     

5. Datenzugang und Datenzugangsverwaltung 

Zugriff auf Produktdaten und verbundene Dienstdaten erfolgt über die vom Hersteller als 
Dateninhaber bereitgestellten Portale oder Schnittstellen, verfügbar auf der Website des 
jeweiligen Herstellers. 

Eine entsprechende Übersicht finden Sie hier: 
https://assets.ctfassets.net/fw7ws5lvie5f/49KWHSpqKYjhlNhx9RKPtr/1873a8c1a02c4a5f910ed
f188a3f2a85/Data_Act_Information.pdf 

Der Hersteller ist verpflichtet, diesen Zugang in einem gängigen, maschinenlesbaren und 
interoperablen Format, auf einfache, sichere und unmittelbare Weise, ohne Beeinträchtigung 
der Funktionalität des Produkts, sowie kostenfrei zu gewährleisten. Der Zugang muss 
unverzüglich, kontinuierlich und in Echtzeit bzw., soweit technisch nicht möglich, so schnell wie 
möglich nach deren Erzeugung erfolgen. MMS stellt keine direkten Zugänge bereit und 
übernimmt hierfür keine Verantwortung. 

     

6. Beschwerderecht 

 

6.1 Beschwerde beim Hersteller  

Bei Verstößen haben Sie das Recht, sich zunächst bei dem Hersteller über die Nichteinhaltung 
seiner Pflichten aus dem Data Act zu beschweren. Der Hersteller ist verpflichtet, Ihnen 
innerhalb einer angemessenen Frist, in der Regel nicht länger als 30 Tage, eine begründete 
Antwort zu senden und etwaige Missstände zu beheben. 
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6.2 Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde  

Wenn Sie der Ansicht sind, dass Ihre Rechte aus dem Data Act verletzt wurden, haben Sie ferner 
das Recht, sich bei der zuständigen Aufsichtsbehörde (gemäß Data Act) zu beschweren 

Kontaktdaten der zuständigen Behörde: 

Bundesnetzagentur für Elektrizität, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen 
Tulpenfeld 4 
53113 Bonn 
     

6.3 Datenschutzrechtliches Beschwerderecht 

Unabhängig davon steht Ihnen als betroffene Person auch ein Beschwerderecht bei der für den 
Datenschutz zuständigen Aufsichtsbehörde gemäß Art. 77 DSGVO zu 

     

Kontaktdaten der zuständigen Behörde: 

    

Baden-Württemberg 

LfDI Baden-Württemberg 
Heilbronner Straße 35 
70191 Stuttgart 
         

Bayern (Öffentlich) 

Bayer. Landesbeauftragter für den Datenschutz 
Wagmüllerstraße 18 
80538 München 
         

Bayern (Privat) 

Bayer. Landesamt für Datenschutzaufsicht (BayLDA) 
Promenade 18 
91522 Ansbach 
 

Berlin 

Berliner Beauftragte für Datenschutz 
Alt-Moabit 59-61 
10555 Berlin 
         

Brandenburg 

LDA Brandenburg 
Stahnsdorfer Damm 77 
14532 Kleinmachnow 
 



Bremen 

LfDI der Freien Hansestadt Bremen 
Arndtstraße 1 
27570 Bremerhaven 
        

Hamburg 

HmbBfDI 
Ludwig-Erhard-Str. 22 
20459 Hamburg 
         

Hessen 

Hessischer Beauftragter für Datenschutz 
Gustav-Stresemann-Ring 1 
65189 Wiesbaden 
         

Mecklenburg-Vorp. 

LfDI Mecklenburg-Vorpommern 
Lennéstraße 1 
19053 Schwerin 
         

Niedersachsen 

LfD Niedersachsen 
Prinzenstraße 5 
30159 Hannover 
         

Nordrhein-Westfalen 

LDI Nordrhein-Westfalen 
Kavalleriestraße 2-4 
40213 Düsseldorf 
         

Rheinland-Pfalz 

LfDI Rheinland-Pfalz 
Hintere Bleiche 34 
55116 Mainz 
         

Saarland 

ULD Saarland  
Fritz-Dobisch-Straße 12 
66111 Saarbrücken 
         



Sachsen 

Sächsische Datenschutzbeauftragte 
Devrientstraße 5 
01067 Dresden 
         

Sachsen-Anhalt 

LfD Sachsen-Anhalt 
Otto-von-Guericke-Straße 34a 
39104 Magdeburg 
         

Schleswig-Holstein 

ULD Schleswig-Holstein 
Holstenstraße 98 
24103 Kiel 
         

Thüringen 

TLfDI 
Häßlerstraße 8 
99096 Erfurt 
 
 
7. Geschäftsgeheimnisse 

Daten können Geschäftsgeheimnisse des Herstellers enthalten. Der Hersteller kann den Zugang 
zu Daten verweigern, die ein Geschäftsgeheimnis darstellen, es sei denn, Sie können 
nachweisen, dass Sie für die Ausübung Ihrer Rechte aus dem Data Act auf diese Daten 
angewiesen sind und angemessene Maßnahmen zum Schutz der Vertraulichkeit getroffen 
haben. Im Falle einer solchen Verweigerung ist der Hersteller verpflichtet, dies zu begründen 
und Ihnen mitzuteilen. 


