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MediaMarktSaturn Business unterstitzt die Belanto GmbH
mit verschiedener Elektronik in gro3er Stickzahl, wie z.B. iPhones
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Das Unternehmen

Die Belanto GmbH, gegrundet im Jahr 2000 mit
Sitz in Berlin, ist ein etabliertes Unternehmen in
der Gastronomieausstattungsbranche. Unter
der Fuhrung von Geschaftsfuhrer Hubertus von
Bentheim hat sich das Unternehmen einen festen
Platz auf dem Markt erarbeitet. Mit einem Team
von 10 Mitarbeitern, die fest im Buro tatig sind,
setzt Belanto auf Kompetenz und Engagement,
um die Anforderungen der Kunden zu erfullen.

Der Hauptfokus von Belanto liegt auf der
Herstellung von Gastronomieausstattung
fur namhafte Kunden wie Burger King,
McDonald’'s oder Starbucks. Das Unternehmen
hat sich darauf spezialisiert, fur ihre Kunden
malgeschneiderte Ldsungen zu entwickeln.
Das zentrale Erfolgskonzept besteht darin, dass
die individuellen Lésungen in modularem und
reproduzierbarem Rahmen gestaltet sind. Dies
resultiert aus der Tatsache, dass die Belanto
GmbH hauptsachlich im GroRBhandelsbereich
fur GrolRkunden oder Kettenkunden wirkt. Ein
herausragendes Beispiel fur diese Spezialisierung

Die Zusammenarbeit

Die Partnerschaft, die Belanto mit
MediaMarktSaturn Business pflegt, unterstutzt
diese bei der umfassenden Betreuung ihrer
Kunden. Die Kooperation ermoglicht es
Belanto, fir Kunden zum Beispiel auch grole
Gewinnspiele abzuwickeln. Dabei Ubernimmt
MediaMarktSaturn Business die Beschaffung der
Gewinne, wie beispielsweise 100 iPhones. Diese
Zusammenarbeit unterstreicht die Vielseitigkeit
von Belanto und zeigt, dass das Unternehmen
nicht nur in der Produktion, sondern auch in
der Organisation von Marketingaktionen eine
bedeutende Rolle einnimmt, wenn gewdunscht.

Ein entscheidender Faktor fir den Erfolg dieser

Das Anforderungsprofil des Kunden

« Bereitstellung von Elektronik in groRer
Stuckzahl

+ Jederzeit personliche Beratung

* Unkomplizierte telefonische Bestellung Uber

ist die Zusammenarbeit mit McCafé. Hier hat
Belanto das komplette Sortiment, angefangen
von Geschirr Uber Besteck bis hin zu
Einwegverpackungen, entworfen, hergestellt und
dem Kunden an alle seine Standorte geliefert.
Besonders hervorzuheben ist, dass Belanto
generell groBen Wert auf nachhaltige Produkte
legt.

Neben der Gastronomie  beliefert das
Unternehmen auch Tankstellen mit gebrandeten
Einwegartikeln.  Diese  breite  Aufstellung
ermoglicht es Belanto, schneller und besser
Loésungen zu finden. Die Fahigkeit, sich in die
Anspruche der Kunden einzudenken sowie die
langjahrige Erfahrung ermdglichen es dem
Unternehmen, Produkte zu liefern, die nicht nur
den Erwartungen entsprechen, sondern diese oft
sogar Ubertreffen.

Die Produktion erstreckt sich Uber ganz Europa,
wodurch Belanto in der Lage ist, flexibel und rasch
auf unvorhergesehene Situationen zu reagieren.

Belanto GmbH arbeitet mit Saturn Berlin SchloRstralRe

Zusammenarbeit ist der Kundenberater von
MediaMarktSaturn Business, der als fester
Ansprechpartner fur die Belanto GmbH und Herrn
von Bentheim agiert. Er nimmt dem Unternehmen
die muhsame Aufgabe ab, nach geeigneten
Artikeln zu suchen und diese zu beschaffen. Die
zuverlassige Belieferung ermdglicht Belanto, sich
auf ihre Kernkompetenzen zu konzentrieren und
ihre Produkte und Dienstleistungen erfolgreich zu
entwickeln. Auch die Ubernahme des Aftersales
Service, wenn zum Beispiel Probleme mit
Produkten aufkommen sollten, sparen Zeit und
Stress.

den Geschaftskundenberater
« Lieferung oder Abholung wie gewtiinscht
« Einfacher Kauf auf Rechnung
« Aftersales Service ohne Umstande


https://www.saturn.de/de/store/berlin-schlossstrasse-49
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Rundum zufrieden

Bei MediaMarktSaturn Business steht die
personliche Beratung der Kunden im Mittelpunkt.
Jeder Kunde wird als einzigartig betrachtet,
mit individuellen BeduUrfnissen. Daher nimmt
sich MediaMarktSaturn Business die Zeit, ihren
Kunden genau die Produkte anzubieten, die zu

www.saturn.de/referenzkunden

ihnen passen. MediaMarktSaturn Business ist
Uberzeugt, dass eine mal3geschneiderte Beratung
der Schllssel fur eine langfristige Partnerschaft
ist. Indem sie auf die BedUrfnisse der Kunden
eingehen und ihnen passende Ldsungen bieten,
schaffen sie ein vertrauensvolles Verhaltnis.



