
Teilnahmebedingungen MediaMarkt & Saturn Moments „The Rolling Stones“ 
 
Veranstalter des Gewinnspiels „MediaMarkt & Saturn Moments mit „The Rolling Stones“ ist die Media-Saturn 

Deutschland GmbH, Media-Saturn-Straße 1, 85053 Ingolstadt (im Folgenden: MediaMarktSaturn). 
 
Die Teilnahme an dem Gewinnspiel erfolgt ausschließlich zu den nachfolgend aufgeführten Bedingungen. Mit der 

Teilnahme an diesem Gewinnspiel akzeptiert der Teilnehmer diese Teilnahmebedingungen.  
 
1. Das Gewinnspiel beginnt am 15.März 2024, 09:00 Uhr und endet am 02.April 2024, 23:59 Uhr (im Folgenden: 

Gewinnspielzeitraum).  
 
2. Als Preise des Gewinnspiels werden verlost:   
 
1x 2 personalisierte „PIT“ Tickets für „The Rolling Stones“ am 26.05.2024 im Met Life Stadium New Jersey (USA) 

(nachstehend „Veranstaltung“) inkl. Reisegutschein für Flug, Hotel und Übernachtung i.H.v. EUR 5.000, -. 

Anfallende Reisekosten und Kosten vor Ort sind vom Gewinner mit Hilfe des Reisegutscheins zu tragen. Für den 
Fall, dass das Reiseguthaben für Flug und Unterkunft aufgebraucht oder überschritten wurde, sind alle weiteren 
Kosten vom Gewinner selbst zu tragen.3. Teilnahmeberechtigt sind alle volljährigen myMediaMarkt Kunden & mySaturn 
Kunden in Deutschland, die sich unter www.mediamarkt.de/moments (für myMediaMarkt-Kunden) oder 
www.saturn.de/moments (für mySaturn-Kunden) im Gewinnspielzeitraum für das Gewinnspiel angemeldet haben. 
Mitarbeiter von MediaMarkt und Saturn sowie myMediaMarkt Kunden und mySaturn Kunden, die während des 
Gewinnspielzeitraums ihre Mitgliedschaft kündigen, sind von der Teilnahme am Gewinnspiel ausgeschlossen und 
werden bei der Gewinnermittlung nicht berücksichtigt. Eine Mehrfachteilnahme ist ausgeschlossen.  

 

3. Teilnahmeberechtigt sind alle volljährigen myMediaMarkt Kunden & mySaturn Kunden in Deutschland, die sich 
unter www.mediamarkt.de/moments (für myMediaMarkt-Kunden) oder www.saturn.de/moments (für mySaturn-
Kunden) im Gewinnspielzeitraum für das Gewinnspiel angemeldet haben. Mitarbeiter von MediaMarkt und Saturn 
sowie myMediaMarkt Kunden und mySaturn Kunden, die während des Gewinnspielzeitraums ihre Mitgliedschaft 
kündigen, sind von der Teilnahme am Gewinnspiel ausgeschlossen und werden bei der Gewinnermittlung nicht 
berücksichtigt. Eine Mehrfachteilnahme ist ausgeschlossen. 

 
4. Alle Teilnehmer müssen sich mit Vor- und Nachnamen, ihrer myMediaMarkt-Mitgliedsnummer bzw. mySaturn-
Mitgliedsnummer und einer gültigen E-Mail-Adresse und der Zustimmung, Foto- und Videoaufzeichnungen 
zuzulassen, für das Gewinnspiel registrieren. Für die Richtigkeit der angegebenen Kontaktdaten sind die 
Teilnehmer verantwortlich. Bei der Angabe von falschen Teilnehmerdaten erfolgt ein Ausschluss vom Gewinnspiel. 
 
5. Die Gewinnermittlung und Gewinnabwicklung wird durch MediaMarktSaturn durchgeführt. Die Auslosung des 
Gewinners erfolgt am 03.04.2024 unter allen Teilnehmern automatisiert mittels Zufallsprinzips. Der Gewinner wird 
über den Gewinn per E-Mail benachrichtigt und über die weiteren Modalitäten der Gewinnabwicklung informiert. 
Meldet sich der jeweilige Gewinner nicht innerhalb von 48 Stunden nach erfolgter Benachrichtigung und/oder ist 
der Gewinner unter seinen angegebenen Daten nicht zu erreichen, verfällt der Gewinnanspruch. 
MediaMarktSaturn behält sich das Recht vor, einen Ersatzgewinner auszulosen.  

 

6. Der Gewinner erklärt sich damit einverstanden, dass die Buchung der Reise (Flug und Hotel) bis spätestens 
11.04.2024 über das Reisebüro DERPART Reise-Eck, 85737 Ismaning, mit dem zur Verfügung gestellten 
Reisegutschein für Flug und Übernachtung i.H.v. 5.000 € zu buchen ist. Das Reisebüro stellt zur Buchung der 
Reise einen Ansprechpartner zur Verfügung. Ein nach Abzug der Kosten für Flug und Übernachtung verbleibender 
Restbetrag wird dem Gewinner spätestens zwei Tage vor Abreise auf die angegebene Bankverbindung 
überwiesen. Der Gewinner erklärt sich nach erfolgreicher Buchung der Reise mit der Übermittlung der 
vollständigen Reiseunterlagen durch das Reisebüro an MediaMarktSaturn einverstanden. 

 

7. Für das Vorliegen der für die Einreise in die Vereinigten Staaten erforderlichen Dokumente (wie z.B. gültiger 
Reisepass während des Reisezeitraums) sind der Gewinner und seine Begleitperson selbst verantwortlich. 
Weiterhin sind der Gewinner und seine Begleitperson für die Beantragung sämtlicher Unterlagen, die für eine 
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Einreise in die Vereinigten Staaten notwendig sind (wie z.B. ESTA) selbst verantwortlich. MediaMarktSaturn 
übernimmt für die Beantragung der Dokumente und Unterlagen keine Kosten. 

 

8. Bei den unter Punkt 2. aufgeführten Tickets handelt es sich um personalisierte Konzerttickets. Diese werden 
dem Gewinner erst kurz vor dem Konzert an die bei der Teilnahme angegebene E-Mail-Adresse übermittelt. Die 
Tickets sind nicht auf Dritte übertragbar. Zur Personalisierung sind die Daten der Begleitperson an 
MediaMarktSaturn zu übermitteln. 

 

9. Es werden während der Reise und der Veranstaltung Foto-, Ton- und/oder Videoaufnahmen („Aufzeichnungen“) 

von dem Gewinner und seiner Begleitperson angefertigt. Mit Teilnahme erklärt sich der Gewinner mit dem 

Anfertigen und Nutzung der Aufzeichnungen durch MediaMarktSaturn für die Dauer von 5 Jahren gemäß Ziffer 9 

der Teilnahmebedingungen einverstanden. Die hierbei entstehenden Videoaufnahmen (im Folgenden: 

Aufnahmen) möchte MediaMarktSaturn auf www.mediamarkt.de/moments und www.saturn.de/moments sowie auf 

den offiziellen Social Media Auftritten auf Facebook, Instagram und YouTube von MediaMarktSaturn zu 

Werbezwecken nutzen. Nach Beendigung des Bewerbungszeitraumes werden eingestellte Aufnahmen in diesen 

Kanälen nicht mehr aktiv beworben, diese werden aber aus den Kanälen nicht entfernt werden und prinzipiell 

aufrufbar bleiben.  

 

10. Die Durchführung des Gewinnspiels findet durch die Universal Music GmbH, Mühlenstrasse 25, 10243 Berlin 
(im Folgenden „Universal“), als Sponsor statt. MediaMarktSaturn gibt die Kontaktdaten der Gewinner zu 
Personalisierung der Konzerttickets an Universal weiter. 

 
11. MediaMarktSaturn haftet nicht für Sach- oder Rechtsmängel der Gewinne und/oder solche, die im 

Zusammenhang mit den Gewinnen stehen oder stehen könnten. MediaMarktSaturn haftet nicht für Sach- oder 

Vermögensschäden der Gewinner und der Begleitpersonen während der Veranstaltung, soweit die Schäden nicht 

grob fahrlässig oder vorsätzlich verursacht wurden.  
  

12. Kann die Veranstaltung vom Gewinner nicht besucht werden (z.B. aus gesundheitlichen Gründen etc.) oder 
wird die Veranstaltung aus anderen Gründen nicht durchgeführt, verfällt der Gewinnanspruch. Ein Anspruch auf 
Auszahlung des Gewinnwertes besteht nicht.  

 

13. Kann der Gewinner die Reise nicht antreten (z.B. aus gesundheitlichen Gründen), oder tritt er die Reise aus 

sonstigen Gründen nicht an, verfällt der Gewinnanspruch ersatzlos. Es besteht weder ein Anspruch auf Auszahlung 

des Gewinnwertes noch auf Auszahlung des Wertes des Reisegutscheins oder Restbetrages. Wurde dem 

Gewinner der unter Punkt 6. genannte Restbetrag bereits auf das angegebene Bankkonto überwiesen, behält sich 

MediaMarktSaturn das Recht zur Rückzahlung des geleisteten Betrages vor.  

 
14. MediaMarktSaturn behält sich das Recht vor, Teilnehmer bei Vorliegen eines wichtigen Grundes, insbesondere 
bei Verletzung der Teilnahmebedingungen, dem Verdacht auf Manipulation und/oder einer Mehrfachteilnahme 
vom Gewinnspiel auszuschließen. 

 
15. Eine Barauszahlung des Gewinns ist ebenso ausgeschlossen, wie die Teilnahme über Glücksspielvereine. Der 
Gewinn ist nicht übertragbar oder austauschbar. 

 
16. MediaMarktSaturn behält sich das Recht vor, das Gewinnspiel jederzeit ohne Vorankündigung zu unterbrechen 
oder vorzeitig zu beenden sowie die Teilnahmebedingungen anzupassen. MediaMarktSaturn ist hierzu 
insbesondere dann berechtigt, wenn eine ordnungsgemäße Durchführung des Gewinnspiels aus technischen, 
rechtlichen oder wirtschaftlichen Gründen nicht mehr gewährleistet werden kann und/oder nicht sinnvoll erscheint. 
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17. Das Gewinnspiel unterliegt ausschließlich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Der Rechtsweg ist 
hinsichtlich der Durchführung, der Gewinnentscheidung und der Gewährung des Gewinns ausgeschlossen. 

 
 
Datenschutzhinweise 
 

0. Verantwortliche Stelle  

 
Verantwortliche Stelle im Sinne des Datenschutzrechts für dieses Gewinnspiel (Gewinnermittlung und 
Gewinnabwicklung) ist die Media-Saturn Deutschland GmbH, Media-Saturn-Straße 1, 85053 Ingolstadt (im 
Folgenden: MediaMarktSaturn). 
 
Die Durchführung des Gewinnspiels findet durch die Universal Music GmbH, Mühlenstrasse 25, 10243 Berlin (im 
Folgenden „Universal“) als Sponsor statt. Universal ist insofern als zusätzliche verantwortliche Stelle im Sinne des 
Datenschutzrechts tätig. 
 
Für nähere Informationen zur Datenverarbeitung durch Universal siehe die Datenschutzhinweise der Universal: 
Sicherheit & Datenschutz 

 

1. Welche personenbezogenen Daten werden für welche Zwecke verarbeitet 

 
Um teilzunehmen, müssen Sie die oben in den Teilnahmebedingungen genannten Anforderungen erfüllen und die 
abgefragten Daten angeben. Hierzu gehören u. a. Ihre E-Mail-Adresse, Vor- und Nachname, Ihre myMediaMarkt-
Mitgliedsnummer bzw.  mySaturn-Mitgliedsnummer sowie im Falle eines Gewinns auch eine gültige 
Bankverbindung zur Überweisung des Reisekostenzuschuss i.H.v. EUR 5.000, - und der Vor- und Nachname 
sowie evtl. die Adresse Ihrer Begleitperson. Mit der Teilnahme erklären Sie sich mit der Verarbeitung dieser Daten 
sowie der Anfertigung und Nutzung von Foto-, Ton und/oder Videoaufnahmen durch MediaMarktSaturn für die 
Durchführung des Gewinnspiels, zur Benachrichtigung über einen Gewinn, zur Abwicklung des Gewinns 
einverstanden. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. 
 
Rechtsgrundlage für die während der Reise und Teilnahme an der Veranstaltung erstellten Foto-, Ton und/oder 
Videoaufnahmen („Aufzeichnungen“) und Nutzung der Aufzeichnungen ist Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. 
 
Wir verarbeiten Ihre Daten auch, um gesetzlichen Aufbewahrungspflichten nachzukommen. Dazu zählen 
insbesondere Vorgaben aus dem Steuer- und Handelsrecht. In bestimmten Fällen verarbeiten wir Ihre Daten zur 
Wahrung unserer berechtigten Interessen. Insbesondere im Falle eines Rechtstreits haben wir ein berechtigtes 
Interesse daran, die Daten zu Beweiszwecken zu verarbeiten. Rechtsgrundlage insoweit ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c 
DSGVO bzw. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. 
 

2. Weitergabe an Empfänger 
 
Für die Personalisierung der Konzerttickets übermitteln wir Ihre Daten an unseren Kooperationspartner Universal.  

Im Übrigen erfolgt eine Weitergabe von Daten an Dritte oder andere Empfänger, wie unsere Auftragsverarbeiter, 

grundsätzlich nur zum Zwecke der Veranstaltung des Gewinnspiels. Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. b DSGVO. 

Wir legen Wert darauf, Ihre Daten innerhalb der EU / des EWR zu verarbeiten. Es kann allerdings vorkommen, 
dass wir Dienstleister einsetzen, die außerhalb der EU / des EWR-Daten verarbeiten. Bei Datenübermittlung in 
Länder außerhalb der EU / des EWR gilt es zu beachten, dass das hohe europäische Datenschutzniveau dort nicht 
zwingend garantiert werden kann. Es besteht bspw. das Risiko, dass diese Daten von Drittlands Behörden 
verarbeitet werden können, ohne dass ähnlich effektive Rechtsbehelfe vorhanden oder sämtliche 
Betroffenenrechte durchsetzbar sind. In diesen Fällen stellen wir aber sicher, dass vor der Übermittlung Ihrer 
personenbezogenen Daten ein angemessenes Datenschutzniveau, das mit den Standards innerhalb der EU 
vergleichbar ist, beim Empfänger hergestellt wird. Dies kann beispielsweise über EU-Standardverträge oder 
Binding Corporate Rules erreicht werden. 
 
Hinsichtlich fotografischen/filmischen Begleitung an dem Event und der Veröffentlichung der Aufnahmen auf 
www.mediamarkt.de/moments und www.saturn.de/moments sowie auf den offiziellen Social Media Auftritten auf 
Facebook, Instagram und YouTube von MediaMarktSaturn zu Werbezwecken, werden wir Sie gesondert um Ihre 
Einwilligung bitten. Die Nutzung der Aufzeichnungen, sowie einer Verarbeitung in den USA (Social-Media-Auftritt 
Facebook, Instagram und YouTube), erfolgt nur im Fall Ihrer zuvor erteilten Einwilligung (Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. a, 
Art. 49 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO).  
 

3. Löschung/Speicherdauer 
 

https://secure-web.cisco.com/1rQ4fAYk-fcbeGRhP-8tGMfKaqjNakJOjzgrje8Y0Hv2Youccvz6jxysqxa2cDpmHPknFwd9H9dzb61NbHum4bmgTsxSZuA8d5FIHVoU97l5_0sPUEBqoqlpZZuT5cRqA7NYafXy8RPMJHXAaeYnS8qwZnhM7Jg_y8f0cm6uBLvY3_VPrdmt01ntQhDN1RkZpwb--qnn3QgOykELrciXgb5LnSPKRYCU0-QzETaPKSfT4um7CBwd3n1ugiRbtpXdfcQR3wwX1KR01V4Our18JP0WRATW8SaeBKX6ZqwLh-XWWd-3wjAdhYvPMXO1C0yzEydLBMX870GvoGLy-8a6NyYEtJ5SJPKB-j26IiBqPrO2jgA41WSkFW-szaoNyDIF_wUJBMnrSkIzN8180-CMR5VfVLK7IKdW3wQo6XgIobzuBwo-XxHNjwxTm9Lu3e8Vd/https%3A%2F%2Fwww.universal-music.de%2Frechtliche-hinweise%2Fsicherheit-und-datenschutz
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Auch nach Abschluss des Gewinnspiels kann eine Erforderlichkeit, personenbezogene Daten des/r Gewinners/in 
zu speichern, bestehen, um vertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen. So sind etwa im 
Rahmen unserer geschäftlichen Aufbewahrungsfristen nach Handels- und Steuerrecht Ihre Daten aufzubewahren. 
Für steuer- und handelsrechtlich relevante Daten gelten gesetzliche Aufbewahrungsfristen von sechs und zehn 
Jahren. Die Daten des/r Gewinners/in sind für die buchungstechnische Abwicklung relevant und als 
Buchungsunterlagen aufzubewahren. Wir müssen die ordnungsgemäße Durchführung der Verlosung und die 
Abwicklung der Gewinnbereitstellung innerhalb der gesetzlichen Verjährungsfristen nachweisen. 
 
Zudem ist zu beachten, dass im Internet veröffentlichte Beiträge weltweit abrufbar sind und im Einzelfall 
heruntergeladen, weitergegeben, mit weiteren Informationen verknüpft oder durch beispielsweise Suchmaschinen 
und ähnliche Dienste gefunden werden können; selbst wenn die Informationen an einer Stelle gelöscht werden, 
sind sie möglicherweise an anderer Stelle im Internet weiterhin auffindbar. 
 
 

4. Ihre Rechte 

 
Sie haben nach den gesetzlichen Vorgaben ein Recht 
 

• auf Auskunft durch uns über die Sie betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 15 DSGVO) 

• auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO) 

• auf Löschung (Art. 17 DSGVO) 

• auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 

• auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 

• auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO) bzw. auf den Widerruf der 
Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO) 

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage einer Einwilligung verarbeitet werden, 
wird die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung durch den Widerruf 
nicht berührt. Dazu gehört bei der Erstellung von Videoproduktionen, Printmedien und ähnlichen 
Materialien, die mit gesteigerten Investitionen einhergehen, auch das Recht zur weiteren 
Verwendung innerhalb eines angemessenen Zeitraums (z.B. Verbrauch vorhandener Exemplare 
oder Neuauflage).  Dies gilt nicht, sofern aus besonderen Gründen eine unverzügliche Einstellung 
der Nutzung gerechtfertigt ist. 
Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemäß Art. 
6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie darüber hinaus das Recht, gemäß 
Art. 21 DSGVO jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung einzulegen. 

 
Wenn Sie Ihre Rechte ausüben möchten, genügt eine einfache Nachricht an uns. Sie können dazu folgende 
Kontaktdaten verwenden: 
 
Per Post:  
MediaMarkt Saturn Retail Group GmbH 
- Datenschutz - 
Media-Saturn-Straße 1 
85053 Ingolstadt 
 
E-Mail: datenschutz@mediamarktsaturn.com 
 
 

5. Zuständige Aufsichtsbehörde 
 
Die für uns zuständige Aufsichtsbehörde ist das Bayerische Landesamt für Datenschutzaufsicht, Promenade 18, 
91522 Ansbach. 
Stand: Februar 2024 
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