Heinrich Stracke GmbH

Ingenieurskunst aus Dessau

MediaMarktSaturn Business unterstutzt die Heinrich Stracke
GmbH mit professioneller Kiichenausstattung
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Das Unternehmen

Seit mehr als 30 Jahren setzt das Unternehmen
Heinrich Stracke GmbH in seiner Branche
MaRstabe und Akzente. Die Spezialisten fur
individuellen Ladenbau und Shopsystem mit Sitz
in Dessau agieren bundesweit und sind enorm
breit aufgestellt. Als Full-Service-Hersteller und
-Lieferant bietet die Heinrich Stracke GmbH
ihren Kunden clevere Ldsungen fur samtliche
Herausforderungen im Ladenbau - vom
FulRboden Uber die Decken- und Wandgestaltung
bis hin zur Klimatisierung, Beleuchtungsplanung
und -ausfuhrung. Dank eigener Tischlerei
sind individuelle Einbaulésungen fiur Mobel
und Kuhlmoébel ebenfalls kein Problem. Auf
Wunsch Gbernimmt das Unternehmen der
geschaftsfuhrenden Bruder Steffen und Andreas

Anforderungsprofil

Die Heinrich Stracke GmbH muss aufgrund ihres
bundesweiten Einsatzgebiets und der vielen
groBen Aufgabenvielfalt tdglich logistische
Herausforderungen meistern. Dabei ist sie
auf hochste Qualitdt und Service beim Einkauf
angewiesen. In MediaMarktSaturn Business hat
es den zuverlassigen und flexiblen Partner fir
Endgerate gefunden, den es unbedingt benétigt.
Denn am Unternehmensstandort in Dessau wird
ein enger Kontakt zu festen Ansprechpartnern
und kompetenten Fachberatern gepflegt. So
lassen sich die umfangreichen Projekte optimal im
personlichen Gesprach planen, Geratebedtrfnisse
und -empfehlungen erldutern und die Bestellung

Stromer nicht nur den Ausbau, sondern sogar
die gesamte Konzeption, Projektsteuerung und
Baubetreuung.

Das Kerngeschaft bildet die Verkehrsgastronomie,
sprich der Umbau und Neubau von Tankstellen-
Shops und -Gastronomie. Aber auch in der
Hotellerie und der Individualgestaltung von
Arztpraxen ist die Heinrich Stracke GmbH tatig.
Dabei ist das Unternehmen nachweislich duf3erst
erfolgreich. So zeichnet das Unternehmen
beispielsweise fur das neue Konzept und
den gesamten Umbau der Esso Tankstelle
.Georgsmarienhutte” verantwortlich - die
daraufhin als Tankstelle des Jahres 2022 in der
Kategorie “Bistro” ausgezeichnet wurde.

Die Heinrich Stracke
GmbH mit Sitz in Dessau
ist der spezialisierte
Partner flr Ladenbau-
Komplettlésungen.

der Endgerate koordinieren.

Laut Stracke Geschaftsfuhrer Andreas Stréomer
ist aber vor allem die unkomplizierte Abwicklung
im Notfall Gold wert! Denn im Falle eines Defekts
kann sich das Unternehmen als Teilnehmer des
MediaMarktSaturn Business Programms an
jeden MediaMarkt im Bundesgebiet wenden.
Das verkurzt die Abwicklungszeit enorm, da
ein Austauschgerat so innerhalb kulrzester Zeit
aus dem nachstgelegenen MediaMarkt zur
Verfigung gestellt wird. Zudem kimmern sich
die Ansprechpartner schnell und kulant um die
Abwicklung von Gewahrleistungsanspruchen,
wodurch die Stracke GmbH enorm entlastet wird.
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Heinrich Stracke GmbH arbeitet mit MediaMarkt Dessau

Ein starkes Team

Die  Entscheidung fir  MediaMarktSaturn
Business ist kein Zufall, sondern die logische
Konsequenz aus dem Anspruch, mit starken
Partnern zusammenzuarbeiten. Andreas
Stromer erlautert: ,Die Werte, die die Heinrich
Stracke GmbH ihren Kunden und Mitarbeitern
taglich vorlebt, erwarten wir auch von unseren
Geschaftspartnern. Hierbei geht es in erster
Linie  um gelebte Lo6sungsorientierung und
schnelle Reaktionszeiten.” Als Unternehmen
mit ca. 270 bundesweiter Shop-Umbauten pro
Jahr ist eine komplett eigene Lagerhaltung
praktisch undenkbar. Laut Strdmer sorgen
.die zuverlassig getimten internen Ablaufe bei

MediaSMarkt

SATURN

Kundennutzen

+ Ausstattung mit Anzeigegeraten, Tastaturen,
Laptops und weiterer Hardware

*  Waschmaschinen, Kuhlschranke,
Kaffeemaschinen

* Individueller Service

*  Breite Produktauswahl

+ Lieferung wie gewlinscht

*  Auf Wunsch Anschluss und Einrichtung

+  Aftersales-Betreuung

* Kundenorientierte und unkomplizierte

www.mediamarkt.de/referenzkunden

MediaMarkt fur eine hervorragende Organisation
und optimale Nutzung unserer eingeschrankten
Lagerkapazitaten.” Dabei ist selbst unter
Termindruck und technischen Problemen stets
eine hervorragende Beratung und schnelle
Lieferung garantiert. ,Dank der Zusammenarbeit
mit MediaMarkt muissen wir uns nicht
unndtig mit dem Thema Lieferschwierigkeiten
auseinandersetzen. Selbst wenn ein bestimmtes
Produkt nicht verfugbar ist, wurde bislang immer
eine adaquate L6sung in Form von Leihgeraten
gefunden”, fasst Strémer die durchweg positive
Zusammenarbeit mit MediaMarkt Business
zusammen.

Beratung

«  Kurzfristige Umsetzung von Projekten

* Personlicher Geschaftskundenberater, der
um die Winsche und Bedurfnisse seiner
Kunden weil3

+ Kundenorientierte und unkomplizierte
Beratung

«  Kurzfristige Umsetzung von Projekten

+ Unkomplizierte Abwicklung von
Gewahrleistungsansprichen


https://www.mediamarkt.de/de/service/b2b-referenzkunden
https://www.mediamarkt.de/de/store/dessau-589

