
Bäckerei Hensel
Seit 4 Generationen an deiner Seite
MediaMarktSaturn Business unterstützt Bäckerei Hensel mit

Kassentechnik, EDV- und Büroausstattung
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Das Unternehmen

Bäckerei Hensel ist ein Familienunternehmen 
mit langer Tradition, dass sich seit 1911 der 
Herstellung und dem Verkauf von frischem Brot 
und Backwaren widmet. Die Geschichte des 
Unternehmens begann mit Ernst Hensel, der im 
damaligen Ostpreußen die erste kleine Backstube 
mit Verkaufsfiliale eröffnete. 
Nach Kriegsende verlegte Ernsts Sohn Kurt Hensel 

den Familienbetrieb nach Thüringen.
Doch auch dort war das Geschäft nicht von Dauer, 
denn die Verstaatlichung durch die DDR drohte. 
So entschloss sich Kurt Hensel 1958, mit seiner 
Familie in Westdeutschland neu anzufangen. Auf 
der Suche nach einem geeigneten Betrieb wur-
den sie in Enger fündig.

1975 wurde das heutige Firmengelände in Hid-
denhausen gebaut, und die Brüder Lutz und Gerd 
Hensel übernahmen als Geschäftsführer das Steu-
er. Seitdem hat sich das Unternehmen stetig wei-
terentwickelt und wird heute von Tim und Martin 
Hensel, den Söhnen von Lutz und Gerd Hensel, 
geführt. Mit viel Ideenreichtum, Tatendrang und 
Energie arbeiten sie daran, das Unternehmen für 
die Zukunft zu rüsten. Das Backhandwerk liegt bei 
Hensel in der Familie, und bereits in der vierten 

Generation versorgt das Unternehmen seine Kun-
den mit frischen Backwaren und freundlichem 
Service.
Die Bäckerei Hensel betreibt derzeit 44 Filialen 
in Nordrhein-Westfalen und Niedersachsen und 
beschäftigt insgesamt 580 Mitarbeiter/innen, da-
runter Bäcker, Konditoren, Fahrer, Verkäufer und 
Büromitarbeiter. Besonders stolz ist das Unter-
nehmen auf die Ausbildung junger Menschen und 
bietet jedes Jahr zahlreiche Ausbildungsplätze an.

In 4. Generation wird das Unternehmen „Bäckerei Hensel“ mit seinen aktuell 44 Filialen in Nordrhein-Westfalen sowie Niedersachsen 
von Tim (links) und Martin Hensel geführt. 

Bäckerei Hensel arbeitet mit Saturn Bad Oeynhausen

https://www.saturn.de/de/store/bad-oeynhausen-213
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Was Bäckerei Hensel besonders an der Zusam-
menarbeit mit MediaMarktSaturn Business 
schätzt, ist die professionelle Zusammenarbeit 
auf Augenhöhe. Die beiden Unternehmen haben 
ein gemeinsames Verständnis davon, was es be-
deutet, den Kunden in den Mittelpunkt zu stellen 
und hohe Qualitätsstandards einzuhalten. Die 
Zusammenarbeit hat sich inzwischen zu einer er-

folgreichen Partnerschaft entwickelt, die auf Ver-
trauen und gegenseitigem Respekt basiert.
Auch schätzt die Bäckerei Hensel den freundli-
chen und zuverlässigen Service. Bei Fragen und 
Problemen steht das Team von MediaMarktSa-
turn Business immer zur Verfügung und sorgt für 
eine schnelle und unkomplizierte Lösung.

Ein starkes Team

MediaMarktSaturn Business setzt auf die per-
sönliche und fachkundige Beratung durch die 
Geschäftskundenberater, um langfristige Partner-
schaften mit den Kunden aufzubauen. Dabei sind 
eine große Produktauswahl, der Rundum-Zufrie-
den-Service sowie faire Preise von größter Bedeu-
tung. MediaMarktSaturn Business arbeitet stets 
daran, seine Betreuung weiter zu verbessern und 

eine maßgeschneiderte Beratung anzubieten, die 
auf die individuellen Bedürfnisse jedes Kunden 
eingeht. Die Mitarbeiter sind das wichtigste Asset 
der Märkte, denn ihre Fachkompetenz, Erfahrung 
und Leidenschaft bilden das Herzstück erfolgrei-
cher Partnerschaften und tragen dazu bei, dass 
MediaMarktSaturn Business seinen Kunden einen 
exzellenten Service bieten kann.

Bedürfnissen gerecht werden

Das Anforderungsprofil
Die Zusammenarbeit mit MediaMarktSaturn Bu-
siness kam durch Zufall zustande. Die Bäckerei 
Hensel suchte nach einer Möglichkeit, ihre Filialen 
mit moderner Kassentechnik und anderem EDV- 
und Bürozubehör auszustatten. Dabei stießen sie 
auf das Angebot von MediaMarktSaturn Business 
und entschieden sich für die Zusammenarbeit. 

Seitdem bezieht die Bäckerei Hensel die benötig-
te Technik von MediaMarktSaturn Business. So er-
hält Bäckerei Hensel Unterstützung mit EDV- und 
Büroausstattung, individuellem Service, einer 
breiten Produktauswahl, Lieferungen wenn und 
wie gewünscht sowie einer unkomplizierten Af-
tersales-Betreuung.

www.saturn.de/referenzkunden

Jedes Jahr bietet Bäckerei 
Hensel attraktive 
Ausbildungsplätze 
vor und hinter der 
Verkaufstheke an. Auch 
als Systemgastronom*in 
oder Kauffrau *mann für 
Büromanagement kann 
man sich in diesem tollen 
Team ausbilden lassen.


