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MediaMarktSaturn Business unterstiitzt den Mergelsberg Verlag
mit EDV- und Buroausstattung
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Das Unternehmen

Die Borkener Zeitung bildet gemeinsam mit ihren
Partnerverlagen aus der ZGM Zeitungsgruppe
Munsterland das Herzstick der groliten
Regionalzeitung im malerischen Munsterland.
Taglich erzielt die ZGM, mit einer eindrucksvollen
Gesamtauflage von uber 225.000 Exemplaren,
eine bemerkenswerte Reichweite von 611.000
Lesern. Die Leser haben dabei die Wahl zwischen

Borkener Zeitung

der gedruckten Ausgabe, kurz BZ genannt,
oder einem Abonnement flUr die digitale
Variante, um den vielfaltigen Bedurfnissen
moderner Leserschaft gerecht zu werden. Dieses
beeindruckende Medienensemble ist Teil der
renommierten ). Mergelsberg GmbH & Co. KG,
deren Urspringe bis ins Jahr 1867 zurtickreichen.
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Die Borkener Zeitung im Digital-Abo.

Der Mergelsberg Verlag, seit 1867 eine feste
Institution im Kreis Borken, hat sich im Laufe der
Jahre von einem reinen Zeitungsverlag zu einem
zeitgemalRen Medienhaus gewandelt. Geleitet
von den Werten Unabhangigkeit, Engagement
und lokaler Verbundenheit, hat der Verlag im
November 2017 ein modernes, neues Gebaude
an der Bahnhofstrale 6 in Borken erdoffnet.
Dieses architektonisch anspruchsvolle und
dennoch funktional bodenstandige Gebaude
spiegelt auf beeindruckende Weise die Essenz des
Unternehmens wider.

Mit einem Gespur fur den Puls der Zeit
entwickelt der Mergelsberg Verlag multimediale
Berichterstattung, kreative und crossmediale
Werbekonzepte, fesselnde Portrats, Werbefilme,
ansprechende Webseiten und vieles mehr.
Dabei bleibt das Unternehmen seinen Wurzeln
treu und setzt auf eine moderne, zeitgemalie
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Medienlandschaft. Als Familienunternehmen in
der funften Generation geflhrt, ist der Verlag
mit seinen rund 80 Mitarbeitern zutiefst mit der
Region und ihren Menschen verbunden. Diese
Verbundenheit spiegelt sich in den Produkten
des Verlags wider: der Borkener Zeitung, dem
Stadtanzeiger sowie den dazugehdrigen Online-
Prasenzen. Der Mergelsberg Verlag steht
fur sorgfaltige, umfassende und informative
Berichterstattung auf allen verfugbaren Kandlen.
Die krénende Erganzung des Portfolios bildet die
Onlineagentur Mergelsberg Media, die den Verlag
zu einem wahren Allrounder fur die Region und
daruber hinaus macht. Mit diesem ganzheitlichen
Ansatz tragt der Mergelsberg Verlag dazu bei,
die Informationsbedulrfnisse seiner Leserschaft
effektiv zu erflillen und als vertrauenswurdige
Informationsquelle in der Region wahrgenommen
zu werden.
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Das Anforderungsprofil des Kunden

* Ausstattung mit leistungsstarker Technik,
darunter MacBooks, iPhone, iPads und
Zubehor

«  Kurzfristige L6sung von Herausforderungen

Bedirfnissen gerecht werden

MediaMarktSaturn Business erkennt die Vielfal-
tigkeit individueller Kundenanforderungen und
ist sich bewusst, dass maRRgeschneiderte Bera-
tung der Schlussel zu einer erfolgreichen Partner-
schaft ist. Daher investiert das Unternehmen Zeit
und Ressourcen, um seine Kunden eingehend
kennenzulernen und ihnen genau die Produkte
anzubieten, die ihren Bedtrfnissen entsprechen.
Die Mitarbeiter werden als zentrales Kapital der
Markte betrachtet und tragen durch ihre Fach-
kompetenz, Erfahrung und Leidenschaft wesent-
lich dazu bei, dass MediaMarktSaturn seinen Kun-
den einen exzellenten Service bieten kann.

Durch personliche und fachkundige Beratung
stellt MediaMarktSaturn sicher, dass jeder Kunde
die optimale Lésung fur seine Bedurfnisse findet.
Das Hauptziel besteht darin, vertrauensvolle Be-
ziehungen aufzubauen und langfristige Partner-
schaften mit den Kunden zu pflegen. Neben einer
breiten Produktauswahl, einem Rundum-Service

www.saturn.de/referenzkunden

* Individueller Service
*  Breite Produktauswahl
+ Lieferung wann gewtnscht

Mergelsberg Verlag arbeitet mit Saturn Bocholt

und wettbewerbsfahigen Preisen erkennt das Un-
ternehmen den unschatzbaren Wert engagierter
Mitarbeiter. Daher legt es besonderen Wert auf
individuelle Betreuung, bei der ein passendes
Produktpaket zusammengestellt wird, sodass sich
die Kunden um nichts weiter kimmern mussen.
MediaMarktSaturn Business bietet ein umfassen-
des Leistungsspektrum aus einer Hand und stellt
sicher, dass die Kunden stets zufrieden sind. Das
Unternehmen erkennt, dass die Qualitat der Kun-
denbetreuung einen entscheidenden Einfluss auf
den Unternehmenserfolg hat. Daher setzt Me-
diaMarktSaturn auf engagierte Mitarbeiter, um
sicherzustellen, dass Kunden nicht nur die richti-
gen Produkte, sondern auch erstklassigen Service
erhalten. Die individuelle Betreuung der Kunden
steht im Mittelpunkt der Geschaftsphilosophie
von MediaMarktSaturn Business, und das Unter-
nehmen ist stolz darauf, Kundenbedtrfnisse auf
hochstem Niveau zu erfullen.


https://www.saturn.de/de/store/bocholt-335

