
Sales Qualification/ Discovery Process

U
na
ss
ig
ne

d
Sa
le
sp
er
so
n

Cl
ie
nt

Discovery Part 1: Questions for Prospect Share How you Work/ What you 
do:

Discovery Part 2: Closing Questions Qualified Proposal via GoProposal or 
Practice Ignition

Proposal Signed Checking back in as requested

Selfish 
Questions: Selfless Questions: Your spiel on Karbon 

Advisors CPA

Try to book in the 
next call ‐ this will 

increase your closing 
rate by 50%+++

What are the next 
steps for you?

What do you need 
from me to make 
your decision?

What is giving you 
pause?  Based on 
what we talked 
about today what 
would be a reason 
you would not move 

forward?

Draft proposal to 
send via Practice 
Ignition/ Go 
Proposal

Send proposal based 
on Quote above

Signed!

Did you want 
to pick up our 
conversation 
on Karbon 
Advisory 
Services?
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