
Datos generados por el uso del dispositivo 

Qué datos se generan: los dispositivos Ring generan datos sobre cómo los usas e interactúas con ellos, 

incluida cierta información sobre tu interacción con los servicios de Ring accesibles a través del dispositivo. 

La cantidad de datos generados varía según la frecuencia con la que uses el dispositivo. 

Almacenamiento de datos: los datos generados por los dispositivos Ring se almacenan de forma segura 

en el propio dispositivo o en los servidores de Ring en formato legible por máquina. 

Cómo acceder a tus datos: 

• Puedes descargar una copia de los datos generados por tu dispositivo en “Transfiere tus 

datos” 

• Si deseas enviar una solicitud de acceso a datos, ve a Solicitar tus datos 

¿Necesitas ayuda? Visita ring.com/support/contact-us (enlace) para contactar con nuestro equipo de 

Atención al cliente. 
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