Fecha:

Ciudad:

Senores

GAS NATUAL CUNDIBOYACENSE S.A. E.S.P.

servicioalcliente@grupovanti.com

Asunto: Recurso de Reposicion y en Subsidio de Apelacion
Cuenta Contrato No.

, mayor de edad, con domicilio en esta

ciudad, identificado(a) como aparece al pie de mi firma y obrando dentro del término
previsto en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994, me permito interponer recurso de
reposicion ante La Empresa y en subsidio de apelacion ante la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, en contra de la decisién proferida por la Empresa
mediante el acto administrativo No

resolvid la reclamacién por mi presentada el dia

de fecha en el cual se

, con el fin de que:

Se aclare

Se modifique

Se revoque

Todo lo anterior, por las razones que expongo a continuacién:

SUSTENTACION

(Sefior usuario, en este espacio debera indicar las razones por las cuales esta en
desacuerdo con la decision de La Empresa). De necesitar mas espacio, puede anexar

las hojas que requiera.



mailto:servicioalcliente@grupovanti.com

Por las razones antes expuestas, formulo a la empresa la(s) siguiente(s):
PRETENSION(ES)

(Describir con claridad y precisiéon lo que requiere con el recurso) Por Ej., que se
modifique la decisidon adoptada y que La Empresa cambie su decision

PRUEBAS

Solicito se tengan como tales, las siguientes:
(Relacione aqui los documentos que considera, respaldan su recurso y que se adjuntan
al escrito)

NOTIFICACIONES
Seleccione con una X, una de las siguientes opciones de notificacion:
1. NOTIFICACION POR MEDIOS ELECTRONICOS

El(La) suscrito(a) autorizo expresamente a GAS NATURAL CUNDIBOYACENSE S.A.
E.S.P. para que lleve a cabo la notificacion de todos los actos administrativos que se
deriven de la actuacidon administrativa por medio de la cual se resolvera el presente
recurso, asi como las citaciones a que haya lugar, al siguiente correo electrénico:




2. NOTIFICACION POR MEDIOS FISICOS

El(La) suscrito(a) autorizo expresamente a GAS NATURAL CUNDIBOYACENSE S.A.
E.S.P. para que lleve a cabo la notificacion de todos los actos administrativos que se
deriven de la actuacidon administrativa por medio de la cual se resolvera el presente
recurso, asi como las citaciones a que haya lugar en la siguiente direccién y ciudad:

Aviso de aceptacion de tratamiento de datos personales de acuerdo con la Ley
1581 de 2012: Con la suscripcidon del presente documento autorizo a GAS NATURAL
CUNDIBOYACENSE S.A. E.S.P. identificada con el Nit. 830.045.472-8 de manera libre,
expresa, inequivoca e informada el tratamiento de mis datos personales de acuerdo
con lo dispuesto en las Leyes 1581 de 2012, 1266 de 2008 y demas normas que les
complementen o modifiquen, y declaro que conozco, entiendo y acepto que GAS
NATURAL CUNDIBOYACENSE S.A. E.S.P. como Responsable del Tratamiento me
informd que mis datos personales aqui suministraros seran tratados conforme a las
finalidades dispuestas en la politica de tratamiento de datos personales publicada en
https://www.grupovanti.com/politicas-de-tratamiento-de-datos-personales/, que
declaro conocer y aceptar.

Declaro que soy Titular de los datos aqui consignados y éstos son correctos y veraces,
conforme a lo establecido en la Ley 1437 de 2011, por la cual se expide el Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA).

Cordialmente,

FIRMA

NOMBRES Y APELLIDOS COMPLETOS

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION

TELEFONO FIJO Y/O CELULAR
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